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TEMA

El Municipi. Els elements del municipi

Introduccio: per qgue comencem pel municipi

Ets a punt d'opositar per treballar a un ajuntament. Abans de parlar de ninxols, féeretres o exhumacions,
cal que sapigues on treballes: qué és exactament un municipi, de quines peces es compon i quines
normes el regulen. Sona abstracte, perd no ho és: quan atens una familia al cementiri, quan cobres una
taxa o quan compleixes un reglament municipal, ho fas perqué el municipi és una entitat amb
personalitat juridica propia, amb un territori, uns veins i una organitzacio que la llei defineix amb tota
precisio.

Aquest tema té dues parts. Primer, el municipi i els seus tres elements: territori, poblaci6 i organitzacio.
Després, el marc normatiu que ho regula tot: la Llei 7/1985, de bases del regim local (LBRL), que és la
norma estatal basica, i el seu "germa" catala, el Decret Legislatiu 2/2003 (Text reféos de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya, TRLMRLC).

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. El municipi: concepte i arrel constitucional

El punt de partida és la Constitucié espanyola de 1978:

- Article 137 CE: "L'Estat s'organitza territorialment en municipis, en provincies i en les comunitats
autonomes que es constitueixin. Totes aquestes entitats gaudeixen d'autonomia per a la gesti6 dels seus
respectius interessos."

- Article 140 CE: garanteix l'autonomia dels municipis, amb personalitat juridica plena. El seu
govern i administracié corresponen als ajuntaments, integrats per alcaldes i regidors. Els regidors
s'elegeixen per sufragi universal, igual, lliure, directe i secret; els alcaldes els elegeixen els regidors o
els mateixos veins (en el regim excepcional de concejo obert, per a municipis molt petits).

- Article 141 CE: la provincia, formada per l'agrupacié de municipis, també és entitat local amb
personalitat juridica propia.

El Tribunal Constitucional ha precisat que aquesta autonomia local és una garantia institucional, no
sobirania: la Constitucié assegura que els municipis existiran, tindran personalitat juridica i podran
intervenir en els assumptes que els afecten, perd sempre sotmesos a la Constitucio i a les lleis.

Compte amb el parany. Autonomia local no és sobirania. El municipi gestiona els seus propis interessos, pero
dins del marc que fixen I'Estat i la Generalitat; no pot fer "el que vulgui".

2. Els elements del municipi (I): el territori

La Llei 7/1985 (LBRL), a l'article 11, ho diu de manera directa: "S6n elements del municipi el territori, la
poblacio i I'organitzacié." Comencem pel primer.

El territori del municipi es diu terme municipal. L'article 12 LBRL el defineix com el territori en qué
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I'ajuntament exerceix les seves competéncies. Cada terme municipal pertany a un anic municipi, llevat
de casos historics excepcionals de terrenys en regim de mancomunitat.

Creacio, supressio i alteracié de municipis

L'article 13 LBRL estableix que la creacié o supressiéo de municipis, i l'alteracié de termes
municipals, es regulen per la legislacié de les comunitats autobnomes sobre régim local, amb algunes
garanties comunes fixades per I'Estat:

- Cal audiéncia als municipis interessats.

- Cal linforme de la diputacid (o, a Catalunya, I'0rgan equivalent) i, sovint, dictamen d'un organ
consultiu.

- Des de la reforma de la LRSAL (Llei 27/2013), la creacié de nous municipis només es pot fer sobre
nuclis de poblacié territorialment diferenciats, i cal que els municipis resultants comptin amb recursos
suficients per exercir les seves competéncies, sense que aixd suposi una disminucié de la qualitat dels
serveis que es venien prestant.

Les operacions tipiques son la fusié (dos o més municipis se n'ajunten en un), la segregacié (una part
d'un municipi se'n separa per formar-ne un de nou o agregar-se a un altre) i la simple alteracié de limits
(rectificaci6 de la linia de terme, sense crear ni suprimir cap ens).

Truc per recordar-ho. Pensa en el territori municipal com una "propietat amb escriptura”: no es pot dividir o unir
per capritx, sempre cal seguir un procediment legal reglat, amb audiéncies i informes.

3. Els elements del municipi (I1): la poblacio

La poblacié municipal la formen les persones que hi resideixen habitualment, i es documenta a travées del
padré municipal d'habitants.

El padré municipal (articles 15a 17 LBRL)

El padré és el registre administratiu on consten els veins del municipi. Les seves dades constitueixen
prova de la residencia i del domicili al municipi. El gestiona I'ajuntament, s'actualitza permanentment i
es coordina amb I'Institut Nacional d'Estadistica (INE). Tota persona que resideixi al territori espanyol
té I'obligacié d'inscriure's al padré del municipi on visqui habitualment.

Ser vei o veina d'un municipi equival a estar-hi inscrit al padré.

Drets i deures dels veins (article 18 LBRL)
L'article 18 en recull un seguit, entre els quals destaquen:

- Ser elector i elegible d'acord amb la legislacié electoral.

- Participar en la gestié6 municipal (consultes populars, iniciativa ciutadana...).

- Utilitzar els serveis publics municipals i accedir als aprofitaments comunals, segons la naturalesa
d'aquests.

- Contribuir mitjangant les prestacions economiques i personals legalment previstes.

- Ser informat, amb peticié raonada, i dirigir sol-licituds als drgans de govern.

- Exigir la prestacio dels serveis minims obligatoris i, si escau, exercir I'accié popular en els termes
previstos.

Compte amb el parany. El padré no és un cens electoral ni un titol de propietat: és un registre administratiu
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de residéncia. Estar empadronat dona drets (accedir a serveis, votar a les eleccions locals si escau) perd no
acredita, per si mateix, cap altre dret civil.

4. Els elements del municipi (lll): I'organitzaci6

El tercer element és l'organitzacid: el conjunt d'organs de govern i administracié de I'ajuntament (Ple,
Alcalde, tinents d'alcalde i, quan és obligatoria, Junta de Govern Local). Aquest bloc es desenvolupa
amb detall en un tema especific posterior del temari (composicio, eleccié i competéncies de cada
organ); aqui n'hi ha prou de retenir que tot municipi, per petit que sigui, ha de tenir una organitzacié
de govern propia, presidida per l'alcalde i amb el Ple com a organ de representacié de tots els regidors.

Per fixar la idea. Territori + poblaci6 + organitzacio: sense qualsevol d'aquests tres elements, no hi ha municipi.
Es una féormula classica d'examen.

5. LaLlei 7/1985, de bases del regim local (LBRL)

La Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del regim local (LBRL o LRBRL) és la norma que
desenvolupa els articles 137, 140 i 141 CE per a tot I'Estat. S'aprova a I'empara de la competéncia
estatal per fixar les bases del régim juridic de les administracions publiques (art. 149.1.18 CE).

El seu tret essencial és que té caracter basic: fixa el minim comd per a tot I'Estat i les comunitats
autonomes el despleguen i completen, sense poder contradir-lo a la baixa. El seu article 1 defineix els
municipis com entitats basiques de l|'organitzacié territorial de I'Estat i canals immediats de
participacié ciutadana en els assumptes publics, que gestionen amb autonomia els interessos propis
de les seves col-lectivitats.

Les entitats locals (article 3 LBRL)

La LBRL distingeix dos grups:

- Entitats locals territorials (amb arrel constitucional i personalitat juridica propia): el municipi, la
provinciai, alla on n'hi ha, l'illa (Balears i Canaries).

- Altres entitats locals, de creacio legal: entitats d'ambit territorial inferior al municipi (EATIM),
comarques o altres entitats que agrupin diversos municipis, arees metropolitanes i mancomunitats de
municipis.

Truc per recordar-ho. "MPI": Municipi, Provincia, llla, les tres entitats territorials amb base constitucional. La
resta (comarques, mancomunitats, arees metropolitanes, EATIM) neixen per llei, no per la Constitucio.

6. El regim local a Catalunya: el Decret Legislatiu 2/2003 (TRLMRLC)

La LBRL és basica, perd Catalunya té competéncia propia en matéria de régim local, sempre dins
d'aquest marc estatal. Aquesta competéncia es desplega mitjancant el Decret Legislatiu 2/2003, de 28
d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC).

Es tracta d'un text refos: el Govern de la Generalitat, per delegacio legislativa del Parlament, va reunir
en un sol text la Llei 8/1987, municipal i de régim local de Catalunya, i les seves modificacions
posteriors. No crea dret nou de manera autonoma: sistematitza el que ja existia.

El TRLMRLC desplega, per al territori catala, I'organitzacié i el funcionament del municipi, i regula altres
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ens locals propis del mapa catala: la comarca, l'area metropolitana, les entitats municipals
descentralitzades (EMD), les mancomunitats i els consorcis. S'articula, alhora, amb ['organitzacio
territorial que reconeix I'Estatut d'autonomia (art. 83 EAC): municipis, vegueries i comarques.

Compte amb el parany. El DL 2/2003 no deroga ni substitueix la LBRL: hi conviu. La LBRL posa el "sostre
minim" estatal; el TRLMRLC és el desenvolupament catala, que sempre I'ha de respectar.

7. Competéencies municipals (article 25 LBRL)

L'article 25 LBRL enumera les matéries sobre les quals el municipi exerceix, en tot cas, competéncies
propies, en els termes que fixi la legislacio sectorial estatal i autondmica. Entre d'altres: urbanisme, medi
ambient urba, proveiment d'aigua i clavegueram, infraestructura viaria, policia local, transit i
proteccié civil, fires i mercats, salubritat publica, activitats o instal-lacions culturals i esportives,
avaluacié i informaci6 de situacions de necessitat social, i, expressament, les activitats funeraries i
els cementiris.

Aquesta darrera mencio és clau per a tu: el servei de cementiri i les activitats funeraries son, per llei,
competencia propia municipal.

8. Els serveis minims obligatoris (article 26 LBRL)

L'article 25 diu de qué s'ocupa el municipi; I'article 26 LBRL diu qué ha de garantir com a minim, i ho fa
amb una escala que creix segons la poblacié:

- Tots els municipis: enllumenat public, cementiri, recollida de residus, neteja viaria, proveiment
d'aigua potable, clavegueram, accés als nuclis de poblacié, pavimentacié de les vies publiques i
control d'aliments i begudes.

- Més de 5.000 habitants, a més: parc public, biblioteca publica, mercat i tractament de residus.

- Més de 20.000 habitants, a més: proteccio civil, avaluacié i informacié de situacions de
necessitat social, prevenci6 i extincio d'incendis i instal-lacions esportives publiques.

- Més de 50.000 habitants, a més: transport col-lectiu urba de viatgers i medi ambient urba.

Si un municipi no pot prestar algun d'aquests serveis minims amb mitjans propis, pot demanar assisténcia
a la diputacioé o al consell comarcal (arts. 26.2 i 36 LBRL).

Truc per recordar-ho. L'escala "5-20-50", com un termometre que puja: com més gran és el municipi, més
serveis obligatoris li exigeix la llei. El cementiri és obligatori des del primer habitant: no depén de cap llindar
de poblacio.

Compte amb el parany. No confonguis les competéncies (art. 25: matéries de que s'ocupa el municipi) amb
els serveis minims obligatoris (art. 26: alld que ha de garantir si o si, esglaonat per poblacid). El cementiri

apareix als dos articles, pero la seva obligatorietat universal ve de l'article 26.

Glossari de termes clau

- Autonomia local: dret dels ens locals a gestionar els seus propis interessos; €s una garantia
institucional, no sobirania.
- Municipi: entitat local basica, amb personalitat juridica propia, formada pels elements territori, poblacio
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i organitzacio (art. 11 LBRL).

- Terme municipal: territori en qué I'ajuntament exerceix les seves competéencies (art. 12 LBRL).

- Padr6é municipal d'habitants: registre administratiu de residents d'un municipi; és prova de residencia
i domicili.

- Veilveina: persona inscrita al padré municipal.

- LBRL /LRBRL: Llei 7/1985, de bases del regim local; norma basica estatal.

- LRSAL: Llei 27/2013, de racionalitzaci6 i sostenibilitat de I'Administraci6 local; va reformar, entre
d'altres, l'article 13 (creacié de municipis) i l'article 25 (competéncies).

- TRLMRLC: Text refos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (Decret Legislatiu 2/2003);
desenvolupa el régim local a Catalunya.

- Entitats locals territorials: municipi, provincia i, on n'hi ha, illa.

- Entitats locals no territorials: comarques, EATIM/EMD, arees metropolitanes, mancomunitats.

- Competencies municipals: matéries sobre les quals el municipi actua (art. 25 LBRL), entre les quals
els cementiris i les activitats funeraries.

- Serveis minims obligatoris: prestacions que el municipi ha de garantir segons la seva poblacié (art.
26 LBRL), amb el cementiri com a servei universal.

A I'examen (els punts que més cauen)

- Articles 137, 140 i 141 CE: organitzacio territorial general / municipi / provincia.

- Elements del municipi (art. 11 LBRL): territori, poblacio i organitzacio.

- Terme municipal = art. 12 LBRL; creaci6/alteracié de municipis = art. 13 LBRL (nucli diferenciat + recursos
suficients, des de la LRSAL 2013).

- Padré (arts. 15-17 LBRL) i drets/deures dels veins (art. 18 LBRL).

- Entitats locals territorials: municipi, provincia, illa (art. 3 LBRL).

- DL 2/2003 (TRLMRLC) desplega el regim local a Catalunya sense contradir la LBRL.

- Competéncies = art. 25 LBRL (inclou expressament cementiris i activitats funeraries); serveis minims = art.
26 LBRL, esglaonats 5.000/20.000/50.000 habitants; el cementiri és obligatori a tots els municipis.

Resum exprés

- Municipi: entitat local basica amb personalitat juridica propia (art. 140 CE, art. 11 LBRL).
- Tres elements: territori (terme municipal), poblacié (padré) i organitzacié (Ple, Alcalde, tinents
d'alcalde, JGL).
- LBRL (Llei 7/1985): norma basica estatal; entitats locals territorials = municipi, provincia, illa;
reformada per la LRSAL (2013).
- DL 2/2003 (TRLMRLC): desenvolupament catala del régim local; conviu amb la LBRL.
- Competéncies (art. 25) i serveis minims (art. 26): el cementiri hi apareix en tots dos, i és obligatori a
tots els municipis des del primer habitant.

Autoavaluacio

1. Quins tres elements defineixen un municipi segons l'article 11 LBRL?
Resposta: el territori, la poblacid i 'organitzacio.

2. Que és el terme municipal i on es defineix?
Resposta: és el territori en qué l'ajuntament exerceix les seves competéncies, definit a l'article 12 LBRL.
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3. Quins requisits va afegir la LRSAL (2013) per crear un nou municipi?
Resposta: que es tracti d'un nucli de poblacio territorialment diferenciat, que els municipis resultants
tinguin recursos suficients per exercir les seves competéncies, i que no suposi disminucid de la
gualitat dels serveis prestats.

4. Que és el padré municipal i quina funcio6 té?
Resposta: és el registre administratiu dels veins d'un municipi; les seves dades sén prova de
residencia i domicili, i el gestiona l'ajuntament coordinat amb I'INE.

5. Quines sOn les entitats locals territorials segons I'article 3 LBRL?
Resposta: el municipi, la provincia i, on n'hi ha, l'illa (Balears i Canaries).

6. Quinarelacio hi haentre la LBRL i el Decret Legislatiu 2/2003 (TRLMRLC)?
Resposta: la LBRL és la norma basica estatal; el TRLMRLC és el desenvolupament catala d'aquest
regim, i no la pot contradir ni derogar-la.

7. En quin article de la LBRL apareixen els cementiris com a competencia propiai en quin com a
servei minim obligatori?
Resposta: com a competéncia propia a l'article 25, i com a servei minim obligatori (per a tots els
municipis) a l'article 26.

8. A partir de quina xifra d'habitants deixa de ser universal I'exigéncia de serveis com la biblioteca
o el mercat?
Resposta: aquests serveis només son obligatoris a partir de més de 5.000 habitants; en canvi, el
cementiri és obligatori a tots els municipis, sense llindar de poblacié.
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TEMA

L'organitzaci6 municipal: Alcalde, Ple i Junta de
Govern Local

Introduccié: qui mana a l'ajuntament (i per queé t'importa)

Al tema anterior vas veure que €s un municipi i quins serveis minims ha de prestar. Ara toca entrar dins de
la "caixa negra": qui pren les decisions dins de I'ajuntament, qui les executa i qui les controla. No és
un detall administratiu abstracte: quan la teva feina depen d'un reglament del servei de cementiri, d'una
contractacio, d'un decret d'alcaldia o d'un acord de la Junta de Govern Local, has de saber
exactament d'on surt aquell paper i si qui el signa tenia competéncia per fer-ho.

Aquest tema té tres protagonistes: I'Alcalde, el Ple i la Junta de Govern Local. Son tres dels organs
necessaris de govern de qualsevol ajuntament (juntament amb els tinents d'alcalde), i cadascun té un
paper diferenciat: un decideix i executa, l'altre normativitza i controla, i el tercer ajuda a governar el
dia a dia. La base legal és doble: la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del regim local
(LBRL), articles 19 a 23, i el seu desenvolupament a Catalunya, el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril,
pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC), articles
47 a 55.

Aquesta guia esta organitzada en seccions plegables. Al final tens el glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. L'organitzacio municipal: drgans necessaris i complementaris

L'article 19 de la LBRL diu que el govern i I'administraci6 municipal corresponen a l'ajuntament,
integrat per I'Alcalde i els regidors. Aquesta és la idea de base: I'ajuntament no és un edifici, és I'd0rgan de
govern format per les persones escollides a les eleccions municipals més la que resulta escollida alcalde o
alcaldessa.

L'article 20 de la LBRL (i el seu paral-lel, I'article 48 del TRLMRLC) distingeix dos tipus d'organs:

Organs necessaris (existeixen sempre, per llei, a tots els municipis):
L'Alcalde.
Els tinents d'alcalde.

- ElPle.

- LaJunta de Govern Local, perdo només en municipis de més de 5.000 habitants i en els de menys
guan ho acordi el Ple o ho reculli el reglament organic. A Catalunya, a més, és sempre obligatoria als
municipis capital de comarca, sigui quina sigui la seva poblacio.

- La Comissio Especial de Comptes, a tots els municipis.

- Organs complementaris (poden existir o no, segons el municipi): comissions informatives, comissio
especial de suggeriments i reclamacions, consells sectorials, organs de participacio ciutadana, organismes
descentralitzats, etc.

Truc per recordar-ho. Pensa en una formula curta: A + T + P + JGL + CEC = Alcalde, Tinents, Ple, Junta de
Govern Local, Comissi6 Especial de Comptes. Els quatre primers "governen”; el darrer "vigila els comptes".
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Compte amb el parany. La Junta de Govern Local no existeix per llei a tots els municipis petits. Només és
obligatoria a partir de 5.000 habitants, tot i que el Ple la pot crear igualment en un municipi més petit. |, a
Catalunya, els municipis capital de comarca I'han de tenir sempre, encara que tinguin menys de 5.000
habitants.

2. L'Alcalde: eleccid i atribucions

Com s'elegeix

L'Alcalde no es vota directament pels ciutadans, tot i que la ciutadania sap qui en sera el candidat de
cada partit. El procediment (Llei organica del régim electoral general, LOREG) és:

1. Poden ser candidats a l'alcaldia els regidors que encapcalen les seves llistes.

2. Resulta elegit alcalde qui obtingui la majoria absoluta dels vots dels regidors.

3. Si ningu l'obté, és proclamat alcalde el regidor cap de la llista que hagi tret més vots populars a
les eleccions.

Compte amb el parany. No confonguis "escollir I'alcalde per majoria absoluta del Ple" amb "escollir-lo per
sufragi directe dels veins". Vota el Ple (els regidors), no la ciutadania directament; aix0 és el que fa que en un
ajuntament puguin pactar-se governs de coalicio.

Naturalesa del carrec
L'Alcalde és, alhora:

- El president de la corporaci6 (presideix el Ple i la Junta de Govern Local).
- El cap de I'administracié municipal (dirigeix el govern i I'administracio del municipi).

Atribucions principals (art. 21 LBRL / art. 53 TRLMRLC)

L'article 21 LBRL en dona una llista llarga; les que més cauen a I'examen son:

- Dirigir el govern i I'administraciéo municipal.

- Representar I'ajuntament.

- Convocar i presidir les sessions del Ple, de la Junta de Govern Local i de qualsevol altre organ
municipal, i decidir els empats amb vot de qualitat.

- Dirigir, inspeccionar i impulsar els serveis i les obres municipals.

- Dictar bans.

- Gesti6 economica: disposar despeses dins dels limits de la seva competéncia i concertar
operacions de credit.

- Ser el cap superior de tot el personal de I'ajuntament: aprovar l'oferta publica d'ocupacio, les bases
dels processos selectius, i imposar sancions, incloent-hi la separacid del servei de funcionaris i
l'acomiadament del personal laboral.

- Exercir la jefatura de la policia municipal.

- Atorgar llicencies (llevat que una llei sectorial ho atribueixi al Ple o a la Junta de Govern Local).

- Exercir accions judicials i administratives en cas d'urgencia.

- Adoptar mesures necessaries en cas de catastrofe o de risc greu per a les persones, retent-ne
compte immediatament al Ple.

- Aprovar els instruments de planejament de desenvolupament i els instruments de gestio
urbanistica.
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- Ordenar la publicacié i I'execucié dels acords municipals.

Truc per recordar-ho. L'alcalde és el "gerent" de I'ajuntament: executa, contracta dins de limits, dirigeix el
personal i la policia, i convoca reunions. El que fa normes de fons (ordenances, pressupost, planejament
general) ho decideix el Ple.

La delegaci6 de funcions

L'Alcalde pot delegar I'exercici de les seves atribucions en els tinents d'alcalde, en altres membres de la
Junta de Govern Local i, per a determinades materies, en qualsevol regidor. Hi ha, pero, un nucli dur no
delegable: convocar i presidir el Ple i la Junta de Govern Local, decidir empats amb vot de qualitat,
concertar operacions de credit, la jefatura superior de tot el personal, la separacié del servei de funcionaris
i 'acomiadament de personal laboral, i algunes competéncies urbanistiques i de mesures d'emergéncia.

Compte amb el parany. "Es pot delegar gairebé tot, perd no tot." Si I'examen et pregunta si l'alcalde pot
delegar la jefatura de personal o decidir un empat, la resposta és no.

3. El Ple: composicio, eleccio6 i atribucions

Que és
El Ple és l'organ format per tots els regidors, i el presideix I'Alcalde. Es I'dorgan de maxima

representacio politica del municipi: hi seuen tots els partits que han obtingut regidors a les eleccions, i és
on es debaten i decideixen les qliestions de més transcendéncia.

Com s'elegeixen els regidors

Els regidors s'escullen per sufragi universal, lliure, igual, directe i secret, mitjancant llistes tancades
(sistema proporcional, LOREG). El nombre de regidors depén de la poblacié del municipi (una escala que
va des dels municipis més petits fins a les grans ciutats).

Atribucions del Ple (art. 22 LBRL / art. 52 TRLMRLC)
Corresponen sempre al Ple, entre altres:

- El control i la fiscalitzaci6 dels organs de govern (de I'Alcalde i de la Junta de Govern Local).

- Acords sobre participacié en organitzacions supramunicipals, alteracié del terme municipal,
creacio o supressio de municipis, creacié d'organs desconcentrats, canvi de nom o de capitalitat, i
adopcio de bandera, escut o ensenya.

- L'aprovaci6 inicial del planejament general i I'aprovacié que posi fi a la tramitacié municipal dels
instruments d'ordenacio urbanistica.

- L'aprovacio del reglament organic i de les ordenances municipals (les fiscals incloses).

- La determinaci6é dels recursos propis de caracter tributari, I'aprovacié dels pressupostos, i

I'aprovacio del compte general.

- L'aprovacié de les formes de gestio dels serveis i dels expedients de municipalitzacio.

- L'aprovaci6 de la plantilla de personal i de la relaci6 de llocs de treball, la fixacié de la quantia de les
retribucions complementaries dels funcionaris i el nombre i regim del personal eventual.

- El plantejament de conflictes de competéncia amb altres entitats i I'exercici d'accions judicials i
administratives.

- L'alienacio de béns quan la llei ho reservi al Ple.
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- La votacié de la mocié de censura a l'alcalde i de la qliestié de confianca plantejada per aquest, que
sempre és publicai es fa per crida nominal.
- Aquelles altres matéries que exigeixin una majoria especial per a la seva aprovacio.

Truc per recordar-ho. El Ple és el "parlament del municipi": fa normes (ordenances, reglaments, planejament
general), aprova diners (pressupost, tributs, crédits importants) i controla el govern (fiscalitza I'alcalde, vota
mocions de censura). Si la pregunta parla d'aprovar una norma de caracter general o de controlar l'acci6é de
govern, pensa en el Ple.

Delegacio de les atribucions del Ple

El Ple pot delegar I'exercici d'algunes de les seves atribucions en 'Alcalde i en la Junta de Govern Local,
perd no totes: queden fora de la delegacio, entre altres, el control i fiscalitzacio dels organs de govern, les
decisions sobre alteracions del terme municipal, I'aprovacié del planejament general, la determinacié de
recursos tributaris i I'aprovacio de pressupostos, i les que necessiten majoria qualificada.

Compte amb el parany. No es pot delegar el que és el "cor" del Ple: el control politic del govern municipal i
les decisions estructurals (planejament general, hisenda, organitzacié basica). Si es pogués delegar tot, el Ple
perdria la seva rad de ser com a contrapées de I'Alcalde.

4. La Junta de Govern Local: composicié, existéencia i competéncies

Composicio

La Junta de Govern Local (abans anomenada, i encara de vegades citada aixi, Comissio de Govern) esta
integrada per I'Alcalde i un nombre de regidors no superior a un ter¢c del nombre legal de membres de
la corporacid, nomenats i separats lliurement per I'Alcalde, que en dona compte al Ple.

Quan existeix

- Obligatoria en municipis de més de 5.000 habitants.

- Potestativa en els de menys, si ho acorda el Ple o ho estableix el reglament organic.

- A Catalunya, sempre obligatoria en els municipis que siguin capital de comarca, amb independéncia
de la seva poblacio.

Funcions

- Assistir I'Alcalde en I'exercici de les seves atribucions.

- Exercir les atribucions que li delegui I'Alcalde o que li atribueixin les lleis.

- No té, en principi, atribucions propies "de partida" com el Ple o I'Alcalde: la major part de la seva feina
sobn competéncies delegades.

Truc per recordar-ho. Pensa en la Junta de Govern Local com el "consell de ministres" del municipi: un
organ reduit, de confianca de I'Alcalde, que li fa costat en la gestié quotidiana. No és un organ de representacio
politica de tots els partits (com el Ple), siné un organ executiu i de suport.

Compte amb el parany. No confonguis la Junta de Govern Local amb el Ple: a la Junta no hi seuen tots els
regidors, només els que designa I'Alcalde (fins a un terg), i les seves reunions no sén publiques com les del
Ple (llevat que una norma ho digui expressament), perque és un organ de gestid, no de representacio.
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5. Els tinents d'alcalde: el "pont" entre I'Alcalde i la Junta

Els tinents d'alcalde s6n nomenats lliurement per I'Alcalde d'entre els membres de la Junta de Govern
Local (o, si no n'hi ha, d'entre els regidors, en municipis petits). La seva funcié principal és substituir
I'Alcalde, per l'ordre del seu nomenament, en els casos de vacant, abséncia o malaltia. També poden
rebre delegacions especifiques de I'Alcalde.

A tenir present. L'ordre dels tinents d'alcalde importa: si I'Alcalde falta, el primer tinent d'alcalde n'assumeix
les funcions; si aquest també falta, el segon, i aixi successivament.

6. Relacions entre organs: control, censurai confianca

- Moci6 de censura: la presenta un nombre de regidors (amb un candidat alternatiu inclos) per fer
caure I'Alcalde. Si prospera, I'Alcalde cessa i el candidat proposat pren possessio.

- Questi6 de confianca: la planteja el propi Alcalde sobre una proposta o un assumpte de la seva
gestio; si no obté el suport, se'n deriven consequencies politiques.

- Control i fiscalitzacié: és una funcié permanent del Ple sobre l'accié de I'Alcalde i de la Junta de
Govern Local, no només un mecanisme extraordinari com la mocio6 de censura.

Compte amb el parany. Qui presenta cadascuna: la mocié de censura la presenten els regidors (contra
l'alcalde); la qliestio de confianca la planteja l'alcalde (davant el Ple). Es facil confondre-les perqué totes dues
es voten al Ple per crida nominal i en public.

7. Per que t'importa, com a personal de cementiris

- El reglament del servei de cementiri i les ordenances fiscals (taxes de ninxols, de serveis) els
aprova el Ple.

- Les contractacions i decisions de gesti6 del dia a dia solen anar per decret d'alcaldia o per acord de
la Junta de Govern Local (si l'alcalde li ho ha delegat).

- Un canvi de titularitat d'un dret funerari, una llicéncia o una sanci6é de personal pot dependre de
I'Alcalde (o de qui tingui la delegaci6). Si mai has de saber "qui ha de signar aixo": Ple (norma general),
Alcalde (execuci6 i personal) o Junta de Govern Local (gestio6 delegada).

Glossari de termes clau

- Ajuntament: organ de govern i administracio del municipi, integrat per I'Alcalde i els regidors (art. 19
LBRL).

- Organs necessaris: Alcalde, tinents d'alcalde, Ple, Junta de Govern Local (quan escaigui) i Comissio
Especial de Comptes.

- Alcalde/essa: president de la corporacio i cap de I'administracié municipal; escollit pel Ple.

- Ple: organ format per tots els regidors, presidit per I'Alcalde; funcions normatives, pressupostaries i de
control.

- Junta de Govern Local: Alcalde + fins a un ter¢ dels regidors, de nomenament lliure de I'Alcalde;
assisténcia i competéncies delegades.

- Tinents d'alcalde: regidors nomenats per I'Alcalde per substituir-lo per ordre en cas d'abséncia,
vacant o malaltia.
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- Mocié de censura: mecanisme dels regidors per fer caure I'Alcalde, amb candidat alternatiu.

- Questio de confianca: mecanisme de I'Alcalde per demanar el suport del Ple sobre una proposta.
- Vot de qualitat: vot de desempat que té I'Alcalde en cas d'empat a les votacions.

- Delegacio: cessio de l'exercici d'una competéncia (no de la titularitat) d'un organ a un altre.

- LBRL: Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local.

- TRLMRLC: Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (Decret legislatiu 2/2003).

Punts que cauen a I'examen

- Els organs necessaris: Alcalde, tinents d'alcalde, Ple, Junta de Govern Local (>5.000 hab. o si ho decideix el
Ple; sempre en capitals de comarca a Catalunya) i Comissié Especial de Comptes.

- L'Alcalde és escollit pel Ple per majoria absoluta; si no n'hi ha, guanya el cap de llista més votat
popularment.

- L'Alcalde dirigeix i executa; el Ple normativitza i controla; la Junta de Govern Local assisteix i gestiona
per delegacio.

- No es pot delegar el "nucli dur": convocar/presidir Ple i Junta, vot de qualitat, jefatura de personal, algunes
matéeries del Ple (planejament general, hisenda, control politic).

- Mocié de censura (la presenten els regidors, amb candidat alternatiu) vs questié de confianca (la planteja
I'Alcalde). Totes dues es voten en public i per crida nominal.

- La Junta de Govern Local: Alcalde + fins a 1/3 dels regidors, nomenats lliurement per I'Alcalde.

- Base legal: LBRL arts. 19-23 (estatal) i TRLMRLC (DL 2/2003) arts. 47-55 (Catalunya).

Resum expreés (per repassar en un minut)

- Organs necessaris: Alcalde, tinents d'alcalde, Ple, Junta de Govern Local (si toca), Comissié Especial de
Comptes.

- Alcalde: president de la corporacio i cap de I'administracio; el tria el Ple (majoria absoluta, o cap de llista més
votat en defecte); dirigeix, executa, contracta dins de limits, mana el personal i la policia.

- Ple: tots els regidors, presidit per I'Alcalde; fa ordenances i reglaments, aprova pressupostos i tributs, controla
el govern, vota mocions de censura i questions de confianca.

- Junta de Govern Local: Alcalde + fins a 1/3 dels regidors, de designacid lliure; assisteix I'Alcalde i exerceix
competéncies delegades; obligatoria >5.000 hab. (i sempre a capitals de comarca a Catalunya).

- Tinents d'alcalde: substitueixen |'Alcalde per ordre de homenament.

- Mocio6 de censura = la fan els regidors contra I'Alcalde; qliestié de confianca = la fa I'Alcalde davant el Ple.

- Legislacio clau: LBRL (arts. 19-23) i TRLMRLC / DL 2/2003 (arts. 47-55).

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quins son els organs necessaris de govern d'un ajuntament, i a partir de quina poblacié és obligatoria
la Junta de Govern Local?

- Com s'elegeix I'Alcalde, i que passa si cap candidat obté majoria absoluta al Ple?

- Digues tres atribucions de I'Alcalde i tres atribucions del Ple que no es puguin confondre entre si.

- Qui forma la Junta de Govern Local i qui en decideix la composici6?
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- Quina diferéncia hi ha entre la moci6 de censura i la questié de confianca? Qui presenta cadascuna?

- Quines competéencies de I'Alcalde NO es poden delegar mai?

- Quin paper tenen els tinents d'alcalde i com se n'estableix I'ordre de substitucio?

- En un municipi capital de comarca de Catalunya amb menys de 5.000 habitants, ha de tenir Junta de
Govern Local? Per qué?
Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens les normes oficials completes (LBRL i

TRLMRLC) per consultar-les quan vulguis aprofundir.
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TEMA

La Llei 39/2015 de procediment administratiu: les
fases del procediment

Introduccid: per que aquesta llei també és cosa teva

Pot semblar que la Llei 39/2015, d'l1 d'octubre, del procediment administratiu comud de les
administracions publiques (LPAC) és "cosa dels de l'oficina”, i que a tu, com a oficial de cementiris, no
t'afecta. Es just al revés: cada vegada que algu sol-licita una exhumacio, demana un ninxol, presenta
una queixa o l'ajuntament t'obre un expedient disciplinari, s'esta tramitant un procediment
administratiu regulat per aquesta llei. Saber com funciona et permet entendre per qué es demanen certs
papers, per que hi ha terminis, i que passa si I'Administracié no contesta a temps.

La LPAC és una llei basica de I'Estat: s'aplica a totes les administracions publiques (Estat, comunitats
autonomes i ens locals, inclos el teu ajuntament). Va derogar la Llei 30/1992 i va entrar en vigor un any
després de la seva publicacio (el 2 d'octubre de 2016), precisament per donar temps a les
administracions a adaptar-s'hi.

El tema es concentra en les tres fases de tot procediment administratiu: iniciacid, instruccid i
finalitzacié. Pensa-hi com en un viatge amb un principi (com s'obre I'expedient), un tram intermedi (com
es reuneixen dades i es dona veu a l'interessat) i un final (com es tanca, amb resolucié o d'una altra
manera).

Aquesta guia esta organitzada en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Idees previes: que és un procediment i qui hi interve

Un procediment administratiu és el conjunt ordenat d'actes a través dels quals es forma i es manifesta
la voluntat de I'Administracié, encaminat a dictar un acte administratiu final (normalment, una resolucio).

Dos conceptes previs que I'examen dona per sabuts:

- Capacitat d'obrar (art. 3 LPAC): qui pot actuar davant I'Administracio (persones fisiques i juridiques,
majors d'edat, i també menors per a l'exercici i defensa dels drets que l'ordenament els reconeix sense
assistencia).

- Interessat (art. 4 LPAC): qui promou el procediment com a titular de drets o interessos legitims, qui té
drets que poden resultar afectats per la decisio, o qui té interessos legitims que puguin resultar afectats
per la resolucié i es personi abans que aquesta es dicti.

Per fixar la idea. Imagina't una familia que demana I'exhumacié d'un familiar del cementiri municipal: és la
interessada en aquell expedient concret, i des del primer dia té dret a coneixer I'estat de la tramitacio.

2. Fase 1: lainiciaci6 del procediment

Tot procediment s'inicia de dues maneres possibles, i I'article 54 LPAC en dona el nom: iniciacié d'ofici o
iniciaci6 a sol-licitud de l'interessat.
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2.1. Iniciaci6 d'ofici
L'article 58 LPAC diu que els procediments s'inicien d'ofici per acord de I'0rgan competent, quan aquest
actua:

Per propia iniciativa.

Com a conseqiéncia d'una ordre superior.
A petici6 raonada d'altres organs.

- Per denuncia.

Abans d'iniciar formalment el procediment, I'drgan competent pot obrir un periode d'informacié o
actuacions previes (art. 55 LPAC) per coneéixer les circumstancies del cas i decidir si convé o no
iniciar-lo. Un cop iniciat, es poden adoptar mesures provisionals (art. 56 LPAC) per assegurar I'eficacia
de la resolucio final (per exemple, precintar provisionalment un ninxol en mal estat mentre es tramita un
expedient de reparacio). Si hi ha diversos expedients amb connexi6 intima entre si, I'0rgan instructor pot
acordar-ne l'acumulacio6 (art. 57 LPAC).

Compte amb el parany. Un expedient sancionador al treballador d'una brigada, o un expedient per retirar un
element il-legal d'un ninxol, s'inicien d'ofici: no cal que ningl ho demani, ho decideix I'Administracio.

2.2. Iniciaci6 a sol-licitud de I'interessat

La major part dels tramits que veuras al cementiri comencen aixi: algu (una familia, una empresa
funeraria) presenta una sol-licitud. L'article 66 LPAC exigeix que tota sol-licitud contingui, com a minim:

- Nom i cognoms de l'interessat (i, si escau, del representant).

- Identificacié del mitja electronic o del lloc fisic on es vol que es practiqui la notificacié.
- Fets, raons i peticié en que es concreti, amb claredat, la sol-licitud.

- Lloc i data.

- Signatura del sol-licitant.

- Organ, centre o unitat a qui es dirigeix i el seu codi d'identificacio.

Quan I'Administracié tramita moltes sol-licituds del mateix tipus (per exemple, sol-licituds d'exhumacidé), pot
aprovar models normalitzats que faciliten emplenar aquestes dades.

2.3. Esmenai millora de la sol-licitud

Si la sollicitud no reuneix els requisits, l'article 68 LPAC obliga I'Administracié a requerir l'interessat
perque, en un termini de deu dies, esmeni la falta o adjunti els documents preceptius, amb l'advertiment
que, sino ho fa, se'l tindra per desistit de la seva peticié (prévia resolucié que ho declari).

Truc per recordar-ho. "10 dies per esmenar, o es té per desistit": és un dels nidmeros que més surt a
I'examen. No es denega la sol-licitud, es considera que l'interessat ha abandonat el tramit.

Un cop la sol-licitud entra per registre, amb la data i I'hora de presentacid, comenca a cérrer el termini per
resoldre.

3. Fase 2: lainstruccio del procediment

La instruccio és el "cos" del procediment: aqui es reuneixen tots els fets, proves i informes necessaris
perqueé I'drgan competent pugui dictar una resolucié fonamentada.

3.1. Actes d'instrucci6 i al-legacions
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Els actes d'instruccié es realitzen d'ofici per I'drgan que tramita el procediment (art. 75 LPAC), sense
necessitat que ho demani l'interessat, i amb la major celeritat possible: tots els tramits que hagin de
complir-se en el mateix moment es demanaran alhora sempre que sigui possible.

En qualsevol moment del procediment anterior al tramit d'audieéncia, els interessats poden fer al-legacions
i aportar els documents que considerin convenients (art. 76 LPAC), i I'Administracio els ha de tenir en
compte en redactar la proposta de resolucid.

3.2. Laprova

Quan I'Administracié no dona per certs els fets al-legats, o la seva naturalesa ho exigeix, s'obre un periode
de prova (art. 77 LPAC), amb una durada que no pot ser superior a trenta dies ni inferior a deu. Es pot
practicar per qualsevol mitja admes en dret. La practica de la prova (art. 78 LPAC) obliga a comunicar als
interessats, amb prou antelacio, el lloc, data i hora en qué s'hi practicara, perqué hi puguin assistir si ho
volen.

3.3. Els informes

Al llarg de la instruccié es poden sol-licitar informes a altres organs o unitats (art. 79-80 LPAC). Per
defecte, els informes sén facultatius i no vinculants, llevat que una norma disposi expressament el
contrari (aleshores serien preceptius i/o vinculants). Si l'informe no es rep en el termini de deu dies (o el
que fixi la norma), es poden prosseguir les actuacions sense esperar-lo, tret que sigui determinant per
resoldre.

Compte amb el parany. "Preceptiu” vol dir que és obligatori demanar-lo; "vinculant" vol dir que I'drgan que
resol ha de seguir el que diu. Un informe pot ser preceptiu i no vinculant (s'ha de demanar, perd es pot no
seguir, motivant-ho).

3.4. El tramit d'audiéncia

Abans de redactar la proposta de resolucié, s'ha de posar I'expedient de manifest als interessats perque,
en un termini no inferior a deu dies ni superior a quinze, al-leguin i presentin els documents que estimin
pertinents. Aquest és el tramit d'audiéncia (art. 82 LPAC), un dels drets més importants de qualsevol
persona afectada per un procediment.

Es pot prescindir del tramit d'audiéncia quan no figurin en el procediment ni es tinguin en compte a la
resolucio altres fets ni altres al-legacions i proves que les adduides, si escau, per l'interessat.

Truc per recordar-ho. Audiéncia: 10 a 15 dies. Prova: 10 a 30 dies. Esmena de sol-licitud: 10 dies. El "10" és

quasi sempre el minim comu d'aquests terminis.

3.5. Lainformaci6 publica

Quan la naturalesa del procediment ho requereix (per exemple, en tramits amb transcendéncia per a un
col-lectiu ampli i no només per als interessats directes), I'organ competent pot acordar un periode
d'informaci6 publica (art. 83 LPAC), anunciat al diari oficial corresponent, amb un termini no inferior a
vint dies, perqué qualsevol persona hi pugui formular observacions.

4. Fase 3: la finalitzacié del procediment

L'article 84 LPAC enumera les formes en qué pot acabar un procediment:
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- Resolucio.

- Desistiment.

- Rendncia al dret en qué es fonamenti la sol-licitud (quan tal rendncia no estigui prohibida per
l'ordenament juridic).

- Declaracio de caducitat.

- Impossibilitat material de continuar-lo per causes sobrevingudes.

- Terminacié convencional (art. 86 LPAC): pactes, acords, convenis 0 contractes amb persones de
dret public o privat, sempre que no siguin contraris a l'ordenament juridic ni versin sobre matéries no
susceptibles de transaccio.

4.1. Laresolucié

La resolucié (art. 88 LPAC) és la manera "normal" i més habitual d'acabar. Ha de decidir totes les
guestions plantejades pels interessats i les que se'n derivin del procediment, ha de ser congruent amb
les peticions formulades i motivada en els casos que la llei exigeix. No pot agreujar la situacio inicial del
recurrent quan és aquest qui ha promogut el procediment (llevat que hi hagi tercers interessats), i no es
pot resoldre en cap cas acceptar pretensions contraries a I'ordenament juridic.

4.2. Desistiment i renUncia
Encara que sovint es confonen, sén conceptes diferents:

- Desistiment: l'interessat abandona aquest procediment concret, perdo conserva el dret o la
possibilitat de tornar-lo a exercir en un altre moment o mitjangcant un altre procediment (per exemple, pot
tornar a demanar la mateixa exhumacié més endavant).

- Renuncia: l'interessat abandona el dret mateix en qué es fonamentava la seva peticié; no el podra
tornar a exercir.

L'article 94 LPAC regula que, quan hi ha pluralitat d'interessats, el desistiment o la rentncia d'un d'ells
nomeés afecta aquell que I'na formulat, i el procediment continua respecte de la resta.

Compte amb el parany. Desistir és "no vull continuar ara"; renunciar és "no vull continuar mai més, i em
desprenc del dret". Si dubtes a I'examen, pensa: desistiment = procediment; renlncia = dret.

4.3. La caducitat

La caducitat (art. 95 LPAC) es produeix quan el procediment es paralitza i transcorre el termini maxim per
resoldre sense que s'hagi dictat resolucio:

- En procediments iniciats d'ofici susceptibles de produir efectes desfavorables o de gravamen per
als interessats (com un expedient sancionador), si transcorre el termini maxim sense que s'hagi dictat i
notificat resolucid expressa, es produeix la caducitat: I'Administraci6 ha de declarar-la i arxivar les
actuacions, sense perjudici de poder iniciar un nou procediment mentre no hagi prescrit I'accio.

- En procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat, si aquest deixa de fer les actuacions
necessaries per continuar la tramitacié per una causa que li és imputable, 'Administracio li adverteix que,
transcorregut un cert termini, es produira la caducitat de I'expedient, amb I'arxivament de les actuacions.

4.4, L'obligacio de resoldre i el silenci administratiu

Tota la fase de finalitzaci6 es lliga amb un principi basic: I'obligacié de resoldre (art. 21 LPAC).
L'Administracio esta obligada a dictar resolucié expressa i a notificar-la en tots els procediments, dins
el termini maxim que fixi la norma reguladora (i, si aquesta no en fixa cap, en tres mesos). Si
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I'Administracié no compleix aquesta obligacio, entra en joc el silenci administratiu, que actua com a
garantia de la ciutadania:

- Procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat (art. 24 LPAC): regla general, silenci positiu
(s'entén estimada la sol-licitud), amb excepcions importants en que el silenci és negatiu (per exemple,
qguan l'estimacio suposaria transferir a l'interessat facultats relatives al domini pablic o al servei public, en
procediments d'impugnacio d'actes o disposicions, o en matéeria de medi ambient).

- Procediments iniciats d'ofici (art. 25 LPAC): si en podrien derivar-se el reconeixement de drets a
favor de l'interessat, el silenci s'entén negatiu (desestimatori); si es tracta de procediments d'exercici de
potestats sancionadores o d'intervencio susceptibles de produir efectes desfavorables, el que es produeix,
com ja hem vist, és la caducitat.

Truc per recordar-ho. "A sol-licitud, silenci positiu (regla general); d'ofici, silenci negatiu o caducitat.” Si
I'nas demanat tu i no et contesten, la llei tendeix a afavorir-te; si ho ha obert I'Administracio i no resol, mai et
perjudica per silenci: o es desestima el que et podia ser desfavorable, o caduca.

Glossari de termes clau

- Procediment administratiu: conjunt ordenat d'actes que condueixen a una resolucio de
I'Administracio.
- Interessat: qui promou el procediment o té drets o interessos legitims que en poden resultar afectats
(art. 4 LPAC).
- Iniciacio d'ofici: el procediment el comenca I'Administracio, per propia iniciativa, ordre superior, peticié
raonada o denuncia.
- Iniciacio6 a sol-licitud: el procediment el comenca l'interessat mitjancant una sol-licitud (art. 66 LPAC).
- Esmena: correccié de defectes de la sol-licitud en el termini de 10 dies (art. 68 LPAC); si no es fa, es
té per desistit.
- Tramit d'audiencia: dret dels interessats a veure l'expedient i al-legar abans de la proposta de
resolucio (10-15 dies, art. 82 LPAC).
- Informe preceptiu/vinculant: el primer és obligatori demanar-lo; el segon, obligatori seguir-lo.
- Resoluci6: acte que posa fi al procediment decidint totes les qliestions plantejades (art. 88 LPAC).
- Desistiment: abandonament del procediment concret, es pot tornar a exercir el dret.
- Renuncia: abandonament del dret mateix, no es pot tornar a exercir.
- Caducitat: finalitzacié del procediment per paralitzacio i transcurs del termini maxim sense resoldre.
- Terminaci6 convencional: acabament del procediment mitjancant pactes o convenis (art. 86 LPAC).
- Silenci administratiu: efecte juridic (estimatori o desestimatori) que es produeix quan I'Administracio
no resol dins termini.

A I'examen (els punts que més cauen)

- Les tres fases: iniciacio, instruccid i finalitzacio (Titol IV LPAC).

- Dues classes d'iniciacio: d'ofici (art. 54 i 58) i a sol-licitud de l'interessat (art. 54 i 66).

- Contingut minim de la sol-licitud (art. 66): identificacio, fets/raons/peticié, lloc i data, signatura, organ
destinatari.

- Esmena: 10 dies, si no es fa, es té per desistit (art. 68).

- Periode de prova: entre 10 i 30 dies (art. 77).

- Tramit d'audiencia: entre 10 i 15 dies, es pot prescindir si no hi ha fets ni proves nous (art. 82).

- Informacié publica: minim 20 dies (art. 83).
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- Formes de finalitzaci6 (art. 84): resolucid, desistiment, renUncia, caducitat, impossibilitat material
sobrevinguda, terminacié convencional.

- Desistiment (abandona el procediment) vs rentncia (abandona el dret).

- Caducitat: en procediments d'ofici desfavorables (sancionadors) per manca de resolucid en termini; en
procediments a instancia de part, per paralitzacio imputable a l'interessat.

- Obligacié de resoldre: termini maxim 3 mesos si la norma no en fixa un altre (art. 21).

- Silenci: positiu com a regla en procediments a sol-licitud (art. 24); negatiu o caducitat en procediments d'ofici
(art. 25).

Resum exprés (per repassar en un minut)

- La Llei 39/2015 (LPAC) regula el procediment administratiu comua per a totes les administracions,
inclosos els ajuntaments.
- Iniciaci6: d'ofici (propia iniciativa, ordre superior, petici6 raonada, denuncia) o a sol-licitud de
l'interessat (contingut minim art. 66; esmena en 10 dies, art. 68).
- Instrucci6: actes d'ofici i al-legacions; prova (10-30 dies); informes (preceptius/facultatius,
vinculants/no vinculants); tramit d'audiéncia (10-15 dies); informacié publica (minim 20 dies).
- Finalitzacio: resolucié (decideix tot, congruent i motivada), desistiment, renlncia, caducitat,
impossibilitat material sobrevinguda o terminacid convencional.
- Caducitat: expedients d'ofici desfavorables que no es resolen a temps; paralitzacié imputable a
l'interessat en expedients a instancia de part.
- Silenci administratiu: garanteix a l'interessat una resposta juridica quan I'’Administracio no resol dins
termini (positiu a sol-licitud, com a regla; negatiu o caducitat d'ofici).

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quines sobn les dues classes d'iniciacié del procediment administratiu i quins articles de la LPAC les
regulen?
- Quines dades minimes ha de contenir una sol-licitud d'iniciacié segons l'article 66 LPAC?
Queé passa si un interessat no esmena la seva sol-licitud en el termini de 10 dies?
Quina diferencia hi ha entre un informe preceptiu i un informe vinculant?
Quant dura el tramit d'audiéncia i quan es pot prescindir d'ell?
Quines son les diferents formes de finalitzacié del procediment segons l'article 84 LPAC?
Quina diferéncia hi ha entre desistiment i renlncia?

Quan es produeix la caducitat d'un expedient iniciat d'ofici i quan la d'un iniciat a instancia de part?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens la normativa oficial completa (Llei
39/2015) per consultar-la quan vulguis aprofundir.
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TEMA

Les classes de personal al servei de les entitats locals

Introducciod: per que cal saber "qui és qui" al teu ajuntament

Quan entris a treballar a un ajuntament (o ja hi treballes, si estudies aquesta oposicid per consolidar
placa), veuras que no tothom té el mateix vincle amb la corporacié. Hi ha companys funcionaris "de tota la
vida", d'altres amb contracte laboral, algl que ha entrat de manera temporal per cobrir una baixa, i fins i tot
algun carrec de confianca que marxa quan canvia l'alcalde. Aquest tema explica quines classes de
personal existeixen a les entitats locals i qué distingeix cadascuna.

La regulacio surt de dues normes que has de tenir clares:

- El TREBEP (Text refés de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public, aprovat pel Reial decret
legislatiu 5/2015), que és la norma basica estatal aplicable a tots els empleats publics, inclosos els de
I'Administracid local.

- El Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal al servei de les
entitats locals de Catalunya, que concreta aquest regim per als ens locals catalans.

A més, la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local (LBRL) dedica el seu Titol
VIl al personal, i el seu article 89 fixa la primera gran classificacié que trobaras en aquest tema.

Aquesta guia et dona la foto completa: qui és cadascu, com hi entra, com en pot sortir i quins paranys
posa I'examen. Al final tens glossari, punts clau, resum exprés i autoavaluacio.

1. El marc normatiu: quatre normes, un mateix esquema

Encara que hi hagi diverses lleis, totes "parlen el mateix idioma". Es important que sapigues situar
cadascuna:

- LBRL (Llei 7/1985), art. 89: estableix que el personal de les entitats locals es divideix, essencialment,
en funcionaris de carrera, personal laboral i personal eventual, i preveu a més els funcionaris amb
habilitacié de caracter nacional.

- TREBEP (RDLeg 5/2015): és la norma basica que desplega amb detall les classes d'empleats publics
(funcionaris de carrera, funcionaris interins, personal laboral i personal eventual) i s'aplica directament al
personal de tots els ens locals.

- Decret 214/1990 (Catalunya): és el reglament que concreta el régim de personal per als ens locals
catalans, en desplegament de la legislacié de régim local de Catalunya.

Truc per recordar-ho. Pensa-ho com "cercles concentrics": la LBRL dona el marc general de I'Administracio
local, el TREBEP entra en detall de com és cada tipus d'empleat public (val per a Estat, Generalitat i ens locals),
i el Decret 214/1990 I'adapta a Catalunya.

2. Concepte i classes d'empleats publics (art. 8 TREBEP)

L'article 8 del TREBEP defineix els empleats publics com les persones que presten serveis retribuits a
les administracions publiques al servei dels interessos generals.

© 2026 Opoademia - opoademia.com - Document protegit. Prohibida la reproduccio6 i la venda. Pagina 22



Opoademia

Guia d'estudi - Oficial/a de cementiris - Ajuntament de Girona

Aquest mateix article estableix que els empleats publics es classifiquen en:

Funcionaris de carrera.

Funcionaris interins.

Personal laboral, ja sigui fix, per temps indefinit o temporal.
Personal eventual.

A més, el TREBEP preveu la figura del personal directiu professional, encara que el seu desplegament
efectiu a I'Administracio local és més limitat.

Compte amb el parany. L'examen sol confondre "funcionari interi" amb "personal eventual". No sén el mateix:
l'interi fa funcions propies de funcionari de carrera de manera temporal; I'eventual fa funcions de confianca
0 assessorament especial, mai funcions reservades a funcionaris.

3. Els funcionaris de carrera (art. 9 TREBEP)

Son els empleats puablics vinculats a una Administracioé publica per una relacié estatutaria regulada pel
dret administratiu, per a exercir serveis professionals retribuits de caracter permanent.

Caracteristiques essencials:

- Accedeixen mitjancant els procediments de seleccié (oposicid, concurs 0 concurs-oposicio) que
garanteixen els principis d'igualtat, meérit, capacitat i publicitat.

- La seva relacio és estatutaria, no contractual: no signen un contracte de treball, siné que reben un
nomenament.

- Ocupen amb caracter permanent les places de la plantilla i exerceixen, en general, les funcions que
impliquin exercici d'autoritat i les que corresponen en exclusiva a funcionaris (per exemple, fe publica,
funcions de control i fiscalitzaci6 interna, o exercici de potestats publiques).

A tenir present. Com a personal d'oficis (oficial de cementiris), tu mateix pots ser funcionari de carrera; aixo no
vol dir que totes les tasques d'un ajuntament les facin funcionaris: moltes places d'oficis i serveis es cobreixen
també amb personal laboral.

4. Els funcionaris interins (art. 10 TREBEP)

Els funcionaris interins exerceixen funcions propies de funcionaris de carrera, perdo per raons
expressament justificades de necessitat i urgéncia, i Gnicament en algun d'aquests quatre suposits:

1. Existéncia de places vacants quan no és possible cobrir-les amb funcionaris de carrera.

2. Substituci6 transitoria dels titulars (per exemple, per una baixa o un permis).

3. Execucié de programes de caracter temporal, que no poden tenir una durada superior a tres anys,
ampliable fins a dotze mesos més.

4. Excés o acumulacié de tasques, per un termini maxim de sis mesos dins un periode de dotze
mesos.

El cessament dels funcionaris interins es produeix, a més de per les causes generals que afecten
qualsevol funcionari, quan finalitza la causa que va motivar el seu nomenament (per exemple, quan es
cobreix la placa amb un funcionari de carrera, quan torna la persona substituida, o quan acaba el
programa o el pic de feina).

Truc per recordar-ho. Els quatre suposits es poden memoritzar amb la paraula VaSuPro-Excés: Vacant,
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Substitucio, Programa temporal, Excés de tasques. | fixa't en els numeros: 3 anys (+12 mesos) el programa
temporal, 6 mesos (dins 12) I'excés de tasques.

Compte amb el parany. Un error freqlient és pensar que linteri t&€ un vincle "de segona" pel que fa a les
funcions: no és aixi, l'interi fa exactament les mateixes funcions que un funcionari de carrera. El que canvia
és la temporalitat i la causa del nomenament, no el tipus de tasca.

5. El personal laboral (art. 11 TREBEP)

El personal laboral és el que, en virtut d'un contracte de treball formalitzat per escrit, presta serveis
retribuits a les administracions publiques. La seva relacié es regeix pel dret laboral (Estatut dels
treballadors i normativa laboral), no pel dret administratiu.

Pot ser:

- Fix: contracte indefinit obtingut per superacio dels processos selectius d'estabilitzacié corresponents.

- Per temps indefinit (no fix): situacions concretes, sovint derivades de resolucions judicials.

- Temporal: segons les modalitats de contractacio laboral previstes a la legislacio laboral (per exemple,
per obra o servei, 0o per circumstancies de la produccio, quan encara siguin aplicables, o contractes
d'interinitat laboral per cobrir vacants o substitucions).

En els ajuntaments, molts llocs d'oficis, manteniment o serveis (com els de cementiris) es cobreixen sovint
amb personal laboral, ja que no sempre impliquen I'exercici d'autoritat publica que reserva la llei als
funcionaris.

A tenir present. El personal laboral es pot seleccionar per oposicid, concurs o concurs-oposicio, igual que els
funcionaris, perd un cop superat el procés, el vincle que neix és un contracte laboral, no un nomenament
administratiu.

6. El personal eventual (art. 12 TREBEP)

El personal eventual és, de totes, la figura més diferent. Es defineix per aquests trets:

- Només pot exercir funcions expressament qualificades de confianga o assessorament especial.
Mai pot fer funcions reservades a funcionaris ni tasques ordinaries de gestio.

- Elnomenament i el cessament sén lliures: no cal cap procés selectiu.

- Cessa automaticament quan cessa l'autoritat a qui presta la funcioé de confianca (per exemple, quan
canvia l'alcalde després d'unes eleccions).

- El seu nomenament no pot ser considerat merit per a l'accés a la funcié publica ni per a la promocio
interna.

- El nombre, les caracteristiques i les retribucions del personal eventual els determina el Ple de la
corporacio, a l'inici de cada mandat, i s'han de fer publiques.

Compte amb el parany. El personal eventual no és funcionari ni forma part de la carrera administrativa: és un
carrec de confianca politica, lligat a la persona que el nomena. Si I'examen et pregunta "quan cessa el personal
eventual”, la resposta clau és: quan cessa l'autoritat a qui assessora.

7. Especificitat local: els funcionaris amb habilitacié de caracter nacional
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A més de les quatre classes generals del TREBEP, I'Administracié local té una figura propia i exclusiva:
els funcionaris d'Administracié local amb habilitacié de caracter nacional (FHN), prevists a l'article
92 bis de laLBRL.

Es tracta dels llocs de Secretaria, Intervencié i Tresoreria, considerats funcions puabliques
necessaries en totes les corporacions locals i reservades a funcionaris que compleixen requisits
especifics de titulacié i seleccio (habilitacié estatal/nacional), precisament perqué impliquen fe publica,
assessorament legal preceptiu i control i fiscalitzacié interna de la gesti6 econdomica financera i
pressupostaria.

Truc per recordar-ho. Recorda les tres funcions reservades: fe publica i assessorament legal (Secretaria),
control i fiscalitzacio interna (Intervencid) i gestié dels fons publics (Tresoreria). Sén llocs que, per la seva
importancia, no es poden cobrir amb qualsevol funcionari.

8. El Decret 214/1990: el marc catala

El Decret 214/1990, de 30 de juliol, aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals
de Catalunya. La seva funcio és desplegar i concretar, per als ajuntaments i altres ens locals catalans,
I'esquema general que ja hem vist: funcionaris de carrera, funcionaris interins, personal laboral, personal
eventual i funcionaris amb habilitacié de caracter nacional.

En la practica, aquest reglament regula questions com la seleccié, provisié de llocs de treball,
situacions administratives i regim disciplinari del personal dels ens locals catalans, sempre respectant
el que estableixen les normes basiques estatals (LBRL i TREBEP), que prevalen en cas de conflicte.

A tenir present. No et calen els nimeros d'article concrets del Decret 214/1990 de memoria: I'examen sol
preguntar pel concepte (qué regula i quines classes de personal recull), no per I'article exacte. El que si has de
dominar amb precisio és el contingut dels articles 8 a 12 del TREBEP.

9. Quadre resum: com distingir les quatre classes

| Classe | Vincle | Funcions | Com hi entres | Com en surts |

[l

| Funcionari de carrera | Estatutari (nomenament) | Permanents, poden implicar autoritat | Procés selectiu
(oposicié/concurs) | Jubilacid, rendncia, causes legals |

| Funcionari interi | Estatutari (hnomenament temporal) | Iguals que el de carrera | Necessitat i urgéncia (4
suposits) | Quan acaba la causa del nomenament |

| Personal laboral | Contractual (dret laboral) | Ordinaries, no reservades | Procés selectiu; contracte |
Causes del contracte/Estatut dels treballadors |

| Personal eventual | Nomenament de confianca | Confianca o assessorament especial | Lliure | Lliure;
sempre quan cessa qui el nomena |

Glossari de termes clau

- Empleat puablic: persona que presta serveis retribuits a una Administracié publica al servei dels
interessos generals (art. 8 TREBEP).
- TREBEP: Text refés de I'Estatut basic de I'empleat public (RDLeg 5/2015), norma basica per a tots els
empleats publics.
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- Funcionari de carrera: vinculat per una relacié estatutaria de caracter permanent, després de superar
un procés selectiu.
- Funcionari interi: exerceix funcions de funcionari de carrera de manera temporal, en un dels quatre
suposits legals.
- Personal laboral: vinculat per contracte de treball (fix, indefinit o temporal), regit pel dret laboral.
- Personal eventual: nomenament de confianga politica o assessorament especial, de lliure
nomenament i cessament.
- Funcionari amb habilitacié de caracter nacional (FHN): funcionari de Secretaria, Intervencié o
Tresoreria, amb funcions reservades per llei (art. 92 bis LBRL).
- Decret 214/1990: Reglament del personal al servei de les entitats locals de Catalunya.
- Relacié de llocs de treball (RLT): instrument que ordena els llocs de treball de la corporacio.

Punts que cauen a I'examen

- Les quatre classes d'empleats publics segons l'art. 8 TREBEP: funcionaris de carrera, funcionaris
interins, personal laboral i personal eventual.

- Els quatre suposits de nomenament d'interins (art. 10 TREBEP): vacant, substitucié transitoria,
programa temporal (maxim 3 anys + 12 mesos), excés de tasques (maxim 6 mesos dins 12).

- El personal eventual fa funcions de confianga o assessorament especial, mai funcions reservades
a funcionaris; cessa quan cessa l'autoritat que el va nomenar; el seu nhomenament no és merit per a
l'accés a la funcié publica.

- El personal laboral es regeix pel dret laboral (contracte), no pel dret administratiu (homenament).

- Els funcionaris amb habilitacié6 de caracter nacional (Secretaria, Intervencid, Tresoreria) son una
figura propia i exclusiva de I'Administracio local (art. 92 bis LBRL).

- El Decret 214/1990 és el reglament catala que desplega aquest régim per als ens locals de Catalunya.

- La LBRL (art. 89) i el TREBEP conviuen: la LBRL fixa el marc de I'Administracio local, el TREBEP
detalla les classes d'empleat public.

Resum exprés

- Empleats publics (art. 8 TREBEP) = funcionaris de carrera + funcionaris interins + personal laboral +
personal eventual.

- Funcionari de carrera: relacié estatutaria permanent, accés per procés selectiu.

- Funcionari interi: mateixes funcions que el de carrera, perd temporal; 4 suposits (vacant, substitucio,
programa ?3anys+12mesos, excés ?6mesos/12mesos).

- Personal laboral: contracte de treball, fix/indefinit/temporal; regit pel dret laboral.

- Personal eventual: confianca/assessorament especial;, nomenament i cessament lliures; cessa quan cessa
qui el nomena; no és merit.

- FHN (Secretaria, Intervencio, Tresoreria): funcions reservades, exclusives de I'Administracio local (art. 92 bis
LBRL).

- Decret 214/1990: reglament catala que desplega aquest esquema per als ens locals.

Autoavaluacio

1. Quines son les quatre classes d'empleats publics segons l'article 8 del TREBEP?
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Funcionaris de carrera, funcionaris interins, personal laboral (fix, indefinit o temporal) i personal eventual.

2. En quins quatre suposits es pot nomenar un funcionari interi?
Existencia de places vacants, substitucié transitoria dels titulars, execucié de programes de caracter
temporal (maxim tres anys, ampliable dotze mesos més) i excés o acumulacié de tasques (maxim sis
mesos dins un periode de dotze mesos).

3. Quina diferencia essencial hi ha entre un funcionari interi i el personal eventual?
L'interi exerceix funcions propies d'un funcionari de carrera de manera temporal, per una causa objectiva,
el personal eventual només fa funcions de confianca o assessorament especial, mai funcions reservades, i
el seu nomenament és de lliure designacio.

4. Quan cessa el personal eventual?
Sempre que cessa l'autoritat a la qual presta la funcié de confianca o assessorament, a més que el seu
cessament és, en tot cas, lliure.

5. Quin régim juridic vincula el personal laboral amb I'"Administracio, i en quines modalitats es pot
presentar?
El dret laboral, mitjancant un contracte de treball formalitzat per escrit; pot ser fix, per temps indefinit o
temporal.

6. Qué son els funcionaris amb habilitacié de caracter nacional i quins llocs ocupen?
Son funcionaris propis i exclusius de I'Administracié local que ocupen els llocs de Secretaria, Intervencio i
Tresoreria, reservats per llei per les funcions de fe publica i assessorament legal, control i fiscalitzacio
interna, i gestié dels fons publics.

7. Quina norma catalana desplega el regim de personal dels ens locals i quina relacié té amb el
TREBEP?
El Decret 214/1990, Reglament del personal al servei de les entitats locals de Catalunya; desplega i
concreta per als ens locals catalans I'esquema que fixa la normativa basica estatal (LBRL i TREBEP), que
prevalen en cas de conflicte.

8. Per que el nomenament de personal eventual no es pot considerar merit?
Perque la seva funcié és de confianga politica, no respon a un procés selectiu basat en igualtat, merit i
capacitat, de manera que la llei exclou expressament que aquest nomenament faciliti 'accés a la funcio
publica o la promocio interna.
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TEMA
Les competencies municipals i els serveis minims
obligatoris

Introducci6: per que aquest tema pesa tant a I'examen

Fins ara has vist que és un municipi i com s'organitza (alcalde, ple, junta de govern local...). Ara toca la
pregunta practica: que pot fer i que ha de fer, obligatoriament, un ajuntament? | aqui hi surt el teu lloc
de treball explicitament citat a la llei: el cementiri.

Dues idees et guiaran tot el tema:

- Les competéncies municipals: el conjunt de matéries en que l'ajuntament pot actuar (urbanisme,
medi ambient, cultura, cementiris...).

- Els serveis minims obligatoris: dins d'aquestes materies, hi ha un nucli de serveis que cada
municipi ha de prestar per llei, i que creix segons la seva poblacié. EI cementiri és un d'aquests
serveis minims, en tots els municipis, sense excepcio.

Dues normes marquen aquest tema: la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del regim
local (LRBRL), de caracter basic estatal, i el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el
text refés de la Llei municipal i de regim local de Catalunya (TRLMRLC), que la desplega a casa
nostra.

Aquesta guia esta organitzada en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Les competéncies municipals: concepte i marc

Una competéncia és la potestat que la llei atribueix a un ens public per actuar en una matéria
concreta. L'ajuntament no pot fer el que vulgui: només pot actuar alla on una llei estatal o autonomica li
ha atribuit competéncia.

Aquest principi es diu principi de legalitat: I'Administracio local actua sotmesa a la llei, mai per propia
iniciativa sense cobertura legal. Les competencies municipals es regulen, en paral-lel, a:

- La LRBRL (estatal, basica): fixa el minim comu valid a tot Espanya.
- EI TRLMRLC (catala): desenvolupa i concreta aquest minim a Catalunya, sense poder-lo reduir mai.

Per fixar la idea. Pensa-ho com dues capes: la LRBRL posa el terra (el minim que ningl pot baixar); el
TRLMRLC pot afegir matisos catalans per sobre, mai per sota.

2. Classes de competéncies: propies, delegades i "impropies”

No totes les competéncies municipals sén del mateix tipus. L'examen distingeix tres classes:

- Competencies propies: les atribueix directament una llei (estatal o autonomica) al municipi, en
matéries com les de l'article 25 LRBRL. El municipi les exerceix amb autonomia plena, sota la seva
responsabilitat.
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- Competéncies delegades: I'Estat o la comunitat autobnoma delega l'exercici d'una competéncia seva
al municipi (art. 27 LRBRL). Han d'anar acompanyades de dotaci6é pressupostaria o mitjans suficients,
i qui delega pot revocar-la o controlar-ne I'exercici.

- Competencies "diferents de les propies i de les delegades" (les anomenades competéncies
impropies): des de la reforma de la Llei 27/2013, de racionalitzaci6 i sostenibilitat de I'Administracio
local (LRSAL), el municipi només les pot exercir si no hi ha risc de duplicitat amb una altra
Administraci6 i si garanteix la sostenibilitat financera del conjunt de la hisenda municipal, amb informe
previ de I'Administracié competent en la matéria.

Compte amb el parany. No confonguis "delegada" amb "impropia": la delegada és una competéncia d'una
altra Administracio que el municipi exerceix en nom seu; la impropia és una activitat que el municipi vol fer
pel seu compte, fora de les seves materies propies, i necessita justificar-la.

3. Les competencies propies: article 25 LRBRL

L'article 25.1 LRBRL diu que el municipi, per a la gesti6 dels seus interessos i dins I'ambit de les seves
competencies, pot promoure tota mena d'activitats i prestar tots els serveis publics que contribueixin
a satisfer les necessitats de la comunitat veinal.

L'article 25.2 llista les matéries en que I'Estat i les comunitats autonomes han d'atribuir competéncies
propies als municipis. Entre les principals:

- Urbanisme: planejament, gesti6, execucio i disciplina urbanistica.

- Medi ambient urba: parcs, jardins, gestié de residus urbans.

- Abastament d'aigua potable i evacuacio i tractament d'aiglies residuals.

- Infraestructura viaria i altres equipaments de la seva titularitat.

- Avaluaci6 i informacio de situacions de necessitat social.

- Policia local, ordenaci6 del transit de vehicles i persones a les vies urbanes, i proteccid civil.
- Promoci6 de la cultura i equipaments culturals; patrimoni historic.

- Promocié de I'esport i instal-lacions esportives i d'ocupacié del lleure.

- Fires, mercats i comerc ambulant, i proteccié de la salubritat publica.

- Cementiris i activitats funeraries.

Important per al teu lloc. "Cementiris i activitats funeraries" apareix literalment com a matéria de
competéencia propia a l'article 25.2 LRBRL. No és una interpretacio: hi és escrit.

Els apartats 25.3 a 25.5, afegits per la LRSAL de 2013, obliguen que qualsevol llei que atribueixi noves
competencies municipals vagi acompanyada d'una memoria economica que en garanteixi el finangament,
i que es respectin els principis de descentralitzacié, eficiencia i no-duplicitat amb altres
Administracions.

4. El paral-lel catala: article 66 TRLMRLC

El TRLMRLC reprodueix i completa aquesta llista a l'article 66, amb un llistat molt semblant de matéries:
seguretat en llocs publics, ordenacié del transit, proteccié civil i prevencié d'incendis, urbanisme i
habitatge, parcs i jardins, patrimoni historicoartistic, proteccié del medi ambient, proveiments, escorxadors,
fires i mercats, proteccié de la salubritat publica, participacié en la gestié de I'atencié primaria de salut,
cementiris i serveis funeraris, prestacié de serveis socials, i abastament d'aigua i enllumenat public,
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entre d'altres.

Truc per recordar-ho. Dues lleis, la mateixa idea: LRBRL art. 25 = minim estatal; TRLMRLC art. 66 = versio

catalana, gairebé calcada. Els cementiris i serveis funeraris hi surten a totes dues.

5. Els serveis minims obligatoris: que son

Dins de totes les matéries en qué el municipi pot actuar, n'hi ha unes quantes que ha de prestar si o si:
son els serveis minims obligatoris. No és una opcid de gestid, és una obligacié legal: si un ajuntament
no els presta, incompleix la llei i els veins poden exigir-ne la prestacio (art. 18.1.g LRBRL, dret dels
veins).

El fonament és l'article 26.1 LRBRL, que gradua |'obligacié segons la poblacié del municipi: com més
gran és el municipi, més serveis ha de garantir, perque es considera que té més capacitat de gestié i més
necessitats.

Per fixar la idea. Els serveis minims no substitueixen les competéncies propies: en son un subconjunt
obligatori. Totes les matéries de l'article 25 son competéncia possible; només algunes, i només a partir de certs
trams, sén obligatories.

6. Els trams de poblacio: I'article 26.1 LRBRL

Aquest és el contingut que més cau a I'examen. Els serveis s'acumulen: cada tram afegeix serveis als
anteriors, no els substitueix.

En tots els municipis, sigui quina sigui la seva poblacio:
- Enllumenat public
- Cementiri
- Recollida de residus
- Neteja viaria
- Abastament domiciliari d'aigua potable
- Clavegueram
- Accés als nuclis de poblacio
- Pavimentacio6 de les vies publiques

Municipis de més de 5.000 habitants, a més:
- Parc public
- Biblioteca publica
- Tractament de residus

Municipis de més de 20.000 habitants, a més:

- Proteccio civil

- Avaluacio i informaci6 de situacions de necessitat social, i atencié immediata a persones en
situacié o risc d'exclusio social

- Prevencid i extinci6 d'incendis

- Instal-lacions esportives d'Us public
Municipis de més de 50.000 habitants, a més:

- Transport col-lectiu urba de viatgers

© 2026 Opoademia - opoademia.com - Document protegit. Prohibida la reproduccio6 i la venda. Pagina 30



Opoademia

Guia d'estudi - Oficial/a de cementiris - Ajuntament de Girona

- Medi ambient urba

Truc per recordar-ho. Memoritza-ho com una escala de quatre esglaons: tots -> 5.000 -> 20.000 -> 50.000. En
cada esglag, els serveis s'afegeixen, mai desapareixen els anteriors.

Compte amb el parany. El cementiri és obligatori des del primer esglad, és a dir, en tots els municipis,
per petits que siguin. No cal arribar a cap llindar de poblacié. Es, amb I'enllumenat i la recollida de residus, un
dels serveis "de base" que cap ajuntament es pot estalviar.

7. Les particularitats catalanes: article 67 TRLMRLC

El TRLMRLC, a l'article 67, regula el mateix esquema de trams, amb la mateixa idea de fons (obligacio
creixent segons poblacio), perdo amb alguns matisos propis:

- Tots els municipis: enllumenat public, cementiri, recollida de residus, neteja viaria, abastament
domiciliari d'aigua potable, clavegueram, accés als nuclis de poblacié i pavimentacio de les vies publiques
(coincideix amb la LRBRL).

- Més de 5.000 habitants: parc public, biblioteca publica, mercat i tractament de residus (el TRLMRLC
hi afegeix explicitament el mercat).

- Més de 20.000 habitants: proteccio civil, prestacié de serveis socials, prevencié i extincié d'incendis
i instal-lacions esportives d'Us public.

- Més de 50.000 habitants: transport col-lectiu urba de viatgers, protecci6 del medi i transport adaptat
per a persones amb mobilitat reduida.

Compte amb el parany. Els trams de poblacié sén idéntics (5.000 / 20.000 / 50.000) a la LRBRL i al
TRLMRLC. El que canvia son alguns detalls concrets dins de cada tram (el mercat, la redacci6 dels serveis
socials, el transport adaptat). El nucli -i, sobretot, el cementiri en tots els municipis- és el mateix a les dues
normes.

8. Quan un municipi no pot prestar un servei: coordinacio i dispensa

Un municipi petit pot no tenir capacitat técnica o economica per prestar tots els serveis que li corresponen.
La llei preveu valvules d'escapament:

- Article 26.2 LRBRL: en els municipis de menys de 20.000 habitants, és la diputaci6 provincial (o
ens equivalent) qui coordina la prestacié d'un bloc de serveis (recollida i tractament de residus,
abastament d'aigua, evacuacio i tractament d'aiglies residuals, neteja viaria, accés als nuclis de poblacio,
pavimentacio de vies urbanes i enllumenat public), per garantir-ne una prestacio integral i a un cost
efectiu adequat. El municipi pot seguir prestant-los ell mateix si demostra a la diputacié que li surt més
economic.

- Article 26.3 LRBRL: en general, les diputacions han d'assistir els municipis, especialment els petits,
perqué puguin prestar els serveis minims amb garanties.

- Article 68 TRLMRLC: si l'establiment o la prestacié d'un dels serveis de l'article 67 és impossible o
molt dificil, el municipi pot demanar al Govern de la Generalitat que el dispensi d'aquesta obligaci6. Si
es concedeix la dispensa, la comarca assumeix la prestacio del servei en el seu lloc.

Per fixar la idea. Cap municipi es queda "sol" davant un servei que no pot assumir: a Espanya, ho coordina la
diputaciod; a Catalunya, si cal dispensa, ho acaba prestant la comarca.
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9. El cementiri, servei minim obligatori: qué vol dir per atu

Que el cementiri sigui servei minim obligatori en tots els municipis (art. 26.1 LRBRL i art. 67
TRLMRLC) té consequiéncies molt directes en la teva feina diaria:

- L'ajuntament no pot deixar de prestar el servei de cementiri, ni tan sols per manca de mitjans: si no el
pot gestionar sol, ha de recérrer a la diputacié, a la comarca (dispensa) o a formes de gesti6 indirecta
(concessi6 a un tercer), pero el servei s'ha de garantir sempre.

- Els veins tenen el dret a exigir la prestacié d'aquest servei (art. 18.1.g LRBRL), perque és de
competencia municipal i és, a més, obligatori.

- El regim juridic de detall (taxes, ordenanca del cementiri, horaris, procediments) es regula per
ordenanc¢a municipal, sempre dins el marc de la LRBRL i el TRLMRLC.

A l'examen. Si et pregunten "és obligatori el servei de cementiri a tots els municipis, independentment de la
seva poblacio?", la resposta és si, sense excepcid: apareix al primer tram de l'article 26.1 LRBRL i de l'article
67 TRLMRLC, el que s'aplica a tots els municipis.

Glossari de termes clau

- Competéncia: potestat que la llei atribueix a un ens public per actuar en una materia.
- Competéncia propia: la que una llei atribueix directament al municipi (art. 25 LRBRL / art. 66

TRLMRLC), exercida amb autonomia i responsabilitat propies.

- Competéncia delegada: la d'una altra Administracié (Estat o comunitat autbnoma) que el municipi
exerceix per delegacid, amb mitjans i sota control de qui delega.

- Competeéencia "impropia": activitat diferent de les propies i delegades que el municipi pot exercir si no
hi ha duplicitat i es garanteix la sostenibilitat financera (reforma LRSAL 2013).

- Serveis minims obligatoris: serveis que la llei imposa com a obligatoris per a tots els municipis,
graduats segons poblacio (art. 26 LRBRL / art. 67 TRLMRLC).

- LRBRL: Llei 7/1985, reguladora de les bases del régim local; norma basica estatal.

- TRLMRLC: Decret legislatiu 2/2003, text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

- LRSAL: Llei 27/2013, de racionalitzaci6 i sostenibilitat de I'Administraci6 local; va reformar els articles
25126 de la LRBRL.

- Dispensa de servei: autoritzacié de la Generalitat perqué un municipi no presti un servei minim quan
és impossible o molt dificil fer-ho; el servei passa aleshores a la comarca.

- Coordinacio6 provincial: mecanisme de l'article 26.2 LRBRL pel qual la diputacié coordina serveis en
municipis de menys de 20.000 habitants.

A I'examen (els punts que més cauen)

- El cementiri és servei minim obligatori en tots els municipis, sense llindar de poblacié (art. 26.1 LRBRL i
art. 67 TRLMRLC).

- Els trams de poblaci6 sén 5.000 / 20.000 / 50.000 habitants, i s'apliquen igual a la LRBRL i al TRLMRLC.

- Els serveis s'acumulen a cada tram: no substitueixen els anteriors.

- Cementiris i activitats funeraries és matéria de competéncia propia a l'art. 25.2 LRBRL i a l'art. 66
TRLMRLC.

- Tres classes de competencies: propies, delegades i "impropies" (aquestes ultimes, amb informe previ i
sense duplicitat, des de la LRSAL 2013).

- Si un municipi petit no pot prestar un servei minim: coordinacié de la diputacié (< 20.000 hab., art. 26.2
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LRBRL) o dispensa de la Generalitat amb assumpcié per la comarca (art. 68 TRLMRLC).
- Els veins tenen dret a exigir la prestacio dels serveis minims (art. 18.1.g LRBRL).

Resum exprés (per repassar en un minut)
- Competéncies municipals: propies (art. 25 LRBRL / art. 66 TRLMRLC), delegades (art. 27 LRBRL) i
"impropies" (des de la LRSAL 2013, amb informe i sense duplicitat).
- Cementiris i activitats funeraries = competencia propia expressa a les dues lleis.
- Serveis minims obligatoris (art. 26.1 LRBRL / art. 67 TRLMRLC), graduats per poblacio:
- Tots: enllumenat, cementiri, residus, neteja viaria, aigua, clavegueram, accés a nuclis, pavimentacio.
- +5.000: parc, biblioteca, tractament de residus (i mercat, al TRLMRLC).
- +20.000: proteccié civil, atencié social, prevencié i extincié d'incendis, instal-lacions esportives.
- +50.000: transport col-lectiu urba, medi ambient urba (i transport adaptat, al TRLMRLC).
- Si un municipi no pot: diputacié coordina (< 20.000 hab.) o dispensa de la Generalitat + comarca ho
assumeix.

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quina diferencia hi ha entre una competencia propia i una delegada?

- Que va canviar la Llei 27/2013 (LRSAL) respecte a les competéncies "diferents de les propies i de les
delegades"?

- En quin article de la LRBRL apareix "cementiris i activitats funeraries" com a matéria de

competéncia propia municipal?

- Quins so6n els quatre trams de poblacié que graduen els serveis minims obligatoris?

- Es obligatori el servei de cementiri en un municipi de 400 habitants? Per qué?

- Quins serveis s'afegeixen als 20.000 habitants que no calen als 5.000?

- Que passa si un municipi no pot prestar un dels serveis minims per manca de mitjans?

- Quina diferéncia hi ha entre l'article 67 del TRLMRLC i l'article 26 de la LRBRL pel que fa als serveis
del tram de més de 5.000 habitants?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens les normes oficials completes (Llei
7/1985 i Decret legislatiu 2/2003) per consultar-les quan vulguis aprofundir.
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TEMA

Eines i materials per a la rehabilitacié d'una columna
de ninxols

Introduccié: un ofici de mans, no només de paperassa

Els temes anteriors parlaven de decrets, registres i tramits. Aquest és diferent: és feina de taller i d'obra.
Una columna de ninxols és una construccido com qualsevol altra -de mad, formigo i pedra- exposada a la
pluja, al sol, al gel i al pas dels anys. Amb el temps es clivella, s'humiteja, es desprén el revestiment o es
taca el marbre. La teva feina com a oficial és saber qué li passa, amb quins materials i eines es repara,
i com fer-ho sense fer-te mal ni posar en risc les persones que visiten el cementiri.

Aquest tema té un aire molt més "de manual de paleta" que els altres: materials de construccié, morters,
eines manuals i mecaniques, i seguretat. No cal memoritzar articles de cap llei; cal entendre per a qué
serveix cada material i cada eina, i quines precaucions son de sentit comu (i d'obligat compliment).

Al final trobaras un glossari, els punts que cauen a l'examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Que és una "columna de ninxols" i per que s'espatlla

Una columna (o "bancada") de ninxols és el modul vertical d'un o diversos pisos de ninxols superposats,
construit habitualment amb mao o bloc de formigé, amb lloses de formig6 armat que separen cada pis i
una placa de tancament (marbre, granit o material similar) a la boca de cada ninxol.

Patologies més frequents

- Humitats i filtracions: aigua de pluja que penetra per juntes obertes, cobertes en mal estat 0 manca
d'impermeabilitzacio.

- Fissures i esquerdes: per assentaments del terreny, dilatacions térmiques o morters envellits.

- Despreniment de revestiments: arrebossats o plaques que perden adheréncia.

- Oxidacié d'armadures: quan la humitat arriba a les barres d'acer d'una llosa, I'0xid s'expandeix i

esberla el formigo (el conegut "cop de puny" del formigé armat).

- Deteriorament de plaques de marbre: taques, trencaments, pérdua de brillantor per intempérie.

- Vegetacio i bruticia: molsa, liquens i arrels que retenen humitat i acceleren el deteriorament.

Per fixar la idea. La majoria de patologies neixen d'un mateix enemic: l'aigua. Si entens per on entra i com
surt, ja tens mig diagnostic fet.

2. Diagnosi previa: mirar abans d'actuar

Abans de tocar cap eina, cal inspeccionar:

- Origen de la humitat: coberta, junta, canonada, capil-laritat des del terra.

- Abast de la fissura: superficial (només l'arrebossat) o estructural (afecta el maé o el formigo).

- Estat de les armadures: si es veu acer oxidat o formigé "bombat", cal actuar-hi abans de tapar res.

- Seguretat de I'element: si una llosa o una placa amenacen de caure, es balisa la zona abans de
continuar.
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Compte amb el parany. No es tapa mai una esquerda sense saber-ne la causa: si és un problema d'humitat no
resolt, la reparacio es tornara a espatllar en poc temps.

3. Materials de construcci6 basics

3.1. Mag, bloc i formigé

- Mad ceramic (massis o perforat): material tradicional de les bancades de ninxols, per la seva
resisténcia i cost.
- Bloc de formig6: alternativa més rapida de col-locar, habitual en ampliacions modernes.
- Formig6 armat: s'usa per a les lloses que separen els ninxols i per a elements estructurals; porta
armadura d'acer corrugat a l'interior.

3.2. Pedra natural i plagues de tancament

- Marbre i granit: materials classics per a les plaques de tancament i les lapides, per la seva
durabilitat i acabat noble.
- Materials sintétics (aglomerats de quars, resines): cada cop més freqlients com a alternativa
economica.
- Les plaques es col-loquen amb morter o amb massilla/silicona per garantir I'estanquitat de la junta.

3.3. Elements metal-lics i complementaris

- Ferralla o acer corrugat: refor¢ de les lloses i elements estructurals.
- Ancoratges i grapes metal-liques: per fixar plaques i lapides.
- Perfils i marcs: emmarquen la boca del ninxol.

Truc per recordar-ho. Pensa en tres families de materials: els que aguanten (mad, bloc, formigd armat), els
que tanquen i decoren (marbre, granit) i els que uneixen (morters, massilles).

4. Els morters: el material clau de la rehabilitacio

El morter és la pasta que uneix els maons, arrebossa els paraments i asseu les plaques. Es, sens dubte,
el material més utilitzat en qualsevol reparaci6 d'una columna de ninxols.

4.1. Components d'un morter

Un morter és sempre una barreja de:

Conglomerant: ciment, calg 0 una combinacio dels dos (és el que "lliga" i endureix).
Arid: sorra, de granulometria adequada.

Aigua: activa el fraguat del conglomerant.

Additius (opcionals): hidrofugs, plastificants, retardants...

4.2. Tipus de morter segons el conglomerant

- Morter de ciment: el més resistent i de fraguat més rapid; s'usa en fabriques de mao, arrebossats
exteriors i reparacions estructurals.
- Morter de cal¢: més tou i "transpirable"; deixa respirar el suport i és tradicional en restauracié de
paraments antics.
- Morter bastard (mixt): combina ciment i calg; busca un equilibri entre resisténcia i flexibilitat.
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- Morters preparats o secs (de sac): dosificats de fabrica, només cal afegir-hi aigua; garanteixen una
gualitat més constant.

4.3. Classificacio per resisténcia

Els morters es classifiquen per la seva resisténcia a compressio, amb designacions del tipus M-5, M-7,5,
M-10, M-15... (com més alt el numero, més resistent). Per arrebossats i reparacions convencionals
solen fer-se servir morters de resisteéncia mitjana; per elements estructurals o de suport de carrega,
morters de resisténcia més alta.

4.4. Morters i additius especials

- Morters hidrofugs: incorporen additiu impermeabilitzant, molt Utils on hi ha risc de filtracié (juntes
exteriors, coronaments).

- Morters de reparacio estructural: pensats especificament per reparar formigdé amb I'armadura vista,
amb bona adherencia i poca retraccio.

- Resines epoxi i morters epoxics: per a fixacions puntuals o unions on cal molta resisténcia i poc
gruix.

Compte amb el parany. No tot morter serveix per a tot: un morter de calg, molt adequat per a un arrebossat
tradicional, no té la resisténcia que necessita una reparacié estructural amb armadura oxidada.

5. Eines manuals

Les eines manuals sén la base de qualsevol intervencio de paleteria:

- Paletai paleti: per agafar i estendre el morter.

- Planai llana: per allisar i acabar arrebossats.

- Nivell de bombolla i plomada: per comprovar I'horitzontalitat i la verticalitat.

- Flexometre i regle: per a mesures i alineacions.

- Martell i maceta: per picar, ajustar o repicar material.

- Escarprai punx6: per repicar arrebossats o formigé deteriorat.

- Serra manual: per tallar magd, plaques o fusta d'obra.

- Raspall metal-lic: per netejar superficies i armadures oxidades abans de reparar-les.
- Galleda, sedas i aixada de paleta: per preparar i barrejar el morter a ma.

- Brotxai esponja: per humitejar suports i netejar juntes.

Truc per recordar-ho. Si penses en l'ordre d'una reparacid -repicar, netejar, mesurar/anivellar, aplicar,
acabar- cada pas té la seva eina manual associada.

6. Eines mecaniques

Quan la feina és més gran o el material més dur, s'utilitzen eines amb motor:

Formigonera: per preparar morter o formigé en quantitat i de manera homogeénia.

Martell perforador / trepant: per foradar mao, formigdé o pedra (ancoratges, fixacions).

Martell picador o demolidor: per repicar formig6 deteriorat o obrir un forat més gran.

Radial (mola o disc de tall): per tallar plaques de marbre, maé o metall; genera molta pols i espurnes.
Vibrador de formigd: per compactar el formigd acabat d'abocar i evitar bombolles d'aire.
Compressor d'aire: alimenta eines pneumatiques i serveix per netejar superficies amb aire a pressio.
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- Polidora: per abrillantar o anivellar superficies de marbre i granit.
- Bastida o andami: no és una eina de tall, perd és imprescindible per treballar amb seguretat en
columnes altes.

Compte amb el parany. Una eina mecanica no substitueix el criteri: abans de fer servir la radial o el martell
picador cal comprovar on hi ha instal-lacions, armadures o elements que no s'han de tocar.

7. Seguretat en els treballs de rehabilitacio

Treballar en una columna de ninxols combina dos riscos classics de la construccio: treball en alcada i Us
d'eines i maquinaria. El sentit comu i la normativa de prevencié de riscos laborals (manipulacié de
carregues, equips de treball, treballs en algada) marquen les pautes basiques.

7.1. Riscos principals

Caiguda a diferent nivell: en treballar sobre bastides o escales per accedir als ninxols alts.

Caiguda d'objectes: eines, runes o material que cauen sobre persones que passen pel cementiri.
Talls i projeccions: per I'Gs de radials, martells picadors o eines tallants.

Sobreesforgos: en el transport manual de plaques de marbre, sacs de morter o maons.

- Exposicié a pols (silice del formig6, marbre o mao tallats) i a soroll i vibracions de les eines
mecaniques.

- Contacte eléctric amb eines connectades a xarxa en un entorn sovint humit.

7.2. Equips de protecci6 individual (EPI)

- Casc sempre que hi hagi risc de caiguda d'objectes o de treball sota una altra persona.
- Ulleres o pantalla facial en tallar, picar o esmerilar.

- Guants adequats a la feina (anticall, antitall, resistents al ciment).

- Calcat de seguretat amb puntera reforcada.

- Mascareta o equip respiratori quan es genera pols (tall de pedra, formigé, marbre).

- Protectors auditius amb eines molt sorolloses (martell picador, radial).

- Arnés i linia de vida si es treballa en alcada sense una proteccié col-lectiva equivalent.

7.3. Treballs en alcada i bastides

- Sempre que sigui possible, prioritzar proteccions col-lectives (bastides amb baranes, plataformes
estables) abans que la proteccié individual (arnes).
- Comprovar l'estabilitat de la bastida o I'escala abans de pujar-hi.
- No sobrecarregar la plataforma de treball amb més material del previst.
- Delimitar i senyalitzar la zona de treball perqué cap visitant hi passi per sota.

7.4. Ordre, netejai gestié de runes

- Mantenir la zona de treball neta i ordenada: una obra endrecada és una obra més segura.
- Retirar i acumular les runes en un lloc controlat, allunyat del pas de persones.
- Gestionar els residus (runa, envasos de morter, restes de marbre) de manera adequada, sense
abocar-los a qualsevol lloc del recinte.
- Un cop acabada la feina, retirar bastides, eines i restes i deixar I'espai en condicions per ser visitat
amb normalitat.

Idea forta. El cementiri é€s, a la vegada, un espai de treball i un espai de dol. La seguretat de l'operari i el
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respecte cap a les persones que hi sén de visita van sempre junts: senyalitza, protegeix i treballa amb la

maxima discreci6 possible.

8. El procés practic de rehabilitacié, pas a pas

1. Inspeccié i diagnosi: identificar I'origen del problema (humitat, esquerda, despreniment).
2. Senyalitzacié i balisament de la zona de treball.
3. Repicat: eliminar el material deteriorat (arrebossat, formigé esquerdat) fins a arribar a material sa.
4. Neteja de la superficie: eliminar pols, bruticia i, si cal, tractar I'armadura oxidada amb un raspall
metal-lic i un producte passivant.
5. Preparacié del morter: triar el tipus adequat (ciment, calg, bastard, hidrofug...) i barrejar-lo amb la
proporcié correcta d'aigua.
6. Aplicaci6: estendre el morter amb paleta i plana, per capes si el gruix és gran, respectant els temps
d'assecat.
7. Acabat i anivellament: allisar la superficie i ajustar I'estética al conjunt de la columna.
8. Recol-locaci6 o substituci6 de plaques: assentar-les amb morter o massilla, comprovant
I'noritzontalitat amb el nivell.
9. Segellat de juntes: amb morter hidrofug o massilla, per evitar noves filtracions.
10. Neteja final de I'obra i retirada de bastides i eines.

Truc per a l'examen. Memoritza l'ordre amb la paraula "DINPAAS": Diagnosi, Inspeccié/senyalitzacio,
Neteja/repicat, Preparacié del morter, Aplicacid, Acabat, Segellat.

Glossari de termes clau

- Columna o bancada de ninxols: modul de diversos pisos de ninxols superposats.
- Llosa: peca de formigd armat que separa cada ninxol.
- Morter: barreja de conglomerant (ciment o calg), arid i aigua per unir o revestir.
- Morter bastard: morter mixt de ciment i calc.
- Morter hidrofug: morter amb additiu impermeabilitzant.
- Repicar: eliminar amb eina manual o mecanica el material deteriorat d'una superficie.
- Armadura: acer corrugat a l'interior del formigd armat que li dona resisténcia a traccio.
- Tanatopraxia (nota: no confondre amb aquest tema): aqui NO s'aplica; és una técnica sobre el
cadaver, no sobre la construccio.
- EPI: equip de proteccié individual (casc, guants, ulleres, mascareta, arnes...).
- Bastida: estructura auxiliar que permet treballar amb seguretat en alcada.
- Radial: eina mecanica de tall amb disc, molt utilitzada per tallar pedra i metall.
- Silice: component mineral del formigé i la pedra que, en tallar-los, genera pols perjudicial per als
pulmons.

A I'examen (els punts que més cauen)

- Els morters es classifiquen segons el conglomerant (ciment, cal¢, bastard) i segons la seva resisténcia
(designacions tipus M-5, M-10...).

- El morter hidrofug s'utilitza per evitar filtracions d'aigua.

- L'oxidaci6 de I'armadura és una de les causes principals de despreniment del formigé a les lloses.

- Abans de reparar una esquerda cal diagnosticar-ne I'origen, no només tapar-la.
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- Les eines mecaniques més habituals sén formigonera, martell perforador, martell picador, radial, vibrador
i compressor.

- En treballs en alcada, es prioritzen les proteccions col-lectives (bastides amb baranes) per sobre de les
individuals (arnes).

- Tallar pedra, marbre o formigé genera pols de silice: cal proteccio respiratoria.

- L'ordre logic d'una reparacié és diagnosi -> repicat/neteja -> preparacioé del morter -> aplicacié -> acabat
-> segellat.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Columna de ninxols: mad/bloc + lloses de formigd armat + plaques de tancament (marbre/granit).

- Patologies principals: humitats, fissures, despreniments, oxidacié d'armadures.

- Morters: ciment (resistent), cal¢ (transpirable), bastard (mixt), hidrofug (impermeable); classificats per
resisténcia.

- Eines manuals: paleta, plana, nivell, plomada, martell, escarpra, serra, raspall.

- Eines mecaniques: formigonera, martell perforador/picador, radial, vibrador, compressor, bastida.

- Seguretat: EPI (casc, ulleres, guants, calcat, mascareta, arnés), proteccions col-lectives en algcada, ordre i
neteja de l'obra.

- Procés: diagnosi, repicat, neteja, morter, aplicacio, acabat, segellat, neteja final.

Autoavaluacio

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quines son les patologies més frequents d'una columna de ninxols i quin és el seu "enemic" comua?
- Quina diferéncia hi ha entre un morter de ciment i un morter de calg¢?
- Per a qué serveix un morter hidrofug?
- Cita almenys quatre eines manuals i quatre eines mecaniques utilitzades en la rehabilitacié d'una
columna de ninxols.
- Per que és perill6s tallar marbre o formigé amb una radial sense proteccio respiratoria?
- En un treball en algada, qué s'ha de prioritzar: la proteccié col-lectiva o la individual? Posa'n un
exemple de cadascuna.
- Descriu, en ordre, els passos basics per reparar una esquerda en un revestiment de ninxol.
- Per que cal diagnosticar I'origen d'una humitat abans de reparar-la, i no simplement tapar I'esquerda?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. Recorda que aqui el que compta no és memoritzar
articles, siné entendre per a qué serveix cada material i cada eina, i treballar sempre amb seguretat.

© 2026 Opoademia - opoademia.com - Document protegit. Prohibida la reproduccio6 i la venda. Pagina 39



Opoademia

Guia d'estudi - Oficial/a de cementiris - Ajuntament de Girona

TEMA

Ordenanca municipal reguladora de la prestacio de
serveis funeraris de Girona

Introduccié: lanorma "de la casa" que t'organitza el dia a dia

Fins ara has vist normes generals: la Constitucio, I'Estatut, la LBRL, el Decret 297/1997... Totes elles
marquen el marc. Perd quan arribes cada mati a la feina, el document que t'organitza realment el dia a dia
€s molt més concret: I'ordenanca municipal reguladora de la prestacié dels serveis funeraris del teu
ajuntament.

Una ordenancga municipal és una norma propia de I'ajuntament, aprovada pel Ple, que desenvolupa i
concreta la legislacié general (estatal i catalana) per adaptar-la a la realitat del municipi. En materia
funeraria, I'ordenanca és qui diu, amb noms i cognoms locals: qui presta el servei, qué inclou, quins
drets té l'usuari, quines obligacions ha de complir i qué passa si algl incompleix les normes.

Important abans de comencar. Aquest tema, tal com esta plantejat a la convocatoria, remet a I'ordenanca
propia de Girona, un text municipal concret que no es publica de manera integral en aquest tipus de material
generic. El que trobaras a continuacié és el marc general i el contingut tipic que sol tenir qualsevol ordenanca
d'aguesta mena -basat en la legislacié estatal i catalana que totes elles han de respectar-, no una transcripcio
literal ni una numeracio d'articles de la Girona real. Si I'examen et pregunta un article concret de I'ordenanca de
Girona amb un nimero exacte, hauras de repassar-lo directament sobre el text oficial (BOP de Girona). Aqui et
donem la logica i els conceptes, que és el que et permetra entendre i respondre la majoria de preguntes.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Per que existeix una ordenanca de serveis funeraris

El cementiri i el servei funerari sén, per llei, un servei public municipal. La Llei 7/1985, reguladora de
les bases del régim local (LBRL), ho deixa clar en dos punts:

- L'article 25.2.j) inclou els cementiris i activitats funeraries entre les competencies propies que el
municipi pot exercir.

- L'article 26.1.a) el converteix en un servei minim obligatori: tots els municipis, sigui quina sigui la
seva poblacid, han de prestar el servei de cementiri. No cal arribar a cap llindar d'habitants, com passa
amb altres serveis (biblioteca, parc public...): el cementiri és obligatori des del primer habitant.

Com que és un servei que I'ajuntament ha de prestar si o si, i que afecta directament la ciutadania en un
moment molt sensible (la mort d'un familiar), té sentit que cada ajuntament es doti d'una ordenanca
propia que reguli com ho fa: com organitza el servei, quins drets i deures té l'usuari i quines prestacions
ofereix.

Truc per recordar-ho. "Cementiri i activitats funeraries" surten dues vegades a la LBRL: com a competéncia
(art. 25.2.j) i com a servei minim en tots els municipis (art. 26.1.a). Competéncia = "pot"; servei minim = "ha
de".
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2. Naturalesa juridica del servei

Una ordenanca de serveis funeraris sol comencar definint qué és el servei i com es presta:

- Titularitat publica: el servei és de titularitat municipal, encara que la gestié material no la faci sempre
I'ajuntament directament.

- Formes de gestié: com qualsevol servei public local, es pot prestar en gestié directa (I'ajuntament
amb personal propi, com el teu lloc d'oficial), en gestid indirecta (concessié a una empresa) o mitjangant
un organisme autdbnom o empresa mixta. L'ordenanca sol indicar quina és la férmula triada pel municipi
per a cada part del servei (cementiri, tanatori, crematori...).

- Ambit d'aplicacié: normalment s'aplica a tot el terme municipal i a totes les instal-lacions vinculades
al servei (cementiris municipals, tanatoris, sales de vetlla, forns crematoris si n'hi ha).

- Objecte: regular I'organitzacio, el funcionament i les condicions de prestacié del servei funerari
municipal, aixi com els drets i deures de les persones usuaries.

Compte amb el parany. Que el servei sigui de "titularitat municipal" no vol dir que I'empresa que fa el trasllat o
la vetlla hagi de ser sempre municipal. Des de la liberalitzacié del sector funerari (vegeu apartat 6), les
families poden triar entre diverses empreses funeraries privades per a la major part de gestions; el que segueix
sent estrictament municipal és, sobretot, el cementiri (i, on n'hi hagi, el tanatori o crematori de titularitat pablica).

3. Drets de les persones usuaries

Aquesta és la part de I'ordenanca que més es dirigeix a protegir la familia en un moment de vulnerabilitat.
Sol reconeixer, com a minim:

- Dret a la informaci6 prévia i completa: conéixer per endavant les prestacions disponibles i els
seus preus abans de contractar res, sense sorpreses en la factura final.

- Dret a la lliure elecci6: triar I'empresa funeraria (quan el mercat és lliure) i, dins de les opcions
reglamentaries, el tipus de feretre, cerimonia o modalitat d'inhumacid/incineracio.

- Dret a un tracte digne i respectuds: rebre un tracte huma, discret i respectués amb el dol, sense
pressions comercials abusives.

- Dret a la intimitat: que es respecti la confidencialitat de les dades personals del difunt i de la familia.

- Dret d'accés i visita al cementiri en els horaris establerts, i dret a fer Us de les sepultures o ninxols
dels quals es té la concessio, dins de les normes de régim intern.

- Dret a reclamar: presentar queixes o reclamacions davant I'ajuntament si el servei no s'ha prestat
correctament.

Truc per recordar-ho. Pensa en els drets de l'usuari com un mnemotécnic: INFORMACIO - ELECCIO -
DIGNITAT - INTIMITAT - ACCES - RECLAMACIO. Si a I'examen et donen una situacié practica (una familia es
queixa que no li van donar preus abans de triar talt), gairebé sempre respon a un d'aquests drets basics (en
aquest cas, informacié previa).

4. Deures de les persones usuaries

Al costat dels drets, I'ordenanca imposa obligacions a qui utilitza el servei:

- Pagar les taxes o preus publics corresponents, fixats normalment en una ordenanca fiscal a part (la
ordenanca de serveis funeraris regula el servei; l'ordenanca fiscal regula el preu).
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- Complir les normes sanitaries aplicables (les del Decret 297/1997 i les que el mateix ajuntament
concreti): terminis, tipus de féretre, condicions de transport.

- Respectar el reglament de régim intern del cementiri: horaris de visita, normes de circulacio,
prohibicié d'actuacions que alterin I'ordre o el decorum del recinte.

- Mantenir en condicions les sepultures o ninxols dels quals es té la concessio (neteja basica,
abséncia d'elements que suposin risc).

- Sollicitar les autoritzacions que calguin per a cada operacié (inhumacié, exhumacio, trasllat) i
aportar la documentacio requerida (certificat de defuncié, llicéncia d'enterrament...).

Compte amb el parany. No confonguis "ordenanca de serveis funeraris" amb "ordenanca fiscal de taxes". La
primera regula com funciona el servei (drets, deures, prestacions); la segona regula quant costa. Sovint van
juntes en el mateix expedient municipal, perd sén documents diferents i amb tramits d'aprovacio propis.

5. El cataleg de prestacions

Una ordenanca de serveis funeraris sol definir un cataleg de prestacions, és a dir, la llista de serveis que
el municipi ofereix o que hi ha disponibles al seu ambit. De manera general, sol distingir:

Prestacions relacionades amb el cadaver
- Recollida i trasllat del cadaver.
- Condicionament (higiénic, de conservacié o tanatoestetic, segons el Decret 297/1997).
- Subministrament del féretre.

Vetlla en sala habilitada (tanatori).

Cerimonia de comiat, civil o religiosa.

Prestacions relacionades amb la destinacio final
- Inhumacié en sepultura, ninxol o fossa.
- Incineraci6, si hi ha crematori disponible, i lliurament o diposit de les cendres.
- Exhumacio i trasllat de restes, en els suposits i amb els requisits que marca la normativa sanitaria.

Prestacions de manteniment i gestio del cementiri
- Neteja, conservacio i vigilancia del recinte.
- Manteniment de les vies, zones enjardinades i instal-lacions comunes.
- Gestio del registre de sepultures i concessions.
- Gestio de sol-licituds administratives (concessions, renovacions, trasllats).

Per fixar la idea. Distingeix sempre tres blocs: que es fa amb el cadaver abans d'enterrar-lo
(condicionament, féretre, vetlla), on acaba (inhumacio, incineracio) i qui manté el cementiri en marxa (neteja,
registre, gestid). Com a oficial, la teva feina se centra sobretot en el tercer bloc i en I'execucié material del

segon.

6. La lliure elecci6 d'empresa funeraria: per que avui és possible

Durant décades, molts ajuntaments van prestar el servei funerari en régim de monopoli, mitjancant una
Unica empresa concessionaria, i les families no podien triar. Aixd va canviar amb la liberalitzaci6 del
sector funerari a Espanya, impulsada pel Reial decret llei 7/1996, de 7 de juny, de mesures urgents
de caracter fiscal i de foment i liberalitzacié de I'activitat econdmica, que va suprimir el caracter de
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servei municipal en régim d'exclusiva per als serveis de pompes funebres i transport, obrint el mercat a la
[liure concurrencia d'empreses.

Des d'aleshores:

- El cementiri (i, sovint, el tanatori o crematori municipal) manté el seu caracter de servei public de
titularitat municipal.
- Els serveis de pompes funebres (feretres, trasllat, organitzacié6 de la cerimonia...) es presten
habitualment en regim de Iliure competencia, amb diverses empreses privades operant al mateix territori.
- L'ordenanca municipal, en aquest context, ja no reserva el servei a una Unica empresa, sind que fixa
les condicions d'accés a les instal-lacions municipals (cementiri, tanatori) per a qualsevol empresa
autoritzada, i protegeix els drets de la familia (informaci6, eleccié) enfront de possibles practiques
abusives.

Compte amb el parany. No diguis que "el servei funerari és sempre lliure de mercat": el cementiri (i el que és
estrictament public) continua sent titularitat i, normalment, gestié municipal. El que es va liberalitzar va ser la
part comercial del servei (pompes fanebres), no la infraestructura publica del cementiri.

7. Concessions de drets funeraris (ninxols i sepultures)

Encara que no siguin objecte central del tema, I'ordenanca sol remetre a com es regulen les concessions
sobre sepultures i ninxols:

- Des de fa décades, la legislacié ja no permet concessions a perpetuitat: es tracta de concessions
administratives temporals, per un termini determinat (habitualment de diverses decades), renovables en
finalitzar.

- La concessio atorga un dret d'Us sobre I'espai, no la propietat: el titular pot inhumar-hi, mantenir-lo i,
en general, transmetre'l en els termes que fixi el reglament, perd el domini de l'espai continua sent
municipal.

- Passat el termini sense renovar-se, l'ajuntament pot recuperar I'espai seguint el procediment establert
(avisos previs, terminis de reclamacio de restes...).

Truc per recordar-ho. "Concessié = dret d'Us temporal, no propietat." Si I'examen et parla d'algu que diu ser
"propietari" d'un ninxol, la resposta correcta sol matisar que és titular d'una concessié administrativa, no
propietari en sentit civil.

8. Régim sancionador

Com qualsevol ordenanca municipal, la reguladora dels serveis funeraris sol incorporar un regim
d'infraccions i sancions per als incompliments, seguint I'esquema habitual de la potestat sancionadora
local (basada en la LBRL ila Llei 39/2015):

- Infraccions lleus: incompliments formals o de poca transcendéncia (per exemple, no respectar horaris
de visita, deixar residus al recinte).

- Infraccions greus: incompliments que afecten el funcionament normal del servei o els drets d'altres
usuaris (alteracions de I'ordre, incompliments reiterats de les normes de régim intern).

- Infraccions molt greus: fets que suposen un risc sanitari, un frau greu o una vulneracié clara dels
drets de les families (per exemple, actuacions sense les autoritzacions sanitaries exigides).
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Les sancions es graduen segons la gravetat i solen anar acompanyades, si escau, de l'obligacié de
reparar el dany causat. El procediment sancionador segueix les garanties generals de tot procediment
administratiu: inici, instruccié amb audiéncia a la persona interessada, i resolucié motivada.

Compte amb el parany. No et confonguis: el régim sancionador de l'ordenanca municipal és diferent del
regim disciplinari del TREBEP que vas veure en altres temes. Aquell s'aplica als empleats publics; aquest
s'aplica als usuaris o empreses que incompleixen l'ordenanca.

9. Com encaixa l'ordenanca amb la resta de normativa

L'ordenanga municipal no actua sola: es col-loca al final d'una piramide normativa que ja coneixes d'altres
temes:

1. Legislacio estatal: LBRL (competéncies i servei minim), legislacié sanitaria i de liberalitzacié del
sector.
2. Legislacio catalana: el Decret 297/1997, de policia sanitaria mortuoria, que fixa les condicions
técniques i sanitaries que qualsevol ordenanca municipal ha de respectar.
3. Ordenanca municipal de serveis funeraris: concreta l'organitzacié del servei, drets i deures, i
cataleg de prestacions, sempre dins el marc anterior.
4. Ordenanca fiscal: fixa els preus (taxes o preus publics) de cada prestacio.
5. Reglament de régim intern del cementiri: baixa encara més al detall (horaris, normes de circulacio,
condicions d'Us de sepultures concretes).

Per fixar la idea. Si a I'examen et pregunten "quina norma preval en cas de conflicte", recorda I'ordre: primer la
llei estatal, després la normativa catalana (Decret 297/1997), i finalment I'ordenanca municipal, que mai pot
contradir les anteriors, només desenvolupar-les i concretar-les per al municipi.

Glossari de termes clau

- Ordenanca municipal: norma propia de l'ajuntament, aprovada pel Ple, que desenvolupa i concreta la
legislacio general per al municipi.
- Servei minim obligatori: prestacié que tots els municipis han d'oferir per llei (el cementiri ho és, art.
26.1.a LBRL).
- Gestié directa / indirecta: forma de prestar el servei amb personal i mitjans propis de l'ajuntament, o
mitjancant una empresa concessionaria.
- Liberalitzacio del sector funerari: procés (RDL 7/1996) que va obrir a la lliure competéncia els
serveis de pompes flnebres, abans en régim de monopoli municipal.
- Concessio administrativa (funeraria): dret d'is temporal sobre una sepultura o ninxol, no propietat.
- Ordenanca fiscal: norma municipal que fixa taxes o preus publics d'un servei.
- Regim sancionador: conjunt d'infraccions (lleus, greus, molt greus) i sancions aplicables als usuaris o
empreses gque incompleixen l'ordenanca.
- Cataleg de prestacions: llista de serveis que el municipi ofereix en matéria funeraria (trasllat,
condicionament, vetlla, inhumacio, incineracié, manteniment...).

A I'examen (els punts que més cauen)
- El cementiri és servei minim obligatori en tots els municipis (art. 26.1.a LBRL), independentment de la
poblacié.
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- "Cementiris i activitats funeraries" és competéncia propia municipal (art. 25.2.j LBRL).

- L'ordenanca de serveis funeraris regula com funciona el servei; l'ordenanca fiscal regula quant costa.
Son documents diferents.

- Des del RDL 7/1996, els serveis de pompes flinebres es presten en lliure competéncia; el cementiri
segueix sent titularitat municipal.

- Drets basics de l'usuari: informacio previa, lliure elecci6, tracte digne, intimitat, accés, reclamacio.

- Les concessions de ninxol sén temporals i renovables, mai a perpetuitat: dret d'Us, no propietat.

- Ordre normatiu: llei estatal -> Decret 297/1997 -> ordenanc¢a municipal -> ordenanca fiscal -> reglament
de regim intern.

- El régim sancionador de l'ordenanca és diferent del regim disciplinari del TREBEP (aquell és per a
usuaris/empreses, no per a empleats publics).

Resum exprés (per repassar en un minut)

- El cementiri és servei minim obligatori (art. 26.1.a LBRL) i competéncia propia (art. 25.2.j LBRL) de tots els
municipis.

- L'ordenanca municipal de serveis funeraris regula I'organitzacié, els drets i deures i les prestacions del
servei, sempre dins el marc de la LBRL i el Decret 297/1997.

- Drets de l'usuari: informacio, eleccio, dignitat, intimitat, accés i reclamacio.

- Deures de l'usuari: pagar taxes, complir normes sanitaries, respectar el régim intern, mantenir la
concessio, sol-licitar autoritzacions.

- Cataleg de prestacions: abans d'enterrar (trasllat, condicionament, féretre, vetlla), destinacié final
(inhumacid, incineracio) i manteniment del cementiri.

- Des de 1996 (RDL 7/1996), les pompes funebres sén lliure mercat; el cementiri continua essent public.

- Concessions de ninxol: temporals, renovables, dret d'Us (no propietat).

- Regim sancionador propi: infraccions lleus, greus, molt greus, diferent del régim disciplinari del TREBEP.

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

Per qué el servei de cementiri és obligatori en tots els municipis, independentment de la poblacié?
Quina diferencia hi ha entre una ordenanca de serveis funeraris i una ordenanca fiscal?

Cita almenys quatre drets que sol reconeixer I'ordenanca a les persones usuaries.

Quina norma va liberalitzar el sector de pompes funebres a Espanya, i que va canviar?

Que continua sent, malgrat la liberalitzacio, titularitat municipal?

Una concessi6 de ninxol dona propietat o dret d'us? Per quant de temps?

Quins tres blocs de prestacions sol distingir el cataleg de serveis funeraris?

En quin ordre s'apliquen les normes si hi ha conflicte: LBRL, Decret 297/1997 i ordenanca municipal?

Si pots respondre-les sense mirar, domines la logica del tema. Recorda: aqui trobaras el marc general;
per a dades i articles concrets de I'ordenanca real de Girona, consulta sempre el text publicat al BOP de
Girona.
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TEMA

Sol-licitud d'exhumacio als cementiris municipals de
Girona

Introduccio: la sol-licitud, la porta d'entrada de tot trasllat

Fins ara has vist el "qué" (exhumar, reduir, traslladar) i el "quan" (terminis del Decret 297/1997). Aquest
tema mira el pas que ho posa tot en marxa: la sol-licitud. Cap trasllat de cadaver, restes o cendres es pot
fer si abans no hi ha una peticio formal d'algu legitimat i una resolucié de I'Ajuntament que l'autoritzi.

Als cementiris municipals de Girona, com a qualsevol altre municipi catala, aquesta sol-licitud és un
procediment administratiu com qualsevol altre: es regeix per les regles generals de la Llei 39/2015
(LPAC), s'ha dajustar als requisits sanitaris del Decret 297/1997 i es completa amb el que digui
'ordenanca municipal reguladora dels serveis funeraris de Girona (que fixa detalls concrets: model de
sol-licitud, taxes, oficina de tramitacio, terminis interns).

Avis important sobre les fonts d'aquesta guia. Aquest tema demana coneixer el procediment i els
requisits d'aquesta sol-licitud a Girona. No disposem del text literal de I'ordenanca municipal de Girona
amb els seus articles i xifres exactes, aixi que aquesta guia explica el marc general aplicable a qualsevol
sol-licitud d'aquest tipus (qué ha de contenir, qui la pot signar, com es tramita, quins terminis fixa la llei
general) sense inventar-ne articles, taxes ni dades concretes de Girona. Sempre que llegeixis "segons
'ordenanca de Girona" a I'examen, pensa que et demanen aplicar aquest esquema general al cas concret
gue et presentin.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables: obre la que vulguis estudiar i deixa tancades les altres.
Al final tens un glossari, els punts que cauen a l'examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Que és una sol-licitud d'exhumacio per trasllat

Una sol-licitud d'exhumacié per trasllat és l'escrit amb qué una persona legitimada demana a
I'Ajuntament que autoritzi treure un cadaver, unes restes cadaveriques 0 unes cendres d'una
sepultura del cementiri municipal per portar-les a un altre lloc: una altra sepultura del mateix cementiri,
un altre cementiri (del mateix municipi, d'un altre municipi o d'un altre pais) o, en el cas de cadavers, també
a un crematori.

Es, per tant, la combinacio de dues operacions que ja coneixes per separat:

- L'exhumacia: treure el cadaver, les restes o les cendres de la sepultura d'origen.
- El trasllat: portar-los fins a la sepultura o destinacio final.

Per fixar la idea. Sense sol-licitud no hi ha exhumacié ni trasllat. La sol-licitud és el document que activa tot el
procediment; I'exhumacié material i el trasllat fisic s6n conseqiiéncia de l'autoritzacié que se'n derivi.

2. Marc normatiu: tres normes, tres papers diferents

Perqué no et confonguis a I'examen, val la pena separar clarament qué regula cada norma:
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- Decret 297/1997, de 25 de novembre, Reglament de policia sanitaria mortuodria de Catalunya: fixa
els requisits sanitaris: terminis minims abans de poder exhumar un cadaver, tipus de féretre segons la
distancia del trasllat, autoritzacions sanitaries necessaries.

- Llei 39/2015, del procediment administratiu comu (LPAC): fixa com s'ha de tramitar qualsevol
sol-licitud presentada a una administracid publica: qui és interessat, qué ha de contenir I'escrit, com
s'esmenen defectes, quins terminis hi ha per resoldre i que passa si I'Administracié no contesta.

- Ordenanca municipal reguladora dels serveis funeraris de Girona: concreta els detalls locals:
quin model de sol-licitud s'utilitza, quina taxa cal pagar, a quina dependéncia municipal es presenta i quin
organ la resol.

Compte amb el parany. El Decret 297/1997 diu quan i com es pot exhumar per raons sanitaries. La LPAC diu
com es tramita la petici6 com a expedient administratiu. L'ordenanca municipal afegeix el detall practic de
Girona. Les tres s'apliquen alhora, no és una o l'altra.

3. Qui pot presentar la sol-licitud (legitimacio)

No qualsevol persona pot demanar I'exhumacié d'un difunt: cal tenir un interés legitim sobre la sepultura,
en el sentit de l'article 4 de la LPAC.

En la practica, sol tenir legitimacio:

- Eltitular del dret funerari de la sepultura d'origen (la persona a nom de qui consta la concessio o I'is
de la unitat d'enterrament).

- Si el titular ha mort o és impossible localitzar-lo, els successors legitims: hereus acreditats amb
testament, declaracié d'hereus o document equivalent.

- Quan hi ha diversos cotitulars o diversos familiars amb interes sobre la mateixa sepultura, cal el
consentiment de tots o, si no és possible, una resolucié que ho aclareixi; I'Ajuntament els considera
interessats encara que no hagin signat la sol-licitud (art. 4 LPAC: qui, sense promoure el procediment, en
pot veure afectats els seus drets).

- En cas d'exhumacié ordenada judicialment, no cal aquesta sol-licitud voluntaria: actua directament
l'autoritat judicial.

Truc per recordar-ho. Pregunta't: de qui és la sepultura? Si el sol-licitant no n'és el titular ni un successor
acreditat, la sol-licitud no es pot admetre a tramit tal com esta.

4. Contingut minim de la sol-licitud

Com qualsevol sol-licitud dirigida a una administracié publica, la que demana una exhumacio per trasllat
s'ha d'ajustar al contingut minim que exigeix l'article 66 de la LPAC per a tota sol-licitud d'inici de
procediment, adaptat a aquest cas concret:

- Identificaci6 del sol-licitant (nom, DNI/NIE) i, si escau, del representant.

- Un mitja preferent a efectes de notificacions.

- Els fets, raons i peticié en qué es concreta la sol-licitud: quina operacio es demana (exhumacio per
trasllat), de quina sepultura d'origen i amb quina destinacio.

- Lloc i data.

- Signatura del sol-licitant o acreditacio equivalent.

- Organ, centre o unitat administrativa a qui es dirigeix (I'Ajuntament de Girona, servei de cementiris).
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A més d'aquest minim general, en el cas concret d'una exhumacié per trasllat convé que la sol-licitud
especifiqui:

- Dades del difunt: nom, cognoms i, si es coneix, data de defuncio.
- Sepultura d'origen: cementiri, tipus d'unitat d'enterrament (ninxol, tomba, panted...) i identificacio
(namero, filera, sector).
- Destinacid: sepultura, cementiri o crematori on es vol traslladar el cadaver, les restes o les cendres.
- Motiu del trasllat, quan sigui rellevant (per exemple, reunir la familia en una mateixa sepultura, canvi
de titularitat, trasllat a un altre municipi).

Compte amb el parany. Si la sol-licitud no diu d'on surt i on va a parar el que es vol traslladar, I'Ajuntament no
la pot tramitar tal qual: falta I'objecte mateix de la peticio.

5. Documentacio que sol acompanyar la sol-licitud

Encara que el detall exacte el fixa cada ordenanca municipal, en qualsevol sol-licitud d'aquest tipus és
previsible que calgui aportar, com a minim: document d'identitat del sol-licitant; acreditacio de la
legitimacid (titol del dret funerari o document d'hereu/successor); certificat literal de defunci6;
consentiment escrit dels altres cotitulars, si n'hi ha; acreditacié del dret sobre la destinacid, si és
una sepultura ja existent; documentacio sanitaria addicional si el trasllat €s a un altre municipi, comunitat o
pais (punt 8); i justificant de la taxa municipal, si I'ordenanca la preveu abans de tramitar.

Idea clau. Com a interessat, el sol-licitant té dret (art. 53 LPAC) a no presentar documents que I'Ajuntament
jatingui ni, en general, documents originals si no ho exigeix una norma expressa.

6. On i com es presenta, i tramitacio de |I'expedient

La sol-licitud es presenta davant 'Ajuntament de Girona, a través del servei que gestiona els cementiris
municipals, presencialment o pels canals electronics de la corporacié. Per la regla general de relacio
electronica (art. 14 LPAC), les persones fisiques poden triar paper o via electronica; les persones
juridigues (per exemple, una funeraria que actui en representaci6 de la familia) han de fer-ho
electronicament.

Un cop admesa, es converteix en un expedient que segueix les fases habituals de qualsevol procediment
municipal:

1. Iniciacié: registre d'entrada i, si cal, esmena de defectes en 10 dies (art. 68 LPAC); si no s'esmena,
es té per desistida.
2. Instrucci6é: comprovacio de la legitimacio, de l'estat de la sepultura d'origen (vigéncia del dret,
terminis sanitaris) i peticio dels informes o autoritzacions que calguin.
3. Resolucid, motivada si denega o limita drets, per I'6rgan municipal competent.
4. Notificacié, amb indicacié dels recursos procedents.
5. Execucié material: exhumacio i trasllat, amb acta incorporada al llibre de registre del cementiri.

Truc per recordar-ho. El mateix esquema de sempre (iniciacié -> instruccio -> resolucié -> notificacid) et
serveix aqui; el que canvia és el contingut técnic i sanitari que cal comprovar durant la instruccio.

7. Terminis i silenci administratiu
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- Esmena de defectes: 10 dies; si no s'esmena, desistiment.

- Sil'ordenanca no fixa un termini propi per resoldre, s'aplica la regla general: maxim sis mesos i, per
defecte, tres mesos.

- Transcorregut el termini sense resolucio expressa, opera el silenci administratiu. A instancia de part
la regla general és el silenci positiu, perd compte: en matéria de domini puablic (i les sepultures ho sén)
el silenci pot ser negatiu si una norma amb rang de llei ho estableix. A I'examen, raona-ho cas per cas;
no donis per fet un sentit sense que I'enunciat ho indiqui.

Compte amb el parany. No donis per fet que "com que no diuen res, s'entén concedit": domini pablic i servei
public sén precisament suposits de silenci negatiu.

8. Autoritzacions addicionals i destinacions possibles

A l'autoritzacié municipal s'hi poden sumar, segons el cas:

- Autoritzacié sanitaria: si s'exhuma abans dels terminis minims (habitualment cinc anys per a un
cadaver), hi ha risc sanitari especial, o el trasllat €s a un altre municipi, comunitat autobnoma o pais.

- Autoritzacio judicial: quan ha intervingut un jutjat en la mort o n'ordena I'exhumacié; en aquest cas la
sol-licitud voluntaria passa a un segon pla.

- Consentiment de cotitulars de la sepultura d'origen o de destinacié, o resoluci6 municipal amb
audiéncia de totes les parts si hi ha desacord.

El tipus de feretre o caixa exigit també varia segons la destinacié i el que es trasllada (com més distancia i
menys temps des de la defuncié, més estrictes els requisits; ja ho vas veure amb I'exhumacié i el trasllat
en general). Per aixo la sol-licitud ha de precisar bé la destinacio:

- Una altra sepultura del mateix cementiri: cal acreditar el dret sobre la destinacio.
- Un altre cementiri o municipi: cal, a més, comunicacio o autoritzacio sanitaria i, si escau, conformitat
del cementiri de destinacio.
- Un altre pais: documentacié sanitaria internacional (certificat de defuncié amb validesa internacional,
requisits del pais receptor).
- Un crematori: si es demana la incineracio; les cendres resultants podran anar després a urna,
columbari o dispersié, segons l'ordenanca.

9. Denegacio i recursos

Si I'Ajuntament denega la sol-licitud (manca de legitimacié, incompliment del termini sanitari sense
autoritzacio especial, oposicié d'un cotitular...), la resolucié s'ha de motivar i notificar amb indicacio dels
recursos procedents: reposicio (potestatiu, mateix organ) o alcada (superior jerarquic), amb els terminis
generals que ja coneixes d'altres expedients municipals, o via contenciosa administrativa quan escaigui.

10. El paper de I'oficial de cementiri

Com a oficial, normalment no ets tu qui resol la sol-licitud (aixd correspon a I'é6rgan municipal competent),
pero si que tens un paper clau:

- Rebre o informar sobre com i on es presenta la sol-licitud, si atens el pablic al cementiri.
- Comprovar sobre el terreny I'estat de la sepultura d'origen (identificacié correcta, terminis sanitaris)
abans que es dicti la resoluci6.
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- Un cop autoritzada, executar materialment I'exhumacio i el trasllat amb les precaucions sanitaries
gue corresponguin.
- Aixecar I'acta de l'operacio i assegurar que quedi anotada al llibre de registre del cementiri.

Idea de fons. La sollicitud és paper i tramit; pero al final, qui verifica que tot quadra sobre el terreny -la
sepultura correcta, la destinacié correcta, la documentacio en regla- ets tu.

Glossari de termes clau

- Sollicitud d'exhumaci6 per trasllat: escrit d'una persona legitimada que demana treure un cadaver,
restes o cendres d'una sepultura per portar-los a una altra destinacié.
- Legitimacio: condicié de tenir un interées o dret reconegut per demanar l'actuacio (titular del dret
funerari o successor acreditat).
- Titular del dret funerari: persona a nom de qui consta la concessié o I'is d'una sepultura.
- Esmena de la sol licitud: correccio, en 10 dies, dels defectes o documents que falten a la peticio (art.
68 LPAC).
- Silenci administratiu: efecte juridic quan I'Ajuntament no resol dins de termini; pot ser positiu o
negatiu segons el cas.
- Autoritzacio sanitaria: la que exigeix el Decret 297/1997 quan I'exhumaci6 és anticipada, hi ha risc
sanitari o el trasllat és a un altre municipi, comunitat o pais.
- Autoritzacio judicial: la que exigeix una exhumacié ordenada per un jutjat.
- Trasllat intern: canvi de sepultura dins del mateix cementiri.
- Trasllat extern: trasllat a un altre cementiri, municipi o pais.
- Acta d'exhumacio: document que recull les dades de I'operacid practicada, incorporat al llibre de
registre del cementiri.
- Ordenanca municipal de serveis funeraris de Girona: norma local que concreta el model de
sol-licitud, la taxa i el procediment intern d'aquest tramit.

A I'examen (els punts que més cauen)

- La sol-licitud d'exhumacio per trasllat és un procediment administratiu com qualsevol altre: s'hi apliquen les
regles de la LPAC (art. 66 contingut minim, art. 68 esmena en 10 dies) combinades amb els requisits sanitaris
del Decret 297/1997.

- Només té legitimacid per demanar-la el titular del dret funerari o els seus successors acreditats (o tots els
cotitulars, si n'hi ha més d'un).

- La sol-licitud ha d'identificar clarament la sepultura d'origen i la destinacié (una altra sepultura, un altre
cementiri, un altre pais o un crematori).

- Si es vol exhumar abans dels terminis sanitaris minims, o el trasllat és a un altre municipi, comunitat o pais,
cal autoritzacio sanitaria addicional a la municipal.

- En cas d'exhumacio judicial, no es tramita com a sol-licitud voluntaria: mana l'autoritat judicial.

- Els detalls concrets (model, taxa, oficina, terminis interns) els fixa I'ordenanca municipal de Girona; I'examen
pot preguntar-te'ls com a cas concret, pero el raonament de fons segueix el marc general que has vist aqui.

- Contra la denegacié caben els recursos administratius ordinaris (reposicié o algada) amb els terminis
generals.

Resum exprés (per repassar en un minut)
- La sol-licitud és el document que activa I'exhumacid i el trasllat: sense ella no hi ha operacié.
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- Tres normes: Decret 297/1997 (requisits sanitaris), LPAC (tramitaci6), ordenanga municipal de Girona (detalls
locals).

- Legitimacio: titular del dret funerari o successors; consentiment de tots els cotitulars.

- Contingut minim: identificacio, fets i peticid, sepultura d'origen, destinacio, lloc, data i signatura.

- Documentaci6 tipica: DNI, titol funerari, certificat de defuncié, consentiments, justificant de taxa.

- Tramitacid: iniciacié -> instruccié (comprovacions i autoritzacions) -> resolucié6 motivada -> notificacié ->
execucio i acta.

- Terminis: esmena en 10 dies; resolucié en el termini fixat o, per defecte, 3 mesos (maxim 6); silenci a valorar
segons el cas (domini public pot ser negatiu).

- Autoritzacions addicionals: sanitaria (anticipacio o llarga distancia) i judicial (intervenci6 d'un jutjat).

- Recursos: reposicié o alcada contra la denegacio.

Autoavaluacio

1. Que és una sol-licitud d'exhumacio per trasllat i quines dues operacions combina?
Combina I'exhumacié (treure el cadaver, restes o cendres de la sepultura) i el trasllat (portar-los a la
destinacié autoritzada); és el document que activa totes dues.

2. Qui té legitimacio per presentar-la?
El titular del dret funerari o, si ha mort, els seus successors acreditats; si hi ha cotitulars, cal el
consentiment de tots.

3. Quin contingut minim ha de tenir, segons l'article 66 LPAC adaptat a aquest cas?
Identificacié del sol-licitant, fets i peticié (operacid, sepultura d'origen i destinacid), lloc, data, signatura i
organ destinatari.

4. Quina documentacio és previsible que calgui aportar-hi?
DNI, acreditacio de la legitimacio, certificat de defuncid, consentiment dels cotitulars si n'hi ha, acreditacié
del dret sobre la destinacié i, si escau, justificant de la taxa.

5. Quan cal, a més de la municipal, una autoritzacié sanitaria?
Quan s'exhuma abans dels terminis minims, hi ha risc sanitari especial, o el trasllat és a un altre municipi,
comunitat o pais.

6. Que passa si la sol-licitud arriba incompleta?
Cal requerir 'esmena en 10 dies; si no s'esmena, s'entén desistida.

7. Per que cal anar amb compte amb el sentit del silenci administratiu en aquest tramit?
Perque, tot i que a instancia de part la regla general és el silenci positiu, en matéria de domini public pot
ser negatiu si una norma amb rang de llei ho estableix.

8. Quin paper té I'oficial de cementiri si no és qui resol la sol-licitud?
Informar el public, comprovar sobre el terreny l'estat de la sepultura, executar I'exhumacio i el trasllat un
cop autoritzats, i aixecar l'acta per al llibre de registre.

Si pots respondre-les sense mirar, dominaras bé aquest tema. Els detalls exactes de I'ordenanca de
Girona (model, taxa, oficina) els has de completar amb el text local quan el tinguis a ma; el que t'ha de
guedar clar és I'esquema general d'aquesta guia.
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TEMA
Conceptes i definicions de policia sanitaria mortuoria
(art. 6 Decret 297/1997)

Introduccid: per que cal saber-se aguestes definicions de memaria

Quan algu et truca dient "hem de fer un trasllat" o "cal una conduccid¢" al cementiri, la primera pregunta
gue t'has de fer és: de que estem parlant exactament? El Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual
s'aprova el Reglament de policia sanitaria mortuoria és la norma catalana que regula tot el que passa
amb un cos huma des de la mort fins al seu desti final: inhumacid, incineracié, conservacio, transport... | el
seu article 6 és el punt de partida de tot aix0: hi trobem les definicions legals dels conceptes basics.

Com a oficial/a de cementiris no treballes amb el text a la ma cada dia, perd has de tenir clar qué és
cada cosa, perque d'aixd depenen tramits diferents: no és el mateix moure un cadaver que unes restes
cadaveériques; no és el mateix una conduccio que un trasllat; i el feretre no és el mateix que la caixa de
restes. Aquestes distincions son les que més cauen a l'examen, perqué semblen "de sentit comud" pero
tenen una definicio legal precisa que et pot fer confondre si no I'has estudiat.

Aquesta guia esta organitzada seguint I'ordre de l'article 6. Al final tens un glossari, els punts que cauen
al'examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Cadaver: el concepte central i els cinc anys

L'article 6 defineix cadaver com el cos huma durant els cinc anys seglents a la mort real. Aquest
termini de cinc anys es computa des de la data i I'hora de la mort que consta a la inscripcié de la
defunci6 en el Registre Civil.

Fixa't que la definici6 legal té dues peces: que és (el cos huma) i durant quant de temps ho és (cinc anys
des de la mort inscrita). Passats aquests cinc anys, deixa de ser juridicament un "cadaver" i passa a ser
una altra cosa: restes cadaveriques.

Compte amb el parany. El termini no compta des del dia de I'enterrament ni des del dia que ho gestiones
tu, sin6 des de la data i I'nora de la mort que figura al Registre Civil. Es un detall que I'examen adora
preguntar.

2. Restes cadaveriques, restes mortals i despulles mortals

El Decret tracta com a sinonims tres expressions: restes cadaveriques, restes mortals i despulles
mortals. Totes tres es defineixen igual: allo que queda del cos huma després del procés de
destrucci6 de la matéria organica, un cop transcorreguts cinc anys des de la mort.

Dit d'una altra manera: cadaver + 5 anys = restes cadaveériques. Aquesta transformacio és el que fa
possible, per exemple, la reduccié de restes en un ninxol (fer lloc per a una nova inhumacié dins la
mateixa sepultura).

Truc per recordar-ho. Pensa en un rellotge de cinc anys: mentre corre, és cadaver; quan s'atura, passa a ser
restes cadaveriques / restes mortals / despulles mortals (tres noms, un sol concepte).
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3. Restes humanes: un concepte diferent, no confondre'l

Aqui ve el primer parany seriés: restes humanes NO és sindnim de "restes cadavériques". Les restes
humanes sén parts d'un cos huma procedents d'avortaments, mutilacions i intervencions
guirdrgiques, incloent-hi les criatures abortives.

- Restes cadaveriques: el que queda d'un cos huma complet, després de cinc anys de la mort.
- Restes humanes: parts o fragments d'un cos (una extremitat amputada, material d'un avortament,
teixit d'una operacio...), amb independéncia del temps transcorregut.

Compte amb el parany. "Restes humanes" i "restes cadaveriques" sonen igual perd no ho sén. Les primeres
vénen d'amputacions/avortaments/cirurgia; les segones, d'un cadaver complet que ja porta cinc anys enterrat.
L'examen sol jugar amb aquesta confusio.

4. Putrefaccid i practica sanitaria sobre un cadaver

- Putrefaccié: el procés que condueix a la transformacié de la matéria organica, mitjancant l'atac al
cadaver per microorganismes i fauna complementaria auxiliar (insectes i altres organismes que
intervenen en la descomposicio). Es el procés natural que la tanatopraxia intenta alentir o aturar.

- Practica sanitaria sobre un cadaver o restes cadavériques: qualsevol tipus de manipulacié que
es realitzi sobre un cadaver o restes cadaveriques, excepte les destinades a l'obtencié de peces
anatomiques i teixits per a trasplantaments (que es regeixen per una altra normativa, la de
trasplantaments, no per aguest Decret).

Truc per recordar-ho. "Practica sanitaria" és un calaix de sastre: hi entra gairebé tot el que es fa a un cadaver
(rentar-lo, vestir-lo, aplicar-hi técniques de conservacio...), amb la Gnica excepcid dels trasplantaments
d'organs i teixits.

5. Tanatopraxia i els quatre metodes de conservacio

La tanatopraxia es defineix com els métodes técnics destinats a la conservacio i I'adequacio del
cadaver. L'article 6 en distingeix quatre meétodes concrets, i aqui és on l'examen sol demanar que els
sapigues diferenciar bé:

- a) Refrigeracio: méetode que, mentre actua, alenteix el procés de putrefaccioé del cadaver per mitja
del descens artificial de la temperatura. Es temporal: només funciona mentre el cadaver esta refrigerat.

- b) Congelacié: métode de conservacié del cadaver per mitja de la hipotérmia (temperatures molt
més baixes que la refrigeracio).

- ¢) Conservacio transitoria: metode que, mitjancant I'aplicacié de substancies quimiques, retarda
el procés de putrefaccio. Es a dir: no fred, sin6 productes quimics.

- d) Embalsamament: métode que impedeix I'aparicié de fenomens de putrefaccio. Es el més
"definitiu" dels quatre: no la retarda, siné que evita que aparegui.

Compte amb el parany. Fixa't en el verb de cada definicié: refrigeracié i conservacid transitoria
"retarden/alenteixen”; l'embalsamament "impedeix". Si l'examen et pregunta quin metode "evita" la
putrefaccié (i no només l'alenteix), la resposta és embalsamament.

Truc per recordar-ho. Ordena'ls per "duresa”: refrigeracio (fred, temporal, el més suau) -> congelacioé (fred
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|extrem) -> conservacio transitoria (quimica, temporal) -> embalsamament (quimica, definitiu/impedeix).

6. Incineracio

La incineraci6 es defineix com la destrucci6 de cadavers, de restes humanes i de restes
cadaveriques fins a la seva reduccid a cendres. Nota que la definicié inclou els tres tipus de "materia"”
gue hem vist fins ara (cadaver, restes humanes i restes cadaveériques): tots tres es poden incinerar.

7. Serveis funeraris i empresa funeraria

- Serveis funeraris: tots aquells la prestacié dels quals ve determinada per la mort d'una persona i
la consegiient inhumacio6 o incineracié del cadaver. Es una definicié amplia: hi entra tot el que es fa
arran d'una defuncio.

- Empresa funeraria: la persona fisica o juridica que presta l'activitat de serveis funeraris, sota
qualsevol forma de gesti6 admesa en dret, i que es responsabilitza de la tramitacié dels actes que
estableix la normativa vigent des que es produeix I'0bit fins a la seva destinacio final.

A tenir present. L'empresa funeraria no només "porta el féeretre": legalment, respon de tota la tramitacié des
de la mort fins que el cadaver arriba al seu desti (inhumacio, incineracio...).

8. Féretre i caixa de restes

Dues paraules que sovint es confonen:

- Feretre: la caixa per dipositar el cadaver.
- Caixa de restes: la caixa per dipositar les restes cadaveriques (no un cadaver sencer).

Totes dues han d'ajustar-se a les condicions técniques que preveu el mateix Reglament de policia
sanitaria mortuoria (els tipus concrets de féretres i les seves caracteristiques es desenvolupen en un altre
article del Decret, no aqui, pero la definicio basica ja marca la diferencia: feretre = cadaver; caixa de restes
= restes cadaveriques).

Compte amb el parany. Si I'examen parla de moure "unes restes cadaveriques”, el contenidor tecnicament
correcte és la caixa de restes, no el "feretre".

9. Conducci6 i trasllat: la clau és el territori

Aquest és, probablement, el parany més tipic de tot l'article 6. Tant la conduccié com el trasllat es
defineixen igual quant a l'accié (transportar un cadaver o restes cadavériques des del domicili mortuori,
cementiri o lloc d'enterrament fins al lloc d'inhumacid o incineracié), perd es diferencien per un sol
criteri: si els dos llocs sén o no dins de Catalunya.

- Conduccio: transport del cadaver o de les restes cadaveriques des del domicili mortuori, cementiri o
lloc d'enterrament fins al lloc d'inhumacié o incineracid, sempre que ambdds llocs estiguin dins I'ambit
territorial de Catalunya.

- Trasllat: el mateix transport, perd quan un dels dos llocs (origen o destinacid) estigui fora del
territori de Catalunya.

Truc per recordar-ho. "Con-duccié" = dins de Catalunya (queda's "a casa"). "Tras-llat" = travessa la frontera
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|cata|ana (surt o entra de fora). Si un dels dos extrems és fora de Catalunya, ja no és conduccid: és trasllat.

10. Sales de vetllai diposit de cadavers

- Sales de vetlla: instal-lacions dividides en tres dependencies diferenciades:
1. Una dependencia per a l'acolliment de la familia i el public en general.

2. Una sala d'exposici6 del cadaver, degudament refrigerada.

3. Una sala destinada a la realitzaci6é de practiques sanitaries sobre cadavers.

- Diposit de cadavers: sala o dependéncia, generalment annexa a un centre hospitalari, cementiri
o empresa funeraria, destinada al diposit temporal de cadavers.

Compte amb el parany. No confonguis les sales de vetlla (on la familia acompanya el difunt, amb tres espais
diferenciats) amb el diposit de cadavers (un espai técnic de guarda temporal, sense la funcié social de vetlla).

11. Sepulturai sepultura de construccié municipal

- Sepultura: construcci6 funeraria o recinte que, amb inversié de recursos publics de I'Ajuntament o
per promocio d'un particular (en sepultures de construccid particular), s'adequa al Reglament de policia
sanitaria mortudria i és apta per a la inhumacié de cadavers humans, restes humanes, restes
cadaveriques o les cendres que en resultin. Aqui hi entren ninxols, panteons, capelles, hipogeus,
columbaris, urnes cineraries, la fossa comuna-ossera general, i les sepultures del cementiri musulma.

- Sepultura de construccido municipal o publica: és el subconjunt de sepultures fetes/gestionades
directament per I'Ajuntament: ninxol, ninxol doble, columbari, urna cineraria, sepultura del cementiri
musulma i fossa comuna-ossera general.

Truc per recordar-ho. "Sepultura” és el génere (qualsevol construccié apta per inhumar); "sepultura de
construccio municipal” n'és una espécie concreta: la que fa o gestiona I'Ajuntament, sense incloure-hi panteons
o capelles de construccio particular.

Glossari de termes clau

- Cadaver: cos huma durant els 5 anys seglents a la mort real (des de la inscripcié al Registre Civil).

- Restes cadaveriques / restes mortals / despulles mortals: el que queda del cos un cop passats els
5 anys.

- Restes humanes: parts d'un cos procedents d'avortaments, mutilacions o cirurgia (criatures abortives
incloses).

- Putrefaccid: transformacié de la matéria organica per microorganismes i fauna auxiliar.

- Practica sanitaria: qualsevol manipulacié sobre cadaver/restes, excepte I'obtencié de peces per a
trasplantaments.

- Tanatopraxia: metodes de conservacio i adequacié del cadaver (refrigeracio, congelacié, conservacio
transitoria, embalsamament).

Refrigeraci6: alenteix la putrefaccid mentre actua, per descens de temperatura.
Congelacid: conservacié per hipotérmia.

Conservacio transitoria: retarda la putrefaccié amb substancies quimiques.
Embalsamament: impedeix I'aparicié de la putrefaccio.
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- Incineracié: destrucci6 de cadavers/restes humanes/restes cadaveriques fins a cendres.
- Serveis funeraris: prestacions derivades de la mort d'una persona i la seva inhumacid/incineracio.
- Empresa funeraria: persona fisica o juridica que presta i tramita els serveis funeraris des de I'0bit fins
al desti final.
Feretre: caixa per al cadaver.
Caixa de restes: caixa per a les restes cadaveriques.
Conduccio: transport de cadaver/restes dins de Catalunya.
Trasllat: transport de cadaver/restes quan un extrem és fora de Catalunya.
- Sales de vetlla: acolliment de familia/public + sala d'exposicio refrigerada + sala de practiques

sanitaries.
- Diposit de cadavers: sala de guarda temporal, annexa a hospital, cementiri 0 empresa funeraria.
- Sepultura: construccid apta per a inhumar cadavers, restes o cendres (ninxols, panteons, columbaris,
fossa comuna...).
- Sepultura de construccié municipal: ninxol, ninxol doble, columbari, urna cineraria, sepultura
musulmana, fossa comuna-ossera general.

A I'examen (els punts que més cauen)

- Cadaver =5 anys des de la mort inscrita al Registre Civil; després passa a ser restes cadaveriques.

- Restes humanes ? restes cadaveriques: les primeres vénen d'avortaments/mutilacions/cirurgia; les segones,
d'un cadaver de més de 5 anys.

- Els quatre métodes de tanatopraxia: refrigeracié (fred, alenteix), congelacié (hipotérmia), conservacio
transitoria (quimica, retarda), embalsamament (quimica, impedeix).

- Conducci6 = dins de Catalunya; trasllat = un extrem fora de Catalunya.

- Féretre és per al cadaver; caixa de restes, per a les restes cadaveériques.

- Sales de vetlla tenen tres dependencies diferenciades; el diposit de cadavers és un espai técnic diferent,
annex a hospital/cementiri/funeraria.

- Sepultura és el concepte general; sepultura de construccié municipal és el subtipus gestionat per
I'Ajuntament.

- "Practica sanitaria" ho cobreix gairebé tot excepte l'obtencié de peces per a trasplantaments.

Resum expreés

- Cadaver (0-5 anys des de la mort) -> restes cadaveriques/mortals/despulles mortals (a partir dels 5
anys).
- Restes humanes: avortaments, mutilacions, cirurgia (diferent de "restes cadaveriques").

Putrefaccid: destruccio natural per microorganismes i fauna auxiliar.
Tanatopraxia = refrigeracio + congelacié + conservacio transitoria + embalsamament.

Incineraci6: reducci6 a cendres de cadavers, restes humanes i restes cadaveriques.
- Serveis funeraris / empresa funeraria: activitat i responsable de la tramitacié des de I'0bit fins al desti

final.

Feretre (cadaver) vs caixa de restes (restes cadaveriques).

Conduccio6 (dins Catalunya) vs trasllat (un extrem fora).

Sales de vetlla (3 dependencies) vs diposit de cadavers (guarda temporal técnica).
Sepultura (general) vs sepultura de construccid municipal (subtipus de I'Ajuntament).
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Autoavaluacio

1. Que és, legalment, un "cadaver" segons l'article 6, i des de quan es computa el termini de cinc
anys?
Resposta: el cos huma durant els cinc anys segiients a la mort real, comptats des de la data i I'hora de la
mort que consta a la inscripcié de defuncio al Registre Civil.

2. Quina diferéncia hi ha entre "restes cadaveriques" i "restes humanes"?
Resposta: les restes cadaveriques (o restes mortals/despulles mortals) sén el que queda d'un cadaver un
cop passats cinc anys de la mort; les restes humanes son parts d'un cos procedents d'avortaments,
mutilacions o intervencions quirdrgiques, amb independéncia del temps transcorregut.

3. Anomena els quatre metodes de tanatopraxia i digues, en una frase, qué fa cadascun.
Resposta: refrigeracio (alenteix la putrefaccié mentre actua, per fred artificial), congelacié (conserva per
hipotérmia), conservacié transitoria (retarda la putrefaccio amb productes quimics) i embalsamament
(impedeix que aparegui la putrefaccio).

4. Quina és la diferéncia entre "conduccid" i "trasllat"?
Resposta: totes dues son el transport d'un cadaver o restes des del domicili mortuori/cementiri/lloc
d'enterrament fins al lloc d'inhumacié o incineracié; és conduccio si els dos llocs s6n dins de Catalunya, i
és trasllat si un dels dos és fora de Catalunya.

5. Diferencia el "féretre" de la "caixa de restes".
Resposta: el feretre és la caixa per dipositar un cadaver; la caixa de restes és la caixa per dipositar restes
cadaveériques.

6. Qué és la "practica sanitaria sobre un cadaver o restes cadaveriques" i quina n'és I'Unica
excepcio?
Resposta: qualsevol tipus de manipulacioé que es realitzi sobre un cadaver o restes cadavériques; I'nica
excepcié son les manipulacions destinades a l'obtencid de peces anatomiques i teixits per a
trasplantaments.

7. Quines tres dependéncies formen les "sales de vetlla"?
Resposta: una dependencia per a l'acolliment de la familia i el public, una sala d'exposicioé del cadaver
degudament refrigerada, i una sala per a la realitzacié de practiques sanitaries sobre cadavers.

8. Qué és una "sepultura de construcciéo municipal” i com es distingeix del concepte general de
"sepultura"?
Resposta: és el subtipus de sepultura gestionat/construit directament per I'Ajuntament (ninxol, ninxol
doble, columbari, urna cineraria, sepultura del cementiri musulma i fossa comuna-ossera general), mentre
que "sepultura" en general inclou també construccions de promocié particular com panteons, capelles o
hipogeus.
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TEMA
1 Tipus de feretres autoritzats a Catalunya (Decret
297/1997)

Introduccid: per que cal saber-se els tipus de féeretres

Sembla un detall menor, perd no ho és: un féretre incorrecte pot fer que una inhumacié o una conduccio
s'aturi al mateix cementiri, amb la familia esperant i el mort a la porta. Com a oficial ets qui obre el feretre
a la sepultura, qui comprova que arriba en condicions i qui, moltes vegades, ha d'explicar a I'empresa
funeraria o a la familia per qué no es pot fer una inhumacié amb aquella caixa.

Tot aix0 ho regula el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament de policia
sanitaria mortudria de Catalunya. Es la norma "mare" de tot el que fem al cementiri: defineix qué és un
feretre, quins tipus n'hi ha, quan cal un o altre i qué passa si no n'hi ha cap. Aquest tema es concentra en
un article molt curt perd molt preguntat a examen &mdash; I'article 10 &mdash; i en el que I'envolta.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Les definicions basiques (article 6)

L'article 6 del Decret 297/1997 defineix, entre altres coses:

- Cadaver: el cos huma durant els cinc anys segiients a la mort real (es compta des de la data i hora
de la mort que consta a la inscripcio de la defunci6 al Registre Civil).

- Restes cadaveriques: el que queda del cos huma un cop transcorreguts cinc anys des de la mort,
després del procés de destruccié de la materia organica.

- Feretre i caixa de restes: "caixa per dipositar el cadaver i les restes cadavériques, respectivament,
gue s'ajusti a les condicions técniques previstes en aquest Reglament".

Truc per recordar-ho. Féretre = per a un cadaver (menys de 5 anys des de la mort). Caixa de restes = per a
restes cadaveriques (més de 5 anys, ja reduides). No son la mateixa cosa i el Decret els regula per separat (a
l'article 10).

2. Grups de cadavers: la classificacio de l'article 8

Abans de parlar dels tipus de féretre cal saber per qué n'hi ha de diferents: perqué no tots els cadavers
tenen el mateix risc sanitari. L'article 8 classifica els cadavers en dos grups (i només dos, no tres) segons
la causa de la mort:

- Grup I: cadavers la causa de mort dels quals figura a I'annex del Reglament (malalties d'especial risc
epidemiologic). També es consideren del Grup | els cadavers que, per circumstancies epidemiologiques
concretes, determini I'alcalde del municipi afectat (o el director general de Salut Publica si I'abast supera el
terme municipal).

- Grup II: la resta de cadavers, els que no estan inclosos al Grup I.

L'annex del Decret llista com a malalties del Grup |, entre altres: colera, febre hemorragica per virus,
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encefalitis de Creutzfeldt-Jakob, difteria, antrax/carboncle i pesta.

Compte amb el parany. L'examen pot temptar-te a respondre "Grup I, Il i llI". El Decret 297/1997 només té

dos grups. La divisio en tres grups és d'altres reglaments (com el vell Decret estatal 2263/1974), no del catala.

3. Prohibici6 de fer-ho sense féretre (article 9)

L'article 9 ho diu clar: es prohibeix la conduccid, la inhumacio i la incineracié de cadavers sense el
feretre corresponent amb les caracteristiques d'aquest Reglament.

Només hi ha una excepcid: anormalitats epidemioldgiques greus o catastrofe. En aquest cas:

- Si afecta un sol municipi: ho pot autoritzar I'alcalde, en les condicions que determini.
- Si afecta més d'un municipi: l'autoritzacio correspon al director general de Salut Publica.
- En tots dos casos, l'altra autoritat n'ha de ser informada immediatament.

4. Els tipus de féretres autoritzats (article 10) - el nucli del tema

Aquest és l'article clau. Segons l'article 10.1, als efectes de la seva utilitzacié obligatoria, es distingeix
entre els seguents tipus de féretres:

a) Feretre comu

Construit amb fusta, aglomerat o un altre material biodegradable de caracteristiques similars,
autoritzat, amb un gruix minim de 15 mm, sense esquerdes i amb les parts sdlidament unides entre si.

Es el féretre "normal", el que s'utilitza per a la immensa majoria d'inhumacions i incineracions de cadavers
del Grup II.

b) Féretre especial
Ha d'estar compost de dues caixes:

- L'exterior, de fusta massissa de 2 cm de gruix minim.
- La interior, amb lamines de zinc de 0,30 mm com a minim, soldades entre si, 0 qualsevol altre
material que compleixi técnicament els requisits d'estanqueitat.

A més, els feretres especials han d'anar condicionats de manera que impedeixin els efectes de la pressio
dels gasos al seu interior, mitjancant valvules filtrants o altres dispositius adequats.

Truc per recordar-ho. "Especial" = doble caixa: fusta (2 cm) per fora, zinc (0,3 mm) soldat per dins. La valvula
filtrant és perqué els gasos de la putrefaccid no facin explotar (literalment) el feretre hermeétic.

c) Caixes per a restes

Han de ser metal-liques o de qualsevol altre material impermeable o impermeabilitzat. Les seves
dimensions han de ser les precises per contenir les restes adequadament (no cal que siguin de la mida
d'un cadaver sencer).

Finalment, l'article 10.2 deixa la porta oberta a nous materials: la inclusié de nous tipus de materials per
fabricar aquests féretres requereix I'autoritzacié prévia del director general de Salut Pablica. Es a dir,
no es pot inventar un material nou i utilitzar-lo sense permis exprés.

Compte amb el parany. No confonguis "feretre especial" amb "caixa de restes": el primer és per a un cadaver
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amb un risc sanitari afegit (Grup |, embalsamat, transport llarg...); la segona és per a restes ja reduides, sense

el risc d'un cadaver sencer.

5. Quan cal obligatoriament el féretre especial

El Decret no deixa el feretre especial a lliure eleccio: I'exigeix en casos molt concrets, tots ells remetent a
l'article 10:

- Conduccio de cadavers del Grup | (article 25.2): "Para la conduccién de los cadaveres del Grupo |
deben utilizarse féretros especiales de las caracteristicas fijadas en el articulo 10".

- Conduccio6 de cadavers embalsamats o conservats transitoriament (article 30): també requereix
feretre especial.

- En canvi, per alaincineracio en general no calen féretres especifics (article 16.5), tret precisament
dels casos de l'article 25.2 (Grup | en conduccio).

Truc per recordar-ho. Pensa en el feretre especial com un "vaixell segellat": el fas servir quan hi ha risc
sanitari (Grup I) o quan el cadaver ha estat tractat quimicament (embalsamat/conservat), perque en tots dos
casos cal garantir I'estanqueitat durant el transport.

6. El feretre en la practica del cementiri: terminis i exhumacions

Encara que el focus del tema és el tipus de féeretre, I'examen sol lligar-ho amb altres articles del mateix
capitol:

- Article 11: cap cadaver pot rebre destinaci6 final abans de 24 hores des de la defunci6 (excepte si
s'ha fet autopsia o s'han obtingut organs per a trasplantament). No computa en aquest termini el temps de
refrigeracié (maxim 48 hores, entre 8°C i -2°C) ni de congelacié (maxim 96 hores, a -12°C).

- Article 21: no es pot obrir cap construccio funeraria abans de dos anys des de I'Ultima inhumacio si és
un cadaver del Grup Il, o de cinc anys si és del Grup | (llevat d'autoritzacio de l'alcalde i sense perjudici
de l'autoritzacio judicial).

- Article 22.1: en una exhumacid, si el féretre especial no es troba en bon estat, es pot acordar la
substitucio del féretre o de la caixa exterior.

- Article 13: cada feretre ha de contenir exclusivament el cadaver per al qual s'ha autoritzat la
inhumacié. Només es poden dipositar dos 0 més cadavers al mateix féretre en tres casos: mare i criatura
abortiva mortes al mateix moment, catastrofes o anormalitats epidemiologiques greus (i sempre
amb autoritzaci6 de l'alcalde o, si afecta més d'un municipi, del director general de Salut Publica).

Compte amb el parany. El termini de 2/5 anys és per obrir la construccio funeraria (ninxol, tomba...), no per
canviar de féretre. No el confonguis amb les 24 hores minimes abans de la destinacio final ni amb les 48 hores
maximes entre exhumacio i reinhumacié (article 22.2).

Glossari de termes clau

- Feretre: caixa per dipositar un cadaver, amb les condicions técniques del Decret 297/1997 (art. 6 i
10).

- Caixa de restes: caixa per dipositar restes cadavériques (més de 5 anys des de la mort), metal-lica o
impermeable (art. 10.1.c).
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- Feretre comu: fusta/aglomerat/biodegradable, minim 15 mm de gruix, sense esquerdes (art. 10.1.a).

- Feéretre especial: doble caixa (fusta 2 cm + zinc 0,30 mm soldat, o material equivalent estanc), amb
valvules filtrants (art. 10.1.b).
Grup |: cadavers amb causa de mort d'especial risc epidemiologic, segons l'annex del Decret (art. 8).
Grup lI: la resta de cadavers (art. 8).
Conduccio: transport del cadaver dins de Catalunya (art. 6).
Trasllat: transport del cadaver quan un dels dos punts (origen o desti) és fora de Catalunya (art. 6).
- Estanqueitat: capacitat de no deixar sortir liquids ni gasos; és el requisit tecnic clau del feretre
especial.

- Annex del Decret: llista de malalties que determinen la inclusié d'un cadaver al Grup | (colera, febres
hemorragiques viriques, Creutzfeldt-Jakob, diftéria, antrax/carboncle, pesta).

A I'examen (els punts que més cauen)

- El Decret distingeix tres tipus de feretre: comu, especial i caixa de restes (art. 10.1).

- El féretre comu és de fusta/aglomerat, minim 15 mm de gruix.

- El feretre especial és doble caixa: fusta massissa (2 cm) + lamines de zinc (0,30 mm) soldades, amb
valvules filtrants.

- La caixa de restes és metal-lica o impermeable/impermeabilitzada, de mida ajustada a les restes.

- Els cadavers es classifiquen en només dos grups (li Il), no tres.

- El feretre especial és obligatori per conduir cadavers del Grup | (art. 25.2) i per als
embalsamats/conservats transitoriament (art. 30).

- Per incinerar en general no cal feretre especific (art. 16.5), tret dels casos de l'article 25.2.

- Nous materials per fabricar féretres necessiten l'autoritzacié prévia del director general de Salut Publica
(art. 10.2).

- Terminis a no confondre: 24 h minimes abans de destinacio final (art. 11), 2/5 anys per obrir la construccio
funeraria segons Grup Il/I (art. 21), 48 h maxim entre exhumacid i reinhumacio (art. 22.2).

Resum exprés

- Decret 297/1997, art. 6: feretre = caixa per a un cadaver; caixa de restes = per a restes cadaveriques (+5
anys).

- Art. 8: només dos grups de cadavers: Grup | (risc epidemioldgic, segons annex) i Grup Il (la resta).

- Art. 9: prohibit conduir, inhumar o incinerar sense féretre, tret de catastrofe/anormalitat epidemiologica greu
(autoritza l'alcalde o, si afecta més d'un municipi, el director general de Salut Publica).

- Art. 10 (el nucli): féeretre comu (fusta/biodegradable, ?15 mm), féretre especial (fusta 2 cm + zinc 0,30 mm
soldat, amb valvules filtrants) i caixa de restes (metal-lica/impermeable).

- Art. 25.2 1 30: feretre especial obligatori per a Grup | en conduccié i per a embalsamats/conservats.

- Art. 16.5: incineracid, en general, sense féretre especific.

- Art. 11, 21, 22: 24 h abans de destinacio final; 2 anys (Grup Il) /' 5 anys (Grup I) per obrir construccio funeraria;
maxim 48 h entre exhumacioé i reinhumacio.

Autoavaluacio

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quants tipus de féretres distingeix I'article 10 del Decret 297/1997 i com es diuen?
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- Quin gruix minim ha de tenir un féretre comu i de quin material ha de ser?

- Descriu com és per dins i per fora un féretre especial, i per qué porta valvules filtrants.

- Quina diferéncia hi ha entre un féretre i una caixa de restes?

- En quants grups classifica el Decret els cadavers, i quin criteri fa servir?

- En quins dos suposits és obligatori utilitzar un feretre especial per a la conduccié d'un cadaver?

- Es pot inhumar un cadaver sense cap féretre? En quin cas excepcional i qui ho ha d'autoritzar?

- Per obrir un ninxol i tornar-lo a fer servir, quant de temps cal esperar segons el grup del cadaver que hi
hagi?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. Recorda que aquest és un dels temes on I'examen sol
demanar dades molt literals (mil-limetres, dies, anys): val la pena repassar les xifres exactes de l'article
10 més d'una vegada.
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TEMA
Inhumacid, incineracid6 1 exhumacié de cadavers
(Decret 297/1997)

11

Introduccid: tres operacions, un sol marc normatiu

Inhumar, incinerar i exhumar semblen tres accions diferents, perdo el Decret 297/1997, de 25 de
novembre, pel qual s'aprova el Reglament de policia sanitaria mortuoria de Catalunya, les regula com
un bloc Unic: els seus articles dedicats a aquesta matéria (aproximadament els articles 12 a 37) parlen
conjuntament d'inhumacions, incineracions, exhumacions, conduccions, trasllats i reinhumacions
de cadavers i restes cadaveriques. No és casualitat: en totes hi ha el mateix cadaver o les mateixes restes,
els mateixos riscos sanitaris i les mateixes garanties documentals.

Com a oficial de cementiri, aquest és probablement el tema amb més aplicacié practica diaria: cada
vegada que obres un ninxol, tanques una sepultura 0 acompanyes un trasllat a un altre cementiri, estas
aplicant aquest Decret. Saber quan es pot fer, qui ho autoritza i quina documentacio cal t'evita errors
greus (sanitaris, legals i, sobretot, amb les families).

Aquesta guia esta dividida en seccions. Al final tens un glossari, els punts que cauen a I'examen, un
resum expreés i una autoavaluacié amb respostes.

1. Dos conceptes que ho travessen tot: cadaver i restes cadavéeriques

El Decret defineix (article 6) dues realitats que no s'han de confondre mai:

- Cadaver: el cos huma durant els cinc anys segients a la mort real. Aquest termini es computa des de
la data i I'hora de la mort que figura a la inscripcio de defunci6 al Registre Civil.

- Restes cadaveériques: allo que queda del cos huma un cop transcorreguts els cinc anys des de la
mort i completat el procés de destruccio de la matéria organica (la reduccio esquelética).

Truc per recordar-ho. Pensa en un rellotge de 5 anys: mentre corre, tens un "cadaver" (amb totes les cauteles
sanitaries que aix0 comporta); quan s'atura, tens "restes cadaveriques"” (un régim molt més flexible, per
exemple per fer una reduccié o passar-les a un columbari d'0ssos).

Compte amb el parany. L'examen pot preguntar "als 5 anys, qué tenim?" i la resposta correcta depéen de si ja

han passat 0 encara no: abans dels 5 anys és cadaver; després, restes cadavériques.

2. Els grups sanitaris de cadavers (article 8)

El Decret classifica els cadavers en dos grups (grup | i grup Il), segons l'article 8, en funci6 del risc
sanitari que representen. D'aquesta classificacié depenen coses molt concretes que aplicaras cada dia:

- Eltipus de féretre exigit (regulat a l'article 10; ho treballaras en detall al tema 10).

- Si cal autoritzacié sanitaria per al trasllat (els cadavers del grup | en necessiten; els del grup Il, com
a regla general, no).

- Precaucions especials en la incineracio: per als cadavers del grup Il, el Decret preveu precaucions
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addicionals vinculades a la normativa de seguretat radiologica/nuclear (per exemple, quan el difunt ha
portat marcapassos o ha rebut tractaments amb material radioactiu, cal comprovar-ho abans de cremar el
cos).

Per fixar la idea. No et quedis només amb "grup | / grup 1I" com una etiqueta abstracta: pensa-hi com el nivell

de precaucié que cal aplicar en el transport, el féretre i, si escau, la incineracié d'aquell cadaver concret.

3. Lainhumacid: requisits, terminis i documentacio

3.1. Documentacié imprescindible
Abans d'inhumar cal tenir tres papers en regla:

- El certificat medic de defuncid, signat pel metge que constata la mort.

- Lainscripcio de la defuncio al Registre Civil (regulada per la Llei 20/2011, del Registre Civil), de
la qual se'n deriva la llicéncia d'enterrament: 'autoritzacié administrativa que permet inhumar o incinerar.
En morts violentes, sospitoses o judicials, aquesta llicéncia I'expedeix el jutjat.

- El titol del dret funerari sobre la sepultura (o l'autoritzacio del titular, si qui demana la inhumacié no
ho és).

Truc per no confondre't. El certificat medic diu "ha mort". La llicéncia d'enterrament diu "es pot enterrar o
cremar”. Sense el primer no hi ha el segon.

3.2. El termini minim: 24 hores

Regla central del Decret: cap cadaver es pot inhumar ni incinerar abans que hagin passat 24 hores
des de la defuncid. La rad és sanitaria i prudencial: descartar la mort aparent i donar marge als tramits
registrals.

Si per rapida descomposicio, perill de contagi, insuficiéncia higiénica de I'habitatge o una causa
similar es fa la cerimonia de conducci6 abans que es compleixin les 24 hores, el cadaver no s'inhuma
ni s'incinera encara: roman al diposit del cementiri fins que es compleixi el termini.

Compte amb el parany. L'examen pot suggerir que "en cas d'urgéncia, es pot inhumar abans de les 24 hores".
Es fals: el que es pot avancar és la cerimonia; el cos espera al diposit fins a complir les 24 hores.

3.3. El termini maxim i la conservaci6

Si la inhumacioé o incineracié no es pot fer dins les 48 hores seglents a la defunci6, cal conservacié
transitoria del cadaver. El Decret preveu:

- Refrigeracié, amb un maxim de 48 hores, o congelacié, amb un maxim de 96 hores, en una
instal-lacié adequada i autoritzada: aquest temps de fred no computa dins del termini maxim general.

- Embalsamament com a mesura de conservacio, que no es pot practicar un cop transcorregudes
48 hores des de la mort.

Per fixar la idea. Retén dues xifres: 24 hores (minim) i 48 hores (llindar ordinari). Per allargar-ho, fred
autoritzat (48h refrigeracié / 96h congelacid) o embalsamament abans de les 48 hores.

3.4. El procediment a peu de sepultura

1. Recepcio i comprovacié documental: la funeraria avisa amb antelacio; I'oficial revisa llicéncia
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d'enterrament, titol del dret funerari i, si escau, autoritzacions especials.
2. Verificacio del termini: que han passat les 24 hores minimes.
3. Preparacié de la sepultura: localitzacio, retirada de la lloseta, comprovacio de l'estat estructural i, si
cal, reducci6 de restes previes (vegeu l'apartat 5).
4. Acte d'inhumaci6: identificacio del féretre, introduccio a la unitat d'enterrament i tancament.
5. Anotaci6 al llibre-registre del cementiri: data, hora, identitat, unitat d'enterrament i nUmero de
llicencia.

4. Laincineracio: el mateix marc, amb particularitats

La incineracié (o cremacio) comparteix amb la inhumacio els mateixos requisits de fons: no es pot
practicar abans de les 24 hores des de la defuncio, cal la mateixa documentacid (certificat médic,
llicencia d'enterrament, titol o autoritzacié sobre el desti de les cendres) i s'aplica el mateix régim de
conservacio transitoria si cal esperar.

Particularitats a retenir:

- El feretre ha de complir les caracteristiques que fixa l'article 10 per al procés de cremacio.
- En cadavers del grup I, cal adoptar les precaucions addicionals que ja hem vist a l'apartat 2 (risc
radiologic per marcapassos o tractaments amb material radioactiu), abans de procedir a la cremacio.
- El resultat, les cendres, es lliuren en una urna; a partir d'aqui poden ser inhumades (ninxol de
cendres, columbari), conservades per la familia o, si la normativa municipal ho permet, escampades.

Per fixar la idea. La incineraci6 no és un "atall" als requisits de la inhumacié: comparteix terminis i
documentacio; només canvia el desti final del cadaver (cendres en lloc de cos sencer) i les precaucions
técniques propies del procés de cremacio.

5. L'exhumacio: terminis de seguretat i qui l'autoritza

5.1. El termini de seguretat abans d'obrir una sepultura

El Decret fixa un periode minim que ha de passar des de I'iltima inhumaci6 abans de poder obrir una
fossa o un ninxol:

- 2 anys, si el cadaver que hi ha és del grup Il (article 8).
- 5 anys, siés del grup I.

Aquest termini es pot escurgcar només amb autoritzacié de l'alcalde, i sense perjudici de l'autoritzacio
judicial que, si escau, calgui d'acord amb la legislacié vigent (per exemple, en investigacions penals).

Excepcié permanent: les sepultures que continguin cadavers embalsamats, o que s'hagin
d'embalsamar per ser traslladats, queden exceptuades d'aquest termini de seguretat.

Truc per recordar-ho. Associa-hi el nimero: "2 i 5". Igual que passa amb la definicié de cadaver (5 anys), el
grup | "pesa" més i necessita més temps de seguretat (5 anys); el grup Il, menys (2 anys).

5.2. Qui autoritza I'exhumacio
Aqui hi ha una distincié que cau molt a I'examen:

- L'alcalde pot autoritzar I'exhumacié de cadavers o de restes cadavéeriques que hagin de ser
immediatament reinhumats o incinerats dins del mateix cementiri.
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- Si el cadaver o les restes han de ser conduits o traslladats a un altre cementiri, cal l'autoritzacio
del delegat territorial del Departament de Sanitat de I'ambit corresponent.

Compte amb el parany. No confonguis els dos suposits: es queda al mateix cementiri -> autoritza l'alcalde;
surt cap a un altre cementiri -> autoritza sanitat (delegat territorial). L'examen sovint intercanvia aquestes
dues competencies per veure si les tens clares.

5.3. Exhumacions extraordinaries

Al marge del calendari ordinari (2 0 5 anys), hi pot haver exhumacions extraordinaries o anticipades
motivades per una ordre judicial (per exemple, en una investigacié criminal) o per raons sanitaries
greus. En aquests casos, l'autoritzacié competent (judicial o sanitaria, segons el cas) substitueix el
termini de seguretat general.

6. Reducci6 de restes i reinhumacio

Quan una inhumacio s'ha de fer en una sepultura que ja conté altres restes, el procediment habitual és:

- Es procedeix, en el mateix acte, a la reduccio d'aquestes restes existents, i tot seguit s'hi inhuma el
nou cadaver quan la capacitat del ninxol, la tomba, el mausoleu o el panted ho permeti.

- Sila reduccié de restes s'autoritza abans de la inhumacié (per exemple, per fer-hi lloc amb temps),
I'na de fer el personal de I'empresa concessionaria del servei, en preséncia dels familiars del difunt si
aixi ho desitgen.

Aquesta operacio és, en realitat, una petita exhumacio interna: les restes es mouen dins de la mateixa
sepultura (o, si cal, es traslladen a l'ossera general del cementiri) per fer lloc a la nova inhumacioé.

Per fixar la idea. Reduir restes no és el mateix que exhumar per treure-les del cementiri: és reorganitzar
I'espai dins la mateixa unitat d'enterrament, respectant sempre el termini de seguretat quan calgui obrir la
sepultura per primer cop.

7. Trasllat i conducci6 de cadavers

Quan un cadaver s'ha de portar d'un municipi a un altre, es parla de conduccié o trasllat, i s'apliquen
regles especifiques: els féretres han de complir les caracteristiques de l'article 10, els vehicles del servei
funerari les de l'article 27, i per als cadavers del grup | cal, a més, autoritzaci6é sanitaria especifica per al
trasllat.

8. Casos especials i excepcions

- Cadavers embalsamats o pendents d'embalsamament per trasllat: exempts del termini de
seguretat de 2/5 anys per exhumar.
- Fetus i restes anatomiques: circuit diferenciat, amb documentacié propia.
- Persones sense recursos o no identificades: I'Ajuntament té el deure de facilitar-ne la inhumacio en
la unitat comuna o general.
- Casos judicials (mort violenta, sospitosa o0 sense assistencia medica): la llicéncia I'expedeix el jutjat, i
gualsevol exhumacié o avancament de terminis passa per l'autoritzacio judicial.

Glossari de termes clau
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- Cadaver: cos huma durant els 5 anys seglents a la mort real (art. 6).

- Restes cadaveriques: alld que en queda un cop transcorreguts els 5 anys i completada la destruccio
de la matéria organica (art. 6).

- Grup | / grup lII: classificaci6é sanitaria dels cadavers (art. 8), de la qual depenen el feretre, el trasllat i,
en incineracio, les precaucions especials.

- Inhumacié: dipositar un cadaver en una sepultura del cementiri.

- Incineracié: reduir el cadaver a cendres per la calor.

- Exhumacio: treure un cadaver o restes cadaveriques d'una sepultura.

- Reduccio6 de restes: reorganitzacio de les restes ja existents en una sepultura per fer-hi lloc a una
nova inhumacio.

- Certificat medic de defunci6é: document signat pel metge que constata la mort.

- Llicéncia d'enterrament: autoritzacié (Registre Civil o jutjat) que permet inhumar o incinerar.

- Delegat territorial del Departament de Sanitat: autoritat que autoritza I'exhumacié quan hi ha trasllat
a un altre cementiri.

- Conservacio transitoria: refrigeracio (fins a 48h), congelacié (fins a 96h) o embalsamament (abans
de 48h des de la mort) per allargar el termini abans d'inhumar o incinerar.

Punts que cauen a l'examen

- Termini minim per inhumar o incinerar: 24 hores des de la defunci6 (mai abans; si s'avanca la
cerimonia, el cos espera al diposit).
- Termini ordinari: 48 hores; per superar-lo, cal refrigeracioé (48h) / congelacié (96h) en instal-lacio
autoritzada, o embalsamament abans de les 48 hores.
- Definicio de cadaver vs restes cadaveériques: la frontera sén els 5 anys (art. 6).
- Dos grups sanitaris (art. 8): grup l'i grup Il (no tres).
- Termini per exhumar (obrir fossa/ninxol): 2 anys (grup Il) 0 5 anys (grup 1) des de I'Gltima inhumacid,
llevat d'autoritzacio de l'alcalde.
- Excepcié permanent al termini d'exhumar: sepultures amb cadavers embalsamats o pendents
d'embalsamar per trasllat.
- Qui autoritza I'exhumacio: alcalde si es reinhuma o incinera al mateix cementiri; delegat territorial
de Sanitat si hi ha trasllat a un altre cementiri.
- Reducci6 de restes: en el mateix acte de la inhumacié, o abans si s'autoritza; la fa I'empresa
concessionaria, amb els familiars presents si ho volen.
- Documentaci6 clau: certificat medic de defuncié + llicencia d'enterrament (Registre Civil, Llei 20/2011,
0 jutjat en casos judicials) + titol del dret funerari.
- Cadavers del grup I: feretre especial i autoritzacié sanitaria per al trasllat; cadavers del grup Il
precaucions addicionals especifiques en la incineracio.

Resum expreés

- Marc normatiu: Decret 297/1997 (arts. 12-37, aproximadament), amb l'article 6 (definicions) i I'article 8
(grups sanitaris) com a base.
- Inhumar/incinerar: minim 24 hores, ordinari fins a 48 hores (més enlla, conservacio transitoria
autoritzada).
- Documentacio: certificat medic + llicencia d'enterrament + titol del dret funerari.
- Exhumar: 2 anys (grup Il) o 5 anys (grup I) des de I'Ultima inhumacié; excepci6, cadavers
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embalsamats.

- Autoritza I'exhumacio: alcalde (mateix cementiri) o delegat territorial de Sanitat (trasllat a un altre
cementiri).

- Reducci6 de restes: reorganitza I'espai dins la sepultura per fer lloc a una nova inhumacio.

- Incineraci6: mateixos terminis i documents que la inhumacié; particularitats de feretre i, en grup I,
precaucions addicionals.

Autoavaluacio6

1. Quina diferéncia hi ha entre "cadaver" i "restes cadaveériques" segons l'article 6 del Decret
297/1997?

Cadaver és el cos huma durant els 5 anys seglients a la mort real (comptats des de la data i hora de la
inscripcié de defuncié al Registre Civil); passats aquests 5 anys, un cop completada la destruccié de la
materia organica, es parla de restes cadaveriques.

2. Quants grups sanitaris de cadavers estableix |'article 8 i per a que serveix aquesta classificacio?
Dos grups (grup | i grup II). Determinen el tipus de féretre exigit, si cal autoritzacié sanitaria per al trasllat
(grup 1) i les precaucions especials en la incineracié (grup II).

3. Quin és el termini minim per inhumar o incinerar un cadaver, i que passa si la cerimonia s'avanca
per una causa urgent?

El minim sén 24 hores des de la defuncié. Si la cerimonia de conduccié es fa abans per rapida
descomposicié, perill de contagi o insuficiéncia higiénica, el cadaver no s'inhuma ni s'incinera encara:
roman al dipdsit del cementiri fins que es compleixi el termini.

4. Que passa si no es pot inhumar o incinerar dins les 48 hores seguents a la defuncio?

Cal conservaci6 transitoria: refrigeracié (maxim 48 hores) o congelacié (maxim 96 hores) en instal-lacid
autoritzada, sense que aquest temps de fred computi en el termini; o0 embalsamament, que només es pot
practicar abans que passin 48 hores des de la mort.

5. Quant de temps ha de passar, com a minim, des de I'Gltima inhumaci6 per poder obrir una fossa
0 un ninxol, i de qué depén?

Depén del grup sanitari del cadaver: 2 anys si és del grup I, 5 anys si és del grup I. Es pot escurcar amb
autoritzacio de l'alcalde, sense perjudici de l'autoritzacio judicial que calgui.

6. Quina sepultura queda exceptuada d'aquest termini de seguretat per exhumar?
La que conté cadavers embalsamats, 0 que s'han d'embalsamar precisament per ser traslladats.

7. Qui autoritza una exhumacioé segons si les restes es queden al mateix cementiri o van a un altre?
Si es reinhumen o incineren immediatament dins el mateix cementiri, ho autoritza l'alcalde. Si s’han de
conduir o traslladar a un altre cementiri, cal l'autoritzacio del delegat territorial del Departament de Sanitat.

8. Com es procedeix quan cal inhumar en una sepultura que ja conté restes d'una altra persona?
Es redueixen aquestes restes existents, en el mateix acte de la inhumacié o abans si s'autoritza
previament; ho fa el personal de I'empresa concessionaria, en preséncia dels familiars si ho volen.
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TEMA
Requisits de construcci6 de rampes accessibles
(Ordre TMA/851/2021)

12

Introduccié: per qué un oficial de cementiris ha de saber-se les rampes de

memoria

Un cementiri és, sobretot, un espai public urbanitzat: hi ha voreres, itineraris entre ninxols, accessos a
panteons, desnivells entre sectors antics i zones noves. Si algun d'aquests desnivells es resol amb una
rampa, aquesta rampa ha de complir una normativa estatal concreta, igual que qualsevol carrer o placa
de la ciutat: I'Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, que desenvolupa el "document técnic de condicions
basiques d'accessibilitat i no discriminacié per a I'accés i la utilitzacio dels espais publics urbanitzats".

Aquesta Ordre va substituir I'antiga Ordre VIV/561/2010 i va entrar en vigor el 2 de gener de 2022. No
parla d'edificis (aix0 ho regula el Codi Técnic de I'Edificacid, CTE-DB-SUA), sin6 de I'espai urbanitzat de
fora: voreres, places, parcs... i, per extensio, dels espais exteriors d'un cementiri municipal. Com a oficial,
si algun dia has de valorar si una rampa d'accés a un sector és correcta, o simplement per aprovar
I'examen, cal que et sapigues les xifres clau: pendents, amplada, replans i passamans.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Que és unarampa accessible segons la normativa (art. 14.1)

L'article 14.1 de I'annex técnic defineix la rampa amb molta precisio:

Es consideren rampes vinculades a un itinerari peatonal accessible els plans inclinats amb pendent superior
al 6% que s'utilitzen per salvar els seus desnivells, excepte els que formen part d'un punt de creuament amb
I'itinerari vehicular.

Fixa't en dues idees clau:

- El llindar és el 6%. Per sota d'aquest percentatge, un pla inclinat és simplement part normal de
l'itinerari peatonal (l'article 5 permet fins a un 6% de pendent longitudinal en qualsevol itinerari peatonal
accessible sense que calgui tractar-lo com a “"rampa” amb tots els requisits especials).

- Els guals de vianants (vados peatonals) no compten com a rampes encara que tinguin pendent
alta, perque es regeixen per un article diferent (I'article 20, amb les seves propies xifres). Ho veurem al
final, perqué és un parany classic.

Truc per recordar-ho. "Més del 6%, ja és rampa." Si un desnivell es resol amb menys pendent, és itinerari
normal; si supera el 6%, entra en joc l'article 14 amb totes les seves exigencies.

2. Ampladai longitud dels trams (art. 14.2.a 1 b)

Cada tram de rampa (el tros de rampa entre dos replans) ha de complir:

- Amplada minima lliure de pas: 1,80 m. Es mesura entre parets o elements de proteccid, sense
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descomptar I'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de 12 cm de la
paret o element de proteccio.

- Longitud maxima en projeccié horitzontal: 9,00 m. A partir d'aqui, cal trencar la rampa amb un
repla.

Compte amb el parany. Molta gent confon I'amplada de la rampa (1,80 m) amb la de litinerari peatonal
accessible general, que també és 1,80 m (article 5.2.b). No és casualitat: la normativa busca que tota la cadena
de l'itinerari -vorera, rampa, repla- tingui la mateixa amplada minima de pas, perquée una cadira de rodes o0 un
cotxet no trobi mai un "coll d'ampolla”.

3. Les pendents: lataula que cau segur al'examen (art. 14.2.c i d)

Aquesta és la part més preguntada del tema. L'article 14.2 distingeix entre pendent longitudinal (en el
sentit de la marxa) i transversal (d'un costat a l'altre):

- Pendent longitudinal maxima:
- 10% per a trams de fins a 3,00 m de longitud.
- 8% per a trams de fins a 9,00 m de longitud.
(Ambdues mesurades en projeccié horitzontal.)
- Pendent transversal maxima: 2%, en tots els casos. Aquesta pendent transversal serveix per
evacuar l'aigua de pluja, mai per "ajudar” a superar el desnivell.

Truc per recordar-ho. Pensa en tres numeros que van junts: 3 - 10 - 9 - 8. Tram curt (fins a 3 m) admet més
pendent (10%); tram llarg (fins a 9 m, el maxim absolut) només admet 8%. | la transversal, sempre 2%, punt
final.

Compte amb el parany. No confonguis aquestes xifres amb les dels guals de vianants (article 20): alla la
pendent longitudinal maxima és 10% per a trams de fins a 2,00 m i 8% per a trams de fins a 3,00 m
-longituds molt més curtes perqué un gual només ha de salvar l'alcada d'una vorera, no un desnivell llarg. Si
I'examen et dona una longitud de tram i et pregunta la pendent maxima, primer identifica si parlem d'una
rampa (art. 14) o d'un gual (art. 20).

4. Els replans entre trams (art. 14.3)

Quan una rampa té més d'un tram, entre ells hi ha d'haver un repla (zona plana de descans):

- Sense canvi de direccio: el repla tindra el mateix ample que la rampa i una profunditat minima de
1,50 m.

- Amb canvi de direcci6: el disseny ha d'assegurar un ample lliure de pas minim de 1,80 m al llarg de
tot el repla.

Per fixar la idea. El repla és com una "parada per respirar": si la rampa gira, necessites més espai (1,80 m)
perque la cadira de rodes pugui fer el gir sense sortir-se'n; si va recta, n‘hi ha prou amb 1,50 m de fons.

5. Espais al'inici i al final, i alcada lliure (art. 14.6 i 14.7)

- Inici i final de la rampa: hi ha d'haver un espai de la mateixa amplada que la rampa i profunditat
minima de 1,50 m, lliure d'obstacles.
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- Senyalitzacio tactil d'avis: abans de comencar la rampa, en tots dos extrems, es col-loca una franja
de paviment tactil indicador direccional, en sentit transversal a la marxa, amb un ample igual al de la
rampa i un fons d'entre 80 i 120 cm (article 46.2.a). Aquesta franja avisa les persones amb discapacitat
visual que comenga un canvi de nivell.

- Alcada lliure de pas: minim 2,20 m en tot el recorregut. Si hi ha espais oberts sota la rampa amb
menys de 2,20 m d'al¢cada, s'han de protegir amb elements fixos que impedeixin I'accés i que puguin ser
detectats amb el basto per persones amb discapacitat visual.

- Al costat de la rampa, sempre que sigui possible, hi ha d'haver una escala com a alternativa de
pas (article 14.8), perqué no totes les persones prefereixen -0 poden- fer servir la rampa en igualtat de
condicions comodament.

6. Paviment i il-luminacié (art. 14.4, remet a I'art. 11 i a l'art. 5)

El paviment de la rampa ha de complir les mateixes condicions que qualsevol itinerari peatonal accessible
(article 11):

- Dur, estable, sense peces soltes.
- Sense ressalts d'alcada superior a 4 mm.
- Amb la resisténcia a lliscament (resbaladicitat) que exigeix el Document Basic SUA del CTE.

| pel que fa a la il-luminacio, la rampa ha de mantenir els mateixos nivells que la resta de l'itinerari
peatonal accessible (regulats pel Reial decret 1890/2008 d'eficiencia energética en enllumenat exterior).

Compte amb el parany. El paviment de la rampa no pot ser el mateix material que el paviment tactil indicador
(el de les acanaladures o botons): la normativa exigeix que la textura del paviment "normal” sigui diferent de la
del paviment tactil, precisament perquée aquest darrer ha de "destacar" i ser reconegut pel tacte.

7. Passamans, baranes i socols (art. 14.5i art. 30)

Aquest és l'altre bloc que cal dominar bé, perqué I'examen sol barrejar les tres figures.

7.1. Passamans (obligatoris sempre)

Es col-loquen passamans a ambdods costats de tota rampa (article 14.5). Les seves caracteristiques
(article 30.3):

- Seccié ergonomica, amb un ample d'agafada d'entre 3 i 4,5 cm de diametre (0 equivalent). Mai
arestes vives.

- Separats del parament almenys 4 cm, per poder-hi passar la ma sense topar amb la paret.

- Passamans dobles: el superior, a una alcada entre 0,90 i 1,10 m; l'inferior, entre 0,70 i 0,75 m. En
rampes, l'alcada es mesura des de qualsevol punt del pla inclinat.

- Silarampa (o escala) té una amplada superior a 4,00 m, cal un passamans doble central addicional.

- Continus en tot el recorregut, i prolongats 30 cm més enlla del final de la rampa, sempre que aixo
NO SUpPOSI un risc per si mateix.

Truc per recordar-ho. Memoritza la parella "0,90-1,10 / 0,70-0,75": el passamans de dalt (per a un adult dret) i
el de baix (per a infants o persones assegudes/en cadira de rodes). | el 4 cm de separaci6 de la paret perque hi
capiga bé la ma.

7.2. Baranes de protecci6é (només si hi ha desnivell lateral)
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Si als costats de la rampa hi ha un desnivell, cal afegir-hi baranes de proteccié (no només passamans).
Segons l'article 30.2, les baranes:

- Tenen una alcada minima de 90 cm quan protegeixen un desnivell inferior a 6,00 m, i 1,10 m en la
resta de casos.

- No sén escalables: no poden tenir punts de suport entre els 20 i els 70 cm d'algada (perquée un infant
no hi pugui trepitjar i caure per sobre).

- Les obertures entre elements verticals no superen els 10 cm.

- Han de resistir una forga horitzontal d'almenys 3,0 KN/m en zones on hi pugui haver aglomeracions,
i 1,6 KN/m a la resta.

7.3. Socols (ales vores lliures de la rampa)

A més de la barana, als cantells lliures de la rampa (article 14.5 i 30.5) es col-loquen socols laterals
d'una alcada minima de 10 cm. El socol és aquella petita "vorera" arran de terra que impedeix que una
roda petita (d'una cadira de rodes, d'un cotxet) o el peu d'un basté blanc rellisqui fora de la plataforma.

Compte amb el parany. No confonguis les tres figures: el passamans és sempre obligatori i serveix per
agafar-se amb la ma; la barana només cal quan hi ha desnivell lateral i evita caigudes; el socol (10 cm) evita
que rodes o bastons "caiguin" pel cantell. Poden coexistir totes tres alhora en una mateixa rampa amb desnivell
lateral.

8. Rampa, escalai gual: no sén el mateix (resum comparatiu)

L'examen adora barrejar aquests tres elements perque tots "salven un desnivell". Distingeix-los aixi:

- Rampa (art. 14): pendent superior al 6%, dins d'un itinerari peatonal. Amplada 1,80 m, longitud
maxima de tram 9,00 m, pendents 10%/8% segons longitud.

- Escala (art. 15): no forma part de l'itinerari peatonal accessible propiament dit, sind que és un element
complementari; ha d'anar, sempre que es pugui, al costat d'una rampa o ascensor accessible. Té les
seves propies xifres de grad (petjada minima 28 cm, contrapetjada entre 13 i 17,5 cm) que corresponen a
un altre tema.

- Gual de vianants / vado peatonal (art. 20): és la solucié per baixar de la vorera a la calcada en un
punt de creuament. Amplada minima del pla principal: 1,80 m. Pendents: 10% fins a 2,00 m i 8% fins a
3,00 m (trams molt més curts que els de la rampa de l'article 14).

Truc per recordar-ho. "Rampa llarga (fins a 9 m), gual curt (fins a 3 m)." Si I'enunciat parla de "creuament amb
la calcada" o "vorera", pensa en gual (art. 20); si parla de "salvar un desnivell dins d'un itinerari" o "accedir a un
edifici/recinte”, pensa en rampa (art. 14).

Glossari de termes clau

- Itinerari peatonal accessible: recorregut que garanteix I'Us i la circulacié segura, comoda, autonoma i
continua de totes les persones (art. 5).

- Rampa (art. 14): pla inclinat amb pendent superior al 6% per salvar desnivells d'un itinerari peatonal,
exclosos els punts de creuament amb l'itinerari vehicular.

- Pendent longitudinal: inclinacié en el sentit de la marxa.

- Pendent transversal: inclinacié perpendicular al sentit de la marxa (per evacuar l'aigua); maxim 2%
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sempre.

- Repla (o rellano): superficie plana de descans entre dos trams d'una rampa o escala.

- Passamans: element d'agafament amb la ma, obligatori a ambdos costats de rampes i escales.

- Barana de protecci6: element que evita caigudes en desnivells laterals superiors a certa alcada de
risc.

- Socol: element baix (minim 10 cm) que impedeix que rodes o bastons surtin per la vora d'una rampa.

- Paviment tactil indicador: paviment amb relleu (direccional o d'adverténcia) que orienta persones
amb discapacitat visual.

- Vado peatonal (gual): solucio constructiva per salvar el desnivell entre vorera i calgcada en un punt de
creuament (article 20, diferent de la rampa).

- Ordre TMA/851/2021: norma estatal (Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana) que

desenvolupa les condicions basiques d'accessibilitat dels espais publics urbanitzats; en vigor des del 2 de
gener de 2022, substitueix I'Ordre VIV/561/2010.

A I'examen (els punts que més cauen)

- La rampa és un pla inclinat amb pendent superior al 6% (art. 14.1).

- Amplada minima: 1,80 m. Longitud maxima de tram: 9,00 m.

- Pendent longitudinal: 10% (trams ? 3,00 m) / 8% (trams ? 9,00 m). Pendent transversal: 2% sempre.

- Replans: mateix ample que la rampa i 1,50 m de fons (sense canvi de direccid); 1,80 m d'ample lliure (amb
canvi de direccio).

- Passamans dobles obligatoris a banda i banda: 0,90-1,10 m (superior) i 0,70-0,75 m (inferior); separats 4 cm
de la paret; es prolonguen 30 cm més enlla del final.

- Baranes (només si hi ha desnivell lateral): 90 cm (desnivell < 6 m) 0 1,10 m (resta); no escalables.

- Socols a les vores lliures: minim 10 cm.

- Algcada lliure: 2,20 m en tot el recorregut.

- No confondre amb el vado peatonal (art. 20): 10%/8% pero per a trams de 2,00 m i 3,00 m respectivament.

- Norma: Ordre TMA/851/2021, en vigor des del 2 de gener de 2022, substitueix I'Ordre VIV/561/2010.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Rampa = pendent > 6%. Amplada 1,80 m. Longitud max. tram 9,00 m.

- Pendents: 10% (?3m) / 8% (?9m) longitudinal; 2% transversal sempre.

- Replans: 1,50 m de fons (sense gir) / 1,80 m d'ample (amb gir).

- Passamans dobles: 0,90-1,10 m i 0,70-0,75 m, separats 4 cm de la paret, +30 cm de prolongacio.
- Barana si hi ha desnivell lateral: 90 cm o 1,10 m. Socol: 10 cm.

- Alcada lliure: 2,20 m. Franja tactil d'avis als dos extrems: fons 80-120 cm.

- No és el mateix que el gual de vianants (art. 20): aquest té trams de 2i3 m, node 3i9 m.

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- A partir de quin percentatge de pendent un pla inclinat es considera "rampa" segons l'article 14?
- Quina és l'amplada minima lliure de pas d'un tram de rampa i com es mesura respecte als
passamans?
- Quines son les pendents longitudinals maximes segons la longitud del tram, i quina és sempre la
pendent transversal maxima?
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Quines dimensions ha de tenir un repla entre trams, segons si hi ha o no canvi de direcci6?

A quines alcades es col-loquen els passamans dobles, i quant s'han de separar del parament vertical?
Quan és obligatori afegir una barana de proteccié a una rampa, i quina alcada minima ha de tenir?

- Que és un socol en una rampa i quina algcada minima té?

En qué es diferencien les pendents d'una rampa (art. 14) de les d'un vado peatonal (art. 20)?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sobre tens el text complet de I'Ordre TMA/851/2021
(articles 5, 14, 30, 45 i 46) per consultar-lo quan vulguis aprofundir.
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TEMA
L Requisits de  construccio  d'escales (Ordre
TMA/851/2021)

Introduccid: per qué un oficial de cementiris ha de saber d'escales

Als cementiris hi ha desnivells per tot arreu: accessos a criptes, pujades a columbaris en alcada, entrades
a panteons familiars, escales de servei entre terrasses del recinte... Com a oficial, no dissenyaras escales
(aix0 és feina d'arquitectes i enginyers), pero si que has de saber si una escala existent, o0 una que es
projecta reformar, compleix la normativa d'accessibilitat. També t'ho poden preguntar a lI'examen com a
part del bloc de manteniment i condicions de seguretat dels espais publics urbanitzats.

La norma de referéncia és I'Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, que desenvolupa el DAU (Document
Técnic de Condicions Basiques d'Accessibilitat i No Discriminacié) per a lI'accés i la utilitzacié dels
espais publics urbanitzats. Aquesta ordre va substituir I'antiga Ordre VIV/561/2010 i és la que fixa, amb
xifres concretes, com ha de ser una escala perqué sigui seguretat i accessible per a tothom: persones
grans, persones amb mobilitat reduida, persones amb discapacitat visual, families amb cotxets...

Dins el DAU, les escales es regulen basicament en dos articles: l'article 15, dedicat als trams i graons de
les escales, i l'article 30, dedicat als passamans, baranes i socols (que és comu per a rampes i escales).
Aquest tema es concentra en aquests requisits: dimensions dels graons, replans, passamans i condicions
d'accessibilitat.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. El marc normatiu: DAU i Ordre TMA/851/2021

El DAU és el document técnic que fixa, per a tot I'Estat, les condicions basiques que ha de complir
qualsevol espai public urbanitzat (carrers, places, itineraris, escales, rampes...) perqué sigui accessible i
no discriminatori. L'Ordre que 'aprova i desenvolupa és la TMA/851/2021, de 23 de juliol.

- TMA ve de les inicials del ministeri que la va dictar (Transports, Mobilitat i Agenda Urbana).

- Substitueix l'anterior Ordre VIV/561/2010, que regulava el mateix ambit amb xifres una mica diferents i
menys exigents.

- S'aplica als espais publics urbanizats de titularitat pablica o privada d'as public, cosa que inclou
els cementiris municipals com a espai que els ciutadans utilitzen i pel qual circulen.

Truc per recordar-ho. TMA = "Transports, Mobilitat i Agenda urbana" i també, per associacio d'idees, "Trams,
Mesetas i Agafadors" (trams i graons, mesetes/replans, i passamans/agafadors): els tres blocs que trobaras en
aquest tema.

2. Els trams de I'escala: quants graons i quina amplada

Un tram és el conjunt de graons seguits entre dos replans (o entre l'inici de I'escala i el primer repla). El
DAU fixa:
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- Tracgat recte: els trams han de tenir directriu recta (no graons corbats ni en ventall dins d'un mateix
tram).
- Nombre de graons per tram: minim 3 graons i maxim 12 graons.
- Amplada lliure de pas minima: 1,20 m, mesurada entre parets o elements de proteccio, sense
descomptar l'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de 12 cm de la
paret o de I'element de proteccio.

Compte amb el parany. No es pot fer una escala d'un sol tram de 20 graons seguits: el maxim és 12. | no es
pot fer un tram de només 1 o 2 graons "solts"; el minim és 3. Per sota de 3 graons, la normativa considera que
cal tractar-ho com un simple canvi de nivell (i llavors calen altres solucions, com una rampa).

Truc per recordar-ho. "De 3 a 12": com un rellotge que només marca de les 3 a les 12, cap escala pot tenir
menys graons que les 3 ni més que les 12 per tram.

3. Els graons: petjada, contrapetjada i relacio entre totes dues

Aquest és el bloc més preguntat a I'examen, perque té xifres molt concretes.

3.1. Petjada (huella) i contrapetjada (contrahuella)

- Petjada: la part horitzontal del grad, on es recolza el peu. Mesura minim 28 cm.
- Contrapetjada: la part vertical del grad. Ha de mesurar entre 13 cm (minim) i 17,5 cm (maxim).

3.2. Larelacio entre petjada i contrapetjada

No n'hi ha prou que cada mesura compleixi el seu minim i maxim per separat: totes dues han de
combinar-se bé perque el pas sigui comode i segur. ElI DAU fixa la formula:

54cm?2C+H?70cm

on C és la contrapetjada i H la petjada. Aquesta és lI'anomenada regla (adaptada) de proporcidé entre
petjada i contrapetjada: si els graons sén molt alts (C gran), la petjada ha de créixer per compensar, i a
l'inrevés.

Truc per recordar-ho. Pensa-hi com una bascula: 2 contrapetjades + 1 petjada han de "pesar" entre 54 i 70.
Si et donen les dues mesures a l'examen, multiplica la contrapetjada per 2, suma la petjada, i comprova que el
resultat cau dins d'aquesta forquilla.

3.3. L'anglei la prohibici6 del bocel

- L'angle format entre la petjada i la contrapetjada ha d'estar entre 75° i 90° (és a dir, la contrapetjada
pot ser vertical 0 una mica inclinada cap endins, mai cap enfora).

- No s'admet bocel: el bocel és el sortint 0 voladis que fa la petjada per sobre de la contrapetjada del
grad inferior. Als graons accessibles, la contrapetjada ha de quedar arran de la petjada, sense sortints que
puguin enganxar la puntera del peu o la rodeta d'un caminador i provocar una caiguda.

Compte amb el parany. Moltes escales "“classiques" o antigues tenen bocel perqué visualment agrada més.
Segons el DAU, aix0 no és accessible: el cantell del grab ha de ser net, sense voladis, per evitar
ensopegades.

3.4. Lafranja de senyalitzaci6 a cada grao
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Per ajudar a percebre el cantell del graé (sobretot a persones amb baixa visi6), cada gra6é s'ha de
senyalitzar en tota la seva longitud amb una banda de 5 cm d'amplada, arran de la petjada i situada a
3 cm del cantell del graé. Normalment es fa amb un color que contrasti amb el paviment de la petjada.

Truc per recordar-ho. "5i 3": la banda fa 5 cm d'ample i es col-loca a 3 cm del cantell.

4. Mesetes i replans

Una meseta o repla és el pla horitzontal que interromp un tram d'escala (entre dos trams, o abans d'una
porta, o en un canvi de direccio).

- Sense canvi de direcci6 (I'escala continua en linia recta): el repla ha de tenir la mateixa amplada
gue l'escala i una profunditat minima d'1,20 m.

- Amb canvi de direcci6 (I'escala gira): el disseny del repla ha de garantir un Us adequat de l'escala,
respectant com a minim una amplada lliure de pas d'1,20 m al llarg del repla, de manera que una
persona pugui girar amb comoditat (amb caminador, cadira de rodes en trams accessibles combinats,
etc.).

Per fixar la idea. Pensa en el repla com un "petit rellenillo de descans": ha de ser prou gran (minim 1,20 m en
la seva dimensié critica) perqué qui puja o baixa pugui aturar-se, recuperar l'alé o girar sense quedar encaixat
entre graons.

5. Alcada lliure i proteccio de I'espai sota l'escala

- Entot el recorregut de l'escala hi ha d'haver una al¢cada lliure minima de 2,20 m (perqué ningu es
colpegi el cap, especialment en trams amb sostre inclinat que segueix el pendent de I'escala des de sota).

- Els espais oberts sota I'escala amb una al¢ada inferior a 2,20 m (I'espai "triangular" que queda per
sota de I'escala, tipic sota les escales rectes) s'han de protegir amb elements fixos que restringeixin
['accés i que puguin ser detectats amb el basto per persones amb discapacitat visual (per exemple, una
barana baixa, una jardinera o un element solid, mai simplement una cadena o un cordd, que el basté no
detecta).

Compte amb el parany. No n'hi ha prou de posar un cartell d'avis sota I'escala: cal un element fisic que talli el
pas i que sigui detectable amb bast6. Una simple cinta o cadena no compleix.

6. Passamans, baranes i socols (article 30)

L'article 30 del DAU regula els passamans tant de rampes com d'escales de manera conjunta. Per a les
escales:

- Han d'anar col-locats a ambdds costats de I'escala.

- Han de ser continus al llarg de tot el recorregut (sense talls a les mesetes) i no han d'envair
'amplada lliure de pas.

- Doble alcada (doble passama): un de superior, entre 0,901 1,10 m, i un de inferior, entre 0,70 0,75
m. Aquestes alcades es mesuren des de la linia inclinada que uneix els vertexs dels graons (no des del
terra pla).

- Secci6 o diametre d'agafada: entre 31 4,5 cm, perqué la ma s'hi pugui tancar comodament al voltant.

- Prolongaci6: el passama s'ha d'allargar 30 cm més enlla de l'inici i del final del tram (sempre que aixo
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Nno suposi un risc, per exemple d'envair un pas de vianants), perque la persona pugui agafar-s'hi abans de
trepitjar el primer grad i mantenir-se agafada després de trepitjar I'GItim.

- Passama central: si I'escala (o la rampa) té una amplada superior a 4,00 m, cal afegir un passama
central doble, perqué ningl quedi a més d'uns 2 m del passama més proper.

Truc per recordar-ho. Memoritza les xifres del passama en parelles: 0,90-1,10 (alt) i 0,70-0,75 (baix); 3-4,5 cm
de diametre; 30 cm de prolongacioé; 4 m per exigir passama central. Si a I'examen et donen una xifra "estranya"
que no encaixa en cap d'aquestes forquilles, sospita que és la resposta incorrecta.

7. Senyalitzacio al'inici i al final de I'escala

A més de la franja de cada grao (vista al punt 3.4), al comencament i al final de l'escala s'ha de col-locar
una franja de paviment tactil indicador direccional o d'advertiment, que permeti a una persona amb
discapacitat visual detectar amb el basté que comenca o acaba un tram d'escala abans de trepitjar-lo.

Per fixar la idea. Hi ha, doncs, dos nivells de senyalitzacié: (1) la banda de 5 cm a cada grad, perqué es vegi
bé el cantell mentre es puja o es baixa, i (2) la franja de paviment tactil a dalt i a baix de tot, perqué s'anticipi que
comenca o acaba I'escala.

8. Escales vs. rampes: una diferéncia de fons

Encara que ambdues estan regulades pel mateix DAU (i sovint apareixen juntes als articles 30, sobre
passamans), cal recordar que una escala mai és, per si sola, un itinerari accessible complet: una
persona amb cadira de rodes no la pot fer servir. Per aix0o, sempre que sigui possible, l'escala s'ha de
combinar amb una rampa accessible o un aparell elevador (ascensor, plataforma) que permeti salvar el
mateix desnivell. L'escala compleix la seva funcié d'accessibilitat quan és segura i utilitzable per a qui hi
puja o baixa caminant (incloent-hi persones grans o amb baixa visi6), no com a substitut Gnic d'una rampa.

Compte amb el parany. Que una escala compleixi totes les mesures d'aquest tema no vol dir que l'itinerari
sigui accessible per a tothom: si no hi ha una alternativa sense graons (rampa o ascensor), l'itinerari global no
€s accessible per a persones usuaries de cadira de rodes.

Glossari de termes clau

- DAU: Document Técnic de Condicions Basiques d'Accessibilitat i No Discriminacié per a l'accés i la
utilitzacio dels espais publics urbanitzats.

- Ordre TMA/851/2021: ordre ministerial, de 23 de juliol, que desenvolupa el DAU; substitueix I'Ordre
VIV/561/2010.

- Tram: conjunt de graons seguits entre dos replans o entre l'inici de I'escala i el primer repla.

- Petjada (huella): part horitzontal del grad, on es recolza el peu; minim 28 cm.

- Contrapetjada (contrahuella): part vertical del grad; entre 13 i 17,5 cm.

- Bocel: sortint o voladis de la petjada per sobre de la contrapetjada inferior; no admeés en escales
accessibles.

- Meseta o repla: pla horitzontal que interromp un tram d'escala.

- Passama: element allargat i continu que es pot agafar amb la ma per acompanyar la pujada o baixada.

- Socol: element de protecci6 lateral, a peu de grad o rampa, que evita que una roda o un basté llisqui
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fora del pas.
- Paviment tactil indicador: paviment amb relleu detectable amb el peu o el bastd, que avisa d'un canvi
(iniciffinal d'escala, perill, direccio).

A I'examen (els punts que més cauen)

- Norma: Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol (DAU), substitueix la VIV/561/2010. Escales: article 15.
Passamans: article 30.

- Trams: minim 3 i maxim 12 graons; tracat recte; amplada lliure minima 1,20 m.

- Petjada: minim 28 cm. Contrapetjada: entre 131 17,5 cm.

- Relacid petjada-contrapetjada: 54 cm ? 2C + H ? 70 cm.

- Angle petjada-contrapetjada: entre 75°i 90° no s'admet bocel.

- Franja a cada gra6: 5 cm d'amplada, a 3 cm del cantell.

- Meseta sense canvi de direccid: mateixa amplada que l'escala i profunditat minima 1,20 m. Amb canvi de
direcci6: amplada lliure minima 1,20 m.

- Alcada lliure de pas: 2,20 m; espais sota escala amb menys alcada: elements fixos detectables amb bast6.

- Passamans: ambdds costats, continus; doble algcada 0,90-1,10 m i 0,70-0,75 m; diametre 3-4,5 cm;
prolongacioé 30 cm; passama central si l'amplada supera 4,00 m.

- Senyalitzacio a l'inici i al final: paviment tactil indicador.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Norma: Ordre TMA/851/2021 (DAU), articles 15 (graons) i 30 (passamans).

- Trams: 3-12 graons, rectes, 1,20 m d'amplada minima.

- Petjada ?28 cm; contrapetjada 13-17,5 cm; relacié 54 ? 2C+H ? 70; angle 75°-90°; sense bocel.

- Franja de contrast a cada gradé: 5 cm a 3 cm del cantell.

- Meseta: mateixa amplada (sense gir) 0 1,20 m lliures (amb gir); profunditat minima 1,20 m.

- Alcada lliure 2,20 m; espai sota escala protegit amb elements fixos detectables.

- Passamans dobles (0,90-1,10/ 0,70-0,75 m), diametre 3-4,5 cm, prolongaci6 30 cm, central si amplada >4 m.

- Paviment tactil a I'inici i al final del tram.

Posa't a prova

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quina norma regula les escales accessibles i quin article del DAU es dedica als graons i trams?

- Quin és el nombre minim i maxim de graons que pot tenir un tram d'escala?

- Quines son les mesures minima i maxima de la contrapetjada, i la mesura minima de la petjada?

- Com s'expressa la relacio entre petjada i contrapetjada, i per que serveix aquesta formula?

- Que és el "bocel" i per qué no es permet en una escala accessible?

- Quines dimensions ha de tenir un repla quan I'escala no canvia de direccio, i qué canvia si si que en
canvia?

- Quines algcades ha de tenir el doble passama d'una escala, i quant s'ha de prolongar més enlla de l'inici
i el final?

- Com s'ha de protegir I'espai obert sota una escala quan la seva alcada és inferior a 2,20 m?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens el text oficial de I'Ordre TMA/851/2021
(DAU) per consultar-lo quan vulguis aprofundir.
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TEMA

Normes de seguretat a les brigades municipals:
obligacions i competencia

14

Introduccid: per que un ped de cementiri ha de saber PRL

Imagina't obrint un ninxol amb una radial, manipulant un feretre de 80 quilos entre dues persones, 0
treballant a un metre i mig d'alcada sobre una bastida per repicar una lapida. Cap d'aquestes tasques és
"de despatx": son treballs fisics, amb maquines, productes i esforcos, en un entorn amb desnivells, fossars
oberts i transit de vehicles. Per aix0 la brigada del cementiri no queda al marge de la normativa de
seguretat: hi queda plenament dins.

La norma mare de tot aix0 és la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals
(LPRL). No parla només d'empreses privades: s'aplica també a les administracions publiques i al seu
personal, inclosos els ajuntaments i, per tant, les persones que treballen a les brigades municipals (art. 3
LPRL). L'ajuntament, en tant que "empresari" del seu personal, té un deure de proteccioé que és el fil
conductor de tota la llei; i cada treballador, al seu torn, també té obligacions personals que no pot ignorar
al-legant que "ja s'encarrega l'empresa’.

Aquest tema no tracta d'un reglament intern concret de Girona (no n'inventarem articles), sind del marc
general d'obligacions i competéncies que qualsevol administracio local ha d'aplicar: qui ha de fer que,
qui respon de que i com es coordina tot plegat perqué la prevencié no quedi en paper mullat.

Al final tens un glossari, els punts que cauen a I'examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. La Llei 31/1995: marc general i ambit d'aplicacio

La Llei 31/1995, de prevencio6 de riscos laborals, transposa a |'Estat espanyol la normativa europea de
seguretat i salut en el treball. Es la norma de referéncia sobre la qual es construeix tot el sistema
preventiu: reglaments técnics (manipulacié de carregues, equips de treball, EPI...), organitzacié de serveis
de prevencid i regim de responsabilitats.

1.1. A qui s'aplica

- Relacions laborals regulades per I'Estatut dels treballadors (empreses privades).

- Relacions de caracter administratiu o estatutari del personal al servei de les administracions
publiques (art. 3 LPRL), amb algunes particularitats propies dels serveis (policia, forces armades,
proteccid civil...) que no afecten el personal de brigades.

Compte amb el parany. Un error classic és pensar que la LPRL "és cosa d'empreses" i que els ajuntaments es
regeixen per un altre regim. Fals: la llei s'aplica igualment al personal funcionari i laboral de I'Administracio local.
L'ajuntament actua, a efectes preventius, com un empresari més.

1.2. Objecte de la llei

L'objecte és promoure la seguretat i la salut de les persones treballadores mitjancant I'aplicacio de
mesures i el desenvolupament de les activitats necessaries per prevenir els riscos derivats del treball.
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No es tracta només de reparar accidents quan ja han passat, siné d'anticipar-se: detectar el risc abans
gue es materialitzi.

2. El deure de proteccio de I'Administracio (I""empresari")

2.1. Contingut del deure (art. 14 LPRL)

Els treballadors tenen dret a una proteccio efica¢c en matéria de seguretat i salut en el treball. Aquest
dret té com a contrapartida un deure de I'empresari (i, igualment, de les administracions publiques
respecte del seu personal) de protecci6 dels treballadors davant els riscos laborals.

Aquest deure de proteccié no s'esgota amb complir un requisit formal puntual: obliga a una garantia i
proteccié efica¢c i permanent, adaptant-se a les circumstancies canviants (noves maquines, nous
productes, canvis d'organitzacio del servei).

2.2. Principis de l'acci6 preventiva (art. 15 LPRL)

Aquest article és una auténtica "recepta" de com ha d'actuar qualsevol responsable de brigada. Els
principis, per ordre de preferéncia, son:

1. Evitar els riscos.

2. Avaluar els riscos que no es puguin evitar.

3. Combatre els riscos a l'origen (per exemple, canviant el procediment de treball, no només protegint
la persona).

4. Adaptar el treball a la persona (eleccié d'equips, metodes de treball i produccid, per reduir el treball
monoton i repetitiu).

5. Tenir en compte I'evoluci6 de la técnica.

6. Substituir allo perill6s per alld que comporti poc o cap perill.

7. Planificar la prevencio, integrant-la en el conjunt de l'organitzacio.

8. Anteposar la proteccio col-lectiva a la individual (per exemple, una barana abans que un arnes).

9. Donar les degudes instruccions als treballadors.

Truc per recordar-ho. Pensa en la sequéncia EVITAR -> AVALUAR -> COMBATRE A L'ORIGEN ->
ADAPTAR -> SUBSTITUIR -> PLANIFICAR -> COL-LECTIU ABANS QUE INDIVIDUAL -> INSTRUIR. Si
I'examen et presenta una situaci6 i et demana "quin principi s'aplica primer", recorda que evitar el risc sempre
va per davant de qualsevol altra mesura.

2.3. Obligacions instrumentals de I'"Administracio

- Avaluacié de riscos i planificacié preventiva (art. 16): identificar els riscos de cada lloc de treball
(per exemple, els riscos propis d'obrir un ninxol, manipular un féretre o usar una desbrossadora) i planificar
les mesures per eliminar-los o reduir-los.

- Equips de treball i mitjans de proteccio (art. 17): facilitar equips adequats (escales, plataformes,
magquinaria) i equips de proteccié individual (EPI) adients a la tasca (guants, cal¢cat de seguretat, ulleres,
mascaretes...), sense cost per al treballador.

- Informacid, consulta i participacio (art. 18): informar el personal dels riscos del seu lloc i de les
mesures adoptades, i consultar-lo abans de decisions que afectin la seguretat.

- Formaci6 (art. 19): garantir que cada treballador rebi formacié tedrica i practica, suficient i
adequada, en el moment de la contractacio i quan canviin les tasques o s'introdueixin equips nous.

- Mesures d'emergencia (art. 20): preveure primers auxilis, lluita contra incendis i evacuacio.
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- Risc greu i imminent (art. 21): informar tan aviat com sigui possible els treballadors afectats i
permetre'ls interrompre |'activitat i abandonar el lloc si cal.

- Vigilancia de la salut (art. 22): oferir reconeixements médics periodics, en principi voluntaris, tret
d'excepcions (risc per a tercers, disposicio legal).

- Documentacio (art. 23): conservar per escrit lI'avaluacié de riscos, la planificacid preventiva, els
controls periodics i el registre d'accidents.

Compte amb el parany. El cost dels EPI i dels reconeixements médics obligatoris no el pot repercutir mai
I'Administracié sobre el treballador. Si I'examen pregunta "qui paga els equips de proteccié individual”, la
resposta és sempre I'empresari (I'Administracid), mai la persona treballadora.

3. Drets i obligacions de la persona treballadora de la brigada

La LPRL no posa tot el pes sobre I'Administracié: també imposa obligacions personals (art. 29 LPRL) a
cada treballador, en la mesura de les seves possibilitats:

- Utilitzar correctament maquines, eines, substancies perilloses, equips de transport i altres mitjans
amb qué treballi.

- Utilitzar correctament els mitjans i equips de proteccio facilitats (EPI, dispositius de seguretat de
les maquines...).

- No posar fora de servei i utilitzar correctament els dispositius de seguretat existents (per exemple, no
desmuntar una proteccié d'una desbrossadora perqué "molesta").

- Informar immediatament el seu superior jerarquic o els responsables de prevencié sobre qualsevol
situacié que, raonablement, comporti un risc per a la seguretat i la salut.

- Contribuir al compliment de les obligacions preventives.

- Cooperar amb I'empresari perquée aquest pugui garantir condicions de treball segures.

Per fixar la idea. La prevencio no és un carrer d'una sola direcci6é: I'Administracié ha de donar mitjans,
formacié i instruccions; el treballador ha d'utilitzar-los correctament i avisar quan detecti un risc. Si un treballador
treu els guants perque "li molesten” i no diu res, també incompleix les seves obligacions.

4. Organitzacio de la prevencio dins I'ajuntament

Perqué el deure de proteccidé no quedi en una simple declaracié de bones intencions, la llei obliga a
organitzar recursos especifics per a la prevencio.

4.1. Modalitats d'organitzacié (art. 30-32 bis LPRL)
L'Administracid, com qualsevol empresari, ha d'escollir alguna d'aquestes formules (o combinar-les):

- Assumpcio personal de l'activitat preventiva per I'empresari (només possible en organitzacions molt
petites, quan hi ha preséncia habitual al centre i capacitat suficient); en un ajuntament amb diversos
serveis, no sol ser la formula real.

- Designar un o diversos treballadors perque s'ocupin de la prevencié.

- Constituir un servei de prevencio propi.

- Concertar un servei de prevencio alie (extern), sol o combinat amb recursos propis.

En els ajuntaments és habitual que hi hagi un servei de prevencid (propi o alié, o mancomunat entre
diverses administracions) que dona suport técnic a tots els serveis municipals, inclosa la brigada de
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cementiris.

4.2. Representacio dels treballadors: delegats de prevencio (art. 35-36)

Els delegats de prevencid son els representants dels treballadors amb funcions especifiques en matéria
de prevencio de riscos, escollits per i entre els representants del personal (comité d'empresa, delegats de
personal o juntes de personal). Les seves funcions inclouen:

Col-laborar amb la direccié en la millora de I'acci6 preventiva.
Promoure i fomentar la cooperacié dels treballadors.

Ser consultats abans de I'adopcié de decisions sobre prevencio.
Vigilar i controlar el compliment de la normativa de prevencio.

4.3. Comité de Seguretat i Salut (art. 38-39)

Es I'd0rgan paritari i col-legiat de participacio destinat a la consulta regular i periodica de les actuacions de
I'entitat en materia de prevencio de riscos: hi seuen, a parts iguals, representants de I'Administracio i
delegats de prevenci6. Es constitueix quan l'organitzacié té una plantilla prou gran (com a referéncia
general, 50 o més treballadors); en organitzacions més petites, les funcions de consulta i participacio es
canalitzen igualment a través dels delegats de prevencio.

Truc per recordar-ho. Pensa en tres nivells de "qui s'encarrega de la prevencié": 1) el servei de prevencié
(técnics especialitzats), 2) els delegats de prevencid (representen els treballadors) i 3) el Comité de
Seguretat i Salut (hi seuen tots dos junts per consultar-se mituament).

5. Coordinaci6 d'activitats: quan la brigada no treballa sola

Un cementiri no funciona amb un Unic actor: hi conviuen la brigada municipal, empreses funeraries,
marbristes, contractistes de manteniment o obres i, sovint, altres serveis municipals (jardineria, via
publica). Quan diverses empreses 0 entitats concorren en un mateix centre de treball, la LPRL (art.
24) imposa un deure de coordinacio d'activitats empresarials:

- Cada empresa respon de la seguretat del seu propi personal.

- Totes elles han d'informar-se mUtuament dels riscos que poden generar-se entre si (per exemple,
una obra de reforma que afecta el pas habitual de la brigada, o una maquina d'una empresa externa que
treballa a prop dels operaris municipals).

- Cal establir mitjans de coordinaci6 (reunions, instruccions conjuntes, informacié prévia) per evitar
gue el risc d'una activitat es traslladi, sense control, a una altra.

Compte amb el parany. La coordinacié d'activitats no substitueix el deure de protecci6 de cada empresari
sobre el seu propi personal: és un deure addicional que apareix precisament perqué hi ha diversos actors
compartint un mateix espai de treball.

6. Responsabilitats: que passa si no es compleix

El compliment preventiu no és voluntari: el seu incompliment genera responsabilitats de diversos tipus,
gue s6n compatibles entre si (una mateixa conducta pot generar-ne diverses alhora):

- Responsabilitat administrativa: sancid per infraccié de la normativa de prevencio (lleu, greu o molt
greu, segons la gravetat), imposada per la Inspecci6 de Treball i Seguretat Social.
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- Responsabilitat civil: obligacié d'indemnitzar els danys i perjudicis causats.

- Responsabilitat penal: en els casos més greus (posada en perill greu de la vida o la salut dels
treballadors, amb infraccié conscient de les normes de prevencio), el Codi penal preveu delictes contra la
seguretat i la salut en el treball.

- Recarrec de prestacions de la Seguretat Social: si un accident de treball o una malaltia professional
es produeix per manca de mesures de seguretat, les prestacions economiques corresponents es poden
incrementar com a conseqiiéncia sancionadora addicional.

Truc per recordar-ho. Recorda les quatre "erres": Administrativa, Civil, Penal i Recarrec de prestacions. No
s'excloent entre elles: es poden acumular pel mateix fet.

7. Competencia practica dins la brigada municipal

En el dia a dia d'una brigada de cementiri, el deure generic de la LPRL es tradueix en una cadena de
responsabilitats que convé tenir clara:

- L'ajuntament (com a empresari): garanteix els mitjans, l'organitzacié preventiva, els equips i la
formacio.

- El servei de prevencio: avalua els riscos especifics dels llocs de treball i proposa mesures (per
exemple, per a l'obertura de ninxols, la manipulacié de feretres o I'ls de maquinaria de jardineria i
manteniment).

- El comandament intermedi (encarregat o cap de brigada): és qui, en el terreny, vigila el
compliment diari de les instruccions preventives, distribueix els EPI, comprova que s'utilitzen i dona les
ordres de treball d'acord amb els procediments establerts.

- Cada treballador: compleix les instruccions, utilitza correctament els mitjans facilitats i informa
immediatament de qualsevol situacio de risc.

A tenir present. El detall concret d'aquesta organitzacié (qui és el responsable de prevencié, quin és el circuit
exacte de comunicacié d'incidéncies, quins protocols especifics regeixen cada tasca del cementiri) el fixa el pla
de prevenci6 i les instruccions internes de cada ajuntament. Aqui ens quedem amb el marc general que
estableix la Llei 31/1995: si I'examen pregunta per un detall municipal molt concret que no coneixes, respon amb
el principi general (qui té el deure de proteccid, quins sén els principis de l'accié preventiva, quines son les
obligacions basiques del treballador) i indica que es concreta en la normativa interna de cada ajuntament.

Glossari de termes clau

- Llei 31/1995 (LPRL): llei basica que regula la prevencié de riscos laborals, aplicable també a les
administracions publiques.
- Deure de proteccio: obligacio de lI'empresari (i de I'Administracié respecte del seu personal) de
garantir una protecci6 eficac i permanent davant els riscos laborals.
- Principis de I'acci6é preventiva: jerarquia d'actuacions (evitar, avaluar, combatre a l'origen, adaptar,
substituir, planificar, proteccio col-lectiva, instruir) que ha de seguir qualsevol mesura preventiva.
- Avaluacio6 de riscos: procés d'identificacid i valoracié dels riscos existents en cada lloc de treball.
- EPI (equip de proteccio individual): qualsevol equip que porta o utilitza el treballador per protegir-se
d'un risc (guants, calcat, ulleres, mascareta...).
- Servei de prevencié: organitzacié (interna o externa) de mitjans humans i técnics dedicada a
assessorar i donar suport en matéria preventiva.
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- Delegat de prevencio: representant dels treballadors amb funcions especifiques de vigilancia i
consulta en matéria preventiva.
- Comite de Seguretat i Salut: organ paritari de participacié entre I'Administracié i els delegats de
prevencio.
- Coordinaci6 d'activitats empresarials: deure d'informar-se i coordinar-se entre diverses empreses 0
entitats que concorren en un mateix centre de treball.
- Risc greu i imminent: situacié de perill que permet al treballador interrompre la seva activitat i
abandonar el lloc de treball.
- Recarrec de prestacions: increment de les prestacions de la Seguretat Social quan l'accident o
malaltia es deu a manca de mesures de seguretat.

A I'examen (els punts que més cauen)

- La LPRL 31/1995 s'aplica a les administracions publiques i al seu personal (art. 3), no només a I'empresa
privada.

- El deure de proteccidé (art. 14) recau en I'Administraci6 com a "empresari"; és correlatiu al dret dels
treballadors a una protecci6 eficag.

- Els principis de I'accié preventiva (art. 15) segueixen un ordre: primer evitar, després avaluar, combatre a
I'origen, etc.; la protecci6 col-lectiva té prioritat sobre la individual.

- Els EPI els ha de facilitar I'Administracié sense cost per al treballador.

- Els treballadors també tenen obligacions (art. 29): usar bé els mitjans, no anul-lar dispositius de seguretat i
informar de riscos.

- L'organitzacié preventiva es fa amb servei de prevencio, delegats de prevenci6é i Comité de Seguretat i
Salut.

- Quan concorren diverses empreses en un mateix lloc, cal coordinacio d'activitats empresarials (art. 24).

- Les responsabilitats (administrativa, civil, penal, recarrec de prestacions) s6n compatibles entre si.

- El detall concret d'organitzacié interna (circuits, protocols especifics) el fixa cada ajuntament; a I'examen, si
dubtes, respon amb el marc general de la LPRL.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- La Llei 31/1995 és la norma general de prevencio de riscos laborals i s'aplica també a I'Administracio local.

- Deure de proteccié de I'Administracio ? dret dels treballadors a proteccio6 eficag.

- Principis de l'accié preventiva: evitar, avaluar, combatre a l'origen, adaptar, substituir, planificar, proteccio
col-lectiva abans que individual, instruir.

- Obligacions instrumentals: avaluacié de riscos, EPI, informacié, formacié, mesures d'emergéncia,
vigilancia de la salut, documentacié.

- El treballador també té obligacions: usar bé els mitjans, no desactivar dispositius de seguretat, informar de
riscos.

- Organitzacio: servei de prevencio, delegats de prevencié, Comite de Seguretat i Salut.

- Coordinaci6 d'activitats empresarials quan hi ha diverses empreses al mateix centre.

- Responsabilitats compatibles: administrativa, civil, penal i recarrec de prestacions.

- Cadena practica a la brigada: ajuntament -> servei de prevencié -> cap de brigada/encarregat ->
treballador.

Posa't a prova
Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:
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A qui s'aplica la Llei 31/1995 a banda de les empreses privades?

En qué consisteix el "deure de protecci¢” de I'Administracio com a empresari?

Quins sén els principis de I'accié preventiva i en quin ordre s'apliquen?

Qui ha de pagar els equips de protecci6 individual (EPI)?

Quines obligacions personals té un treballador de la brigada segons l'article 29 de la LPRL?

Quines sobn les tres grans modalitats d'organitzar la prevencio dins una entitat?

Quina diferencia hi ha entre un delegat de prevencio i el Comité de Seguretat i Salut?

Per que cal "coordinacié d'activitats empresarials" en un cementiri municipal?

Quins tipus de responsabilitat pot generar lI'incompliment de les normes de seguretat, i sbn compatibles

entre si?
- Dins la brigada, qui vigila en el dia a dia que es compleixin les instruccions preventives?

Si pots respondre-les sense mirar, tens clar el mapa de qui ha de fer qué en materia de seguretat: on
acaben les obligacions generals de la llei i on comenca la concreci6 (legitima, perd no inventada) de cada
ajuntament.

© 2026 Opoademia - opoademia.com - Document protegit. Prohibida la reproduccio6 i la venda. Pagina 86



Opoademia

Guia d'estudi - Oficial/a de cementiris - Ajuntament de Girona

Seguretat en el treball: manipulaci6 manual de
carregues

Introduccid: el tema que et pot estalviar (o costar) I'esquena

Aixecar una lapida, moure un féretre, carregar sacs de ciment, desplacar una tapa de ninxol... La feina
d'un oficial de cementiri implica, gairebé cada dia, manipular pesos a pols. No és casualitat que les
lesions d'esquena (lumbalgies, hérnies discals) siguin una de les causes més freqlients de baixa laboral en
aguest tipus de feina. Per aixo la llei dedica una norma especifica a aquest risc: el Reial decret 487/1997,
de 14 d'abril, sobre disposicions minimes de seguretat i salut relatives a la manipulacié manual de
carregues que comporti riscos, en particular dorsolumbars, per als treballadors.

Aquest tema no va de memoritzar Xxifres soltes: va d'entendre una logica preventiva (primer evitar,
després reduir el risc) i unes tecniques concretes que, aplicades bé, eviten la immensa majoria de
lesions. Per descomptat, també hi ha xifres que I'examen sol preguntar (pesos de referéncia, factors de
risc), i les veurem amb calma.

Aquesta guia repassa el marc normatiu general del RD 487/1997, com defineix la norma la manipulacié
manual de carregues, quins factors la converteixen en un risc, quins son els limits de pes orientatius que
fixa la Guia técnica que I'acompanya, i quines son les técniques segures d'aixecament. Quan calgui
parlar de com s'organitza concretament la prevencié d'aquest risc al servei de cementiris (equips mecanics
disponibles, protocols interns de dos operaris per a determinades tasques...), et diré obertament que aixo
depéen de la normativa i I'organitzacio interna de cada ajuntament, i que aqui aprens el marc general
gue aquesta organitzacio interna ha de respectar.

Al final tens un glossari, els punts que cauen a l'examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Marc normatiu: d'on surt aquesta norma

- Llei 31/1995, de prevenci6 de riscos laborals: és la "llei mare" de tot el sistema preventiu espanyol.
Fixa els principis generals de l'accio preventiva (art. 15): evitar els riscos, avaluar els que no es puguin
evitar i combatre'ls en el seu origen.

- Reial decret 487/1997, de 14 d'abril: desplega aquells principis generals per a un risc molt concret, la
manipulaciéo manual de carregues. Transposa una directiva europea (90/269/CEE).

- Guia tecnica per a l'avaluacid i prevencio dels riscos relatius a la manipulacié6 manual de
carregues, elaborada per I'INSST (Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball): no és una norma
amb rang de llei, perd desenvolupa i concreta el RD 487/1997 (per exemple, els pesos de referéncia que
veurem al punt 6). Es el document que fan servir técnics de prevencié i inspectors per interpretar el reial
decret.

Truc per recordar-ho. Pensa en tres capes, com un pastis: a baix la Llei 31/1995 (els principis generals de
qualsevol risc laboral); al mig el RD 487/1997 (la norma especifica de carregues); a dalt la Guia técnica de
I'INSST (el "manual d'instruccions" amb xifres practiques).
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2. Que és, legalment, "manipular manualment una carrega”

L'article 2 del RD 487/1997 dona una definicié precisa que convé saber-se gairebé de memoria:

Es manipulaci6 manual de carregues qualsevol operacié de transport o subjeccié d'una carrega per part
d'un o més treballadors, com l'aixecament, la col-locacio, I'empenta, la traccié o el desplagament, que,
per les seves caracteristiques o per unes condicions ergonomiques desfavorables, comporti riscos, en
particular dorsolumbars, per als treballadors.

Fixa't en dues coses:

- No cal aixecar la carrega per parlar de manipulaci6 manual: empényer un carretd, estirar un féretre
cap a un ninxol o desplacar un sac també hi entren.

- El risc que preocupa especialment la norma és el dorsolumbar (esquena i zona lumbar), pero la
definicié no exclou altres lesions (talls, cops, esclafaments).

Compte amb el parany. L'examen pot posar un exemple d"empényer un carro" i preguntar si €s "manipulacié
manual de carregues". Si que ho és: la definicid legal inclou aixecar, col-locar, empényer, estirar i desplacar,

no nomeés "carregar a coll".

3. Per que preocupa tant: el risc dorsolumbar

La columna lumbar no esta dissenyada per aguantar grans pesos amb l'esquena flexionada i girada
alhora. Quan s'ajunten diversos factors desfavorables (pes excessiu, mala postura, gir de tronc, esforg
repetit), el risc de lumbalgia aguda, hérnia discal o lesié muscular cronica creix molt. A diferéncia d'un
accident sobtat (una caiguda, un cop), el dany dorsolumbar sovint és acumulatiu: es va gestant amb petits
esforcos mal fets repetits durant mesos o anys, i per aixd0 costa més relacionar-lo amb una causa
concreta... i costa més que el treballador el prengui seriosament fins que ja és tard.

Per fixar la idea. Una lesié dorsolumbar rarament ve d'un sol aixecament "heroic": sol ser la suma de molts
aixecaments fets malament. Per aixo la prevencio busca canviar I'habit, no només el moment puntual.

4. La primera obligacio: evitar la manipulacio manual (art. 3)

L'article 3 del RD 487/1997 estableix I'obligacid prioritaria de I'empresari (I'ajuntament, en el nostre cas):
evitar la necessitat de manipulacié manual de carregues, sempre que sigui raonablement possible,
mitjancant:

- La utilitzacié d'equips per al maneig mecanic, ja sigui de manera automatica o comandada pel propi
treballador (carretons, ponts grua, carretons elevadors, plataformes, cintes...).

- El canvi en l'organitzacié del treball o en els métodes de produccio, de manera que es redueixi la
necessitat de manipular pesos manualment.

Només quan no es pugui evitar raonablement la manipulacié manual, I'empresari ha d'aplicar el que ve a
continuacid: avaluar-ne el risc i reduir-lo al minim possible.

Truc per recordar-ho. La mateixa jerarquia que ja coneixes d'altres temes de prevencio: primer evitar, si no

es pot, reduir el risc. Aqui "evitar" vol dir "mecanitzar"; "reduir" vol dir organitzar bé la manipulacié que quedi.
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5. Quan no es pot evitar: avaluacio del risc i factors (art. 4 i annex)

Si la manipulacié manual no es pot evitar, I'empresari ha d'avaluar els riscos derivats, tenint en compte
una serie de factors que recull I'annex del RD 487/1997. Es classifiquen en quatre grans blocs:

5.1. Caracteristiques de la carrega

Una carrega pot suposar risc dorsolumbar si:
- Pesa massa (com a referéncia general, per sobre dels 25 kg).
- Es massa voluminosa o dificil d'agafar (sense nanses, superficie llisa, angles vius).
- Esta en equilibri inestable o el seu contingut pot desplacar-se (per exemple, un liquid).
- Esta col-locada de manera que obliga a mantenir-la 0 manipular-la allunyada del tronc, o amb
flexié o torsio del cos.
- Per les seves dimensions o consisténcia, pot provocar lesions en cas de xoc (arestes, materials
tallants).

5.2. Esforg¢ fisic necessari

Massa intens.

Insuficient periode de repos o recuperacio fisiologica.

Provoca una torsié del tronc o un moviment brusc de la carrega.
Es fa amb el cos en posici6 inestable.

5.3. Caracteristiques del medi de treball

Espai insuficient, especialment en al¢ada, per fer la tasca.
Sol irregular, que fa perillar I'estabilitat.

Sol o punt d'apoi inestables per als peus.

Temperatura, humitat o ventilacio inadequades.
Il-luminacio deficient.

5.4. Exigéncies de l'activitat

Esforgos fisics massa freqiients o perllongats (que afecten sobretot la columna vertebral).
Periode insuficient de repos fisioldgic o de recuperacio.

Distancies de transport o elevacié massa grans.

Ritme imposat per un procés que el treballador no pot modular.

A més, cal considerar factors individuals de risc: falta d'aptitud fisica per fer la tasca, roba, cal¢at o altres
efectes personals inadequats, insuficiencia o inadaptacié de coneixements o formacio, i l'existencia prévia
de patologia dorsolumbar.

Compte amb el parany. L'examen pot presentar nomeés el pes com a factor de risc. En realitat el pes és un
factor més entre molts: una carrega de 15 kg mal agafada, amb el tronc girat i el terra mullat, pot ser més
perillosa que una de 20 kg ben feta en condicions ideals.

6. Els limits de pes: que diu la Guia tecnica de I'INSST

El RD 487/1997 no fixa una xifra tancada de "pes maxim legal" en el seu articulat: obliga a avaluar cas per
cas segons els factors anteriors. Ara bé, la Guia tecnica de I'INSST que desenvolupa el reial decret si que
dona valors de referéncia molt utilitzats a la practica i molt preguntats a examen:
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- 25 kg: pes maxim recomanat, amb caracter general, per a la poblacioé laboral adulta i en condicions
ideals de manipulaci6 (carrega a prop del cos, sense girs, agafament facil, poca frequencia).

- 15 kg: quan es tracta de col-lectius de risc més elevat (dones, joves i treballadors majors de 45
anys), llevat que rebin formacio i proteccio especials.

- 40 kg: només de manera excepcional, per a treballadors especialment entrenats i seleccionats,
sempre en condicions de manipulacié molt properes a l'ideal i amb una freqiiéncia baixa. No és un
limit d'ds habitual.

Truc per recordar-ho. "15-25-40": com més exigent és el criteri (grup de risc), menys pes; com Més
excepcional i favorable és la situacié (treballador entrenat, condicions ideals, esfor¢ puntual), més pes es
tolera. El 25 és el valor "normal” que has de recordar primer.

Aquests valors sén orientatius, no un topall legal absolut i Gnic: si les condicions ergonomiques soén
dolentes (gir de tronc, distancia del cos, sol irregular...), el pes tolerable baixa encara més, encara que
estigui per sota de 25 kg.

7.La"zona daurada" i el desplagament vertical

La Guia técnica també explica que no tota alcada d'aixecament és igual de segura. Hi ha una zona
d'aixecament més favorable, aproximadament entre I'alcada dels colzes i la de les espatlles: quan la
carrega es manipula dins d'aquesta franja, I'esfor¢ sobre la columna és menor. Com més s'allunya la
manipulacié d'aquesta zona (aixecar des de terra, o per damunt de l'alcada de les espatlles), més es
redueix el pes recomanat, perque la palanca sobre I'esquena és més desfavorable.

També importa el desplacament vertical total: no és el mateix aixecar una carrega 20 cm que fer-la pujar
1,5 m, encara que el pes sigui idéntic.

Per fixar la idea. Pensa en una prestatgeria: agafar una capsa que esta a l'alcada del pit és facil; agafar-la
des de terra o per sobre del cap exigeix molt més esfor¢ lumbar pel mateix pes. Per aixo, quan es dissenyen
prestatgeries o magatzems del cementiri, es recomana posar els objectes més pesants a l'alcada mitjana, no a
terra ni dalt de tot.

8. Tecniques segures d'aixecament (la part més practica)

Més enlla dels limits de pes, la Guia técnica i la practica preventiva recullen una seqiiéncia de postura
correcta que redueix molt el risc, sigui quin sigui el pes exacte:

1. Planifica abans d'aixecar: mira el pes aproximat, la forma, on tens punts d'agafament ferms, i el
trajecte que faras. Si dubtes del pes, prova a moure-la lleugerament abans de comprometre't a
I'aixecament complet.

2. Peus separats, aproximadament a I'amplada de les espatlles, un lleugerament més avancat que
l'altre, per tenir una base estable.

3. Flexiona els genolls i mantén I'esquena recta (no arquejada ni flexionada cap endavant): la posicio
s'assembla a una petita "posicié de sentat".

4. Agafa fermament la carrega, amb tota la ma (no només amb les puntes dels dits), i mantén-la el més
a prop possible del cos.

5. Aixeca estirant les cames, no l'esquena: la forca ha de sortir dels quadriceps, mantenint el cap alcat
i la mirada endavant.
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6. Evita girar el tronc mentre aixeques o transportes la carrega: si has de canviar de direccio, mou els
peus, no facis un gir de cintura amb el pes a les mans.

7. Evita moviments bruscos o sobtats: els gestos han de ser continus i controlats.

8. Per deixar la carrega, repeteix el procés a l'inrevés: flexiona genolls, esquena recta, i baixa-la de
manera controlada.

9. Si la carrega és massa pesada, voluminosa o dificil d'agafar per una sola persona, demana ajuda a
un company o utilitza un mitja mecanic (carreto, plataforma). No hi ha cap "merit" en forcar I'esquena
guan hi ha una alternativa disponible.

Compte amb el parany. El parany classic d'examen: "per aixecar un pes, cal doblegar I'esquena i mantenir les
cames rectes". Es exactament al revés: esquena recta, cames flexionades. Aquest és, probablement, el punt
més preguntat de tot el tema.

Truc per recordar-ho. "Cames si, esquena no": la forca d'un aixecament segur surt sempre de les cames;

I'esquena es manté recta com si fos una biga que només transmet la carrega, no que la sosté flexionant-se.

9. Informacié, formacio, consulta i vigilancia de la salut

El RD 487/1997 no s'acaba en l'avaluacié del risc: també obliga I'empresari a:

- Informar els treballadors sobre els riscos derivats de la manipulacié manual i, sempre que sigui
possible, facilitar dades precises sobre el pes de la carrega i, si el centre de gravetat no és simetric,
sobre el costat més pesant (article 5).

- Formar els treballadors en els metodes correctes de manipulacié de carregues, tenint en compte les
caracteristiques concretes de la seva feina.

- Consultar i permetre la participacié dels treballadors o els seus representants en les questions
relatives a aquest risc (en linia amb l'article 18 de la Llei 31/1995).

- Garantir la vigilancia de la salut: els treballadors exposats a manipulaci6 manual amb risc,
especialment dorsolumbar, tenen dret a una vigilancia adequada del seu estat de salut, amb
reconeixements especifics d'acord amb el risc detectat.

Per fixar la idea. No n'hi ha prou que l'ajuntament compri un carret6 elevador: si el treballador no sap com fer
servir la téecnica correcta d'aixecament, o no sap el pes real de la carrega, el risc segueix existint. Informacio i
formacié sén tan obligatories com l'avaluacié mateixa.

10. Aplicacio practica al treball d'un cementiri

Al dia a dia d'un cementiri, la manipulacié manual de carregues apareix en situacions com:

Moure lapides, lloses o tapes de ninxol, sovint de pedra i amb un pes considerable.
Ajudar a la col-locacié de feretres en ninxols o tombes.

Transportar sacs de material (ciment, morter, terra) per a obres de manteniment.
Desplacar contenidors, testos grans o elements de jardineria.

En tots aquests casos, el marc general que has aprés aqui (evitar amb mitjans mecanics quan sigui
possible, avaluar el risc segons els factors de I'annex, respectar els limits orientatius de pes i aplicar la
técnica correcta d'aixecament) és el que s'ha d'aplicar. Com s'organitza exactament aquesta prevencio
en un servei concret (quins carretons o plataformes hi ha disponibles, quan és obligatori fer una tasca
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entre dues persones, quins protocols interns existeixen) depén de l'avaluacié de riscos i I'organitzacio
propia de cada ajuntament, i no és matéria que es pugui inventar ni generalitzar més enlla del marc
estatal que fixa el RD 487/1997.

Glossari de termes clau

- Manipulaci6 manual de carregues: operacié de transport o subjeccié d'una carrega (aixecar,
col-locar, empényer, estirar o desplacar) que, per les seves caracteristiques, pot comportar risc,
especialment dorsolumbar (art. 2 RD 487/1997).

- Risc dorsolumbar: risc de lesié a la columna lumbar i estructures associades derivat d'un esforg fisic
mal fet o excessiu.

- RD 487/1997: reial decret de disposicions minimes de seguretat i salut relatives a la manipulacio
manual de carregues.

- Guia técnica de I'INSST: document técnic (sense rang de llei) que desenvolupa el RD 487/1997 i en
concreta els criteris (pesos de referéncia, zona d'aixecament ideal...).

- Pes de referencia: valor orientatiu de pes maxim recomanat segons les condicions (25 kg general, 15
kg col-lectius de risc, 40 kg excepcional).

- Zona d'aixecament favorable: franja aproximada entre I'alcada dels colzes i les espatlles, on I'esforc
lumbar és menor.

- Factors de risc de la manipulacio: caracteristiques de la carrega, esfor¢ fisic, medi de treball i
exigencies de l'activitat (annex RD 487/1997).

- Jerarquia preventiva: evitar el risc -> si no es pot, avaluar-lo i reduir-lo -> informar i formar -> vigilar la
salut.

- Vigilancia de la salut: reconeixements meédics adaptats al risc concret al qual esta exposat el
treballador.

Punts que cauen a l'examen

- La norma de referéncia és el RD 487/1997, de 14 d'abril.

- La definicio legal de manipulacié manual (art. 2) inclou aixecar, col-locar, empényer, estirar o desplacgar, no
nomes "carregar".

- Obligaci6 prioritaria: evitar la manipulaci6 manual amb mitjans mecanics (art. 3); si no es pot, avaluar-la i
reduir-la (art. 4).

- Pesos de referencia de la Guia técnica de I'INSST: 25 kg (general), 15 kg (col-lectius de risc), 40 kg
(excepcional, treballadors entrenats).

- La postura correcta: esquena recta, genolls flexionats, carrega a prop del cos, forca de les cames, sense
girar el tronc.

- L'empresari ha d'informar del pes i del costat més pesant, formar en técniques segures i garantir la vigilancia
de la salut.

- El pes no és I'Unic factor de risc: també compten la postura, I'espai, el terra, la frequencia i les caracteristiques
individuals.

- Els protocols interns concrets d'un servei de cementiris no substitueixen el marc estatal, el concreten.

Resum expreés (per repassar en un minut)

- Norma: RD 487/1997 (desplega la Llei 31/1995 per al risc de manipulacié manual de carregues), amb
la Guia técnica de I'INSST com a desenvolupament practic.
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- Definicié (art. 2): aixecar, col-locar, empényer, estirar o desplacar una carrega amb risc, en particular
dorsolumbar.

- Prioritat (art. 3-4): evitar amb mitjans mecanics; si no es pot, avaluar i reduir el risc segons els factors
de I'annex (carrega, esforg, medi, activitat, factors individuals).

- Pesos orientatius: 25 kg general, 15 kg col-lectius de risc, 40 kg excepcional.

- Zona d'aixecament més favorable: entre colzes i espatlles.

- Técnica segura: esquena recta, genolls flexionats, carrega a prop del cos, for¢ca de les cames,
sense girs de tronc.

- Obligacions complementaries: informacio (pes i costat més pesant), formacid, consulta i vigilancia
de la salut.

- El detall organitzatiu d'un servei concret de cementiris €s matéria interna, no del RD 487/1997.

Autoavaluacio

- Segons l'article 2 del RD 487/1997, quines operacions concretes entren dins la definicio de
"manipulacié manual de carregues"?
- Quina és la primera obligacio de I'empresari davant d'un risc de manipulacié manual, abans de pensar
a avaluar-lo?
- Cita tres factors de risc relacionats amb les caracteristiques de la carrega (annex RD 487/1997).
- Quins son els tres pesos de referéncia que dona la Guia técnica de I'INSST, i a quin col-lectiu o
situacio correspon cadascun?
- Per que es diu que la zona entre els colzes i les espatlles és "més favorable" per aixecar una carrega?
- Explica, pas a pas, la postura correcta per aixecar un pes de terra.
- Quines obligacions té I'empresari, a més d'evitar i avaluar el risc, en relacié6 amb la informacio i la salut
dels treballadors?
- Per qué els protocols interns concrets d'organitzacié d'un servei de cementiris no substitueixen el RD
487/1997?
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TEMA

Seguretat en el treball: treballs en algcada

16

Introduccid: per que un tema sencer per "no caure"

Pensa en la feina real d'un operari de cementiri: pujar a una escala per netejar un ninxol de la fila de dalt,
muntar una bastida per repicar i repintar la fagana d'un columbari, accedir a la coberta d'una capella per
revisar-ne la teulada, o podar un arbre del recinte. Totes aquestes tasques tenen una cosa en comu: es
fan per damunt del nivell del terra, i aixo vol dir risc de caiguda.

Les caigudes a diferent nivell s6n, cada any, una de les causes més freqiients i més greus d'accident de
treball. Per aix0 el legislador els ha dedicat una norma especifica: el Reial decret 2177/2004. Aquest tema
no va de memoritzar un article solt, siné d'entendre una idea molt senzilla que I'examen premia una
vegada i una altra: primer s'ha d'evitar el risc amb mitjans que protegeixin tothom (proteccid
col-lectiva) i, només quan aix0 no sigui possible o no sigui suficient, es recorre a I'equip que porta
la persona (proteccié individual).

Aquesta guia repassa el marc normatiu general (RD 2177/2004 i la seva relacié amb la Llei 31/1995 de
prevencié de riscos laborals), les mesures de proteccié col-lectiva i individual, i els tres grans "equips" amb
gue es treballa en algada: escales de ma, bastides i tecniques amb cordes. Quan calgui parlar de com
s'organitza concretament aquesta seguretat al cementiri de Girona (procediments interns, permisos de
treball, llistats d'equips homologats...), et diré obertament que aixd depén de la normativa interna de
I'Ajuntament i que aqui només pots aprendre el marc general que aquesta normativa interna ha de
respectar.

1. Qué és un "treball temporal en algcada"

Un treball en alcada és qualsevol activitat que es duu a terme en un lloc des del qual hi ha risc de
caiguda a diferent nivell, és a dir, un desnivell entre la posicié del treballador i una superficie inferior. No
cal que sigui una gran algada: una caiguda des de poc més d'un metre i mig ja pot provocar lesions greus,
i per aixo la normativa parla en termes de risc, no d'una xifra Unica i tancada.

Al cementiri, els supadsits tipics son:

- Netejar, decorar o fer manteniment de ninxols de les files altes.

- Muntar una bastida per repicar, arrebossar o repintar columnes i faganes de ninxols.
Accedir a la coberta d'una capella, magatzem o columbari per revisar-ne |'estat.

Fer poda o manteniment d'arbres dins el recinte.

Compte amb el parany. L'examen pot voler-te fer creure que "treball en alcada" només és pujar a una bastida
gran. No és aixi: una simple escala de ma de tres graons ja és, técnicament, un equip per a treball en
alcada, i li apliqguen les mateixes disposicions minimes.

2. El marc normatiu: RD 2177/2004 i la Llei 31/1995

El Reial decret 2177/2004, de 12 de novembre, va modificar el Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol
(disposicions minimes de seguretat i salut per a la utilitzacio pels treballadors dels equips de treball),
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afegint-hi un annex especific sobre treballs temporals en alcada. Aquest annex regula tres grans
equips: escales de ma, bastides i técniques d'accés i posicionament mitjancant cordes.

Aquesta norma no es pot llegir aillada: forma part de tot el sistema preventiu que arrenca de la Llei
31/1995, de prevencié de riscos laborals, que és la "llei mare". Aquesta llei fixa, entre altres, dos
principis clau que travessen tot el tema:

- Article 15 (principis de I'acci6é preventiva): davant d'un risc, primer s'ha d'intentar evitar-lo; si no es
pot evitar, s'ha d'avaluar; i, en tot cas, s'han d'anteposar les mesures de proteccid col-lectiva a les
individuals.

- Article 17 (equips de treball i mitjans de proteccid): els equips de proteccio individual (EPI) s'han
d'utilitzar quan els riscos no es puguin evitar o limitar suficientment per mitjans técnics de proteccié
col-lectiva o amb mesures d'organitzacio del treball. L'EPI, per tant, és sempre I'Gltim grad, no el primer
recurs.

El RD 2177/2004 aplica exactament aquesta filosofia al cas concret de treballar enlaire.

Truc per recordar-ho. RD 2177: associa "2177 = alcada" al fet que va ser la norma que va posar ordre a
escales, bastides i cordes. | recorda I'ordre logic: Llei 31/1995 marca el principi general (col-lectiva abans
que individual); RD 2177/2004 el desenvolupa per als treballs en alcada.

3. Lajerarquia de la prevenci6: per que la proteccio col-lectiva va primer

Aquest és el nucli conceptual del tema. Imagina dues maneres de protegir algu que treballa a la vora d'una
obertura:

1. Posar una barana al voltant del forat.

2. Donar-li un arnes perque, si cau, quedi penjat.

La barana evita que ningu caigui: protegeix a qualsevol persona que passi per alla, sense que hagi de fer
res especial. L'arnés, en canvi, no evita la caiguda: només n'atenua les consequéncies, i només
protegeix qui el porta ben posat i ben enganxat.

Per aix0 la normativa estableix aquesta jerarquia:

1. Eliminar el risc (per exemple, fer la feina des de terra amb una eina de manec llarg, si és possible).
2. Proteccio col-lectiva (EPC): baranes, xarxes de seguretat, plataformes de treball, marquesines...
Actuen sobre I'entorn i protegeixen tothom alhora.
3. Proteccio individual (EPI): arnesos, linies de vida, ancoratges personals... Actuen sobre la persona
concreta i s'utilitzen quan la col-lectiva no es pot instal-lar o no és suficient.
4. Organitzaci6 del treball i formacié: procediments, permisos, formacio especifica.

Compte amb el parany. Un error molt tipic a I'examen és pensar que dur un arnés "ja soluciona" el risc de
caiguda i que, per tant, és equivalent a posar una barana. No ho és: I'EPI és sempre complementari o
subsidiari, mai el primer recurs quan la proteccié col-lectiva és possible.

4. Mesures de proteccio col-lectiva (EPC)

Son les que actuen sobre el lloc de treball i no depenen que el treballador se les posi bé o malament. Les
més habituals en treballs en al¢ada:

- Baranes o barandilles: amb passama, llist6 intermedi i socol, al voltant de qualsevol obertura,
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desnivell o vora amb risc de caiguda.
- Xarxes de seguretat: col-locades per sota del pla de treball, perqué aturin la caiguda abans que arribi
a terra.
- Plataformes de treball i passarel-les: superficies estables, amb baranes, que permeten treballar
sense trepitjar zones inestables.
- Marquesines i teulats de proteccid: eviten la caiguda d'objectes o persones en zones de pas inferior.

L'avantatge de I'EPC és que no depén de la conducta individual: si la barana hi és, protegeix igual
encara que el treballador es distregui un moment.

5. Mesures de proteccio individual (EPI)

Quan la proteccio col-lectiva no és tecnicament possible, o mentre s'instal-la, cal recorrer a I'EPI. En
treballs en alcada, el conjunt basic és el sistema anticaigudes, format per tres peces que han de
funcionar juntes:

- Arnés anticaigudes: subjecta el cos del treballador de manera que, en cas de caiguda, el pes es
reparteixi (cuixes, malucs, torax) i no penji només del coll o de la cintura, com faria un simple cinturoé.

- Element d'amarrament / absorbidor d'energia: connecta I'arnes al punt d'ancoratge i esmorteeix el
cop en cas de caiguda.

- Punt d'ancoratge: ha de ser un element resistent i fix, capac d'aguantar la forca d'una caiguda; mai
un tub, barana decorativa o element no dissenyat per a aixo.

Truc per recordar-ho. Pensa en els tres elements com una cadena: arnés - amarrament - ancoratge. Si un
dels tres falla 0 no és l'adequat, tot el sistema deixa de servir, per molt bo que sigui la resta.

A més de l'anticaigudes, en treballs en algcada també poden ser necessaris casc amb barballera, calgat de
seguretat antilliscant i, segons la tasca, guants.

6. Escales de ma

L'escala de ma és l'equip més senzill, perd també el que genera més accidents perqué es percep com
"poc perill6s". Les regles generals que ha de complir el seu Us:

- S'ha d'utilitzar només quan, pel nivell de risc reduit, la curta durada de la feina o les
caracteristiques del lloc, no es puguin fer servir equips meés segurs (bastida, plataforma...). No és
l'opci6 per defecte, és l'opcid quan les altres no sén raonables.

- Ha de tenir la resisténcia i estabilitat adequades: base antilliscant, recolzament ferm i, si escau,
subjectada o fixada perqué no rellisqui ni bolqui.

- Quan s'utilitza per accedir a un lloc elevat, ha de sobresortir prou per damunt del punt de
recolzament superior, perque el treballador tingui on agafar-se en pujar i baixar.

- L'ascens, descens i els treballs des de l'escala s'han de fer de manera que el treballador pugui
mantenir sempre un agafament segur amb les mans; per aixo, dur carregues que dificultin subjectar-se
€s una mala practica.

Compte amb el parany. L'examen pot presentar I'escala de ma com "l'equip de treball segur per excel-léncia"
perque és el més habitual. En realitat és el darrer recurs entre els equips per a treball en alcada, reservat a
situacions puntuals i de risc baix.
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7. Bastides (andamis)

Quan la feina és de més durada, més alcada o requereix més superficie de treball (per exemple, repicar i
pintar tota una columna de ninxols), I'equip adequat és la bastida. El RD 2177/2004 hi posa condicions
estrictes:

- El muntatge, desmuntatge o qualsevol modificacié important s'ha de fer sota la supervisio d'una
persona competent i per treballadors amb formacié adequada i especifica per a aquesta operacio
concreta.

- Ha d'existir una nota de calcul de l'estabilitat i la resisténcia de la bastida (tret que segueixi una
configuracio tipus ja reconeguda i habitual). Si no n'hi ha, o la configuracié és diferent de les habituals,
s'ha de fer un calcul abans de muntar-Ila.

- Ha d'existir un pla de muntatge, d'utilitzacié i de desmuntatge, elaborat per una persona amb
formacié adequada (técnica) o amb experiéncia certificada en la matéria.

- Les plataformes, dimensions i ancoratges han d'estar adaptats a la feina i a les carregues previstes, i
han de permetre treballar i circular amb seguretat (superficie suficient, baranes a les plataformes...).

Truc per recordar-ho. Tres paraules per a la bastida: calcul, pla, competent. Sense un calcul d'estabilitat,
sense un pla de muntatge/Us/desmuntatge i sense una persona competent que ho supervisi, la bastida no
compleix la norma, encara que "sembli" ben plantada.

8. Tecniques d'accés i posicionament mitjangant cordes

Es I'equip més especialitzat, tipic de treballs verticals (per exemple, revisar una facana alta o una teulada
inclinada sense bastida). Els requisits minims:

- Cal utilitzar com a minim dues cordes, ancorades de manera independent: una corda de treball
(per accedir, pujar i baixar, amb un mecanisme d'ascens/descens segur i un sistema que impedeixi la
caiguda si el treballador perd el control) i una corda de seguretat (amb un dispositiu anticaigudes mobil,
com a xarxa de proteccié addicional).

- El treballador ha de portar un arnés connectat a la corda de seguretat.

- Les eines i altres estris s'han de subjectar a I'arnés o per un altre mitja, perque no caiguin i colpegin
ningu.

- La feina ha d'estar organitzada i supervisada de manera que, en cas d'emergencia, es pugui
socorrer immediatament al treballador (per aixd mai es treballa sol amb aquesta tecnica).

- Els treballadors necessiten formacié especifica, incloent-hi els procediments de rescat.

- Aquesta técnica només es fa servir quan l'avaluacié de riscos conclou que la feina es pot fer amb
seguretat aixi, i quan no esta justificat I'ls d'un equip més segur (bastida, plataforma elevadora...).

Compte amb el parany. No confonguis les dues cordes: la de treball és la que fas servir per moure't
(pujar/baixar); la de seguretat és la que t'atura si falles amb la primera. Mai s'utilitza una sola corda per a les
dues funcions.

9. Formacio, informacio i organitzacio del treball

Cap dels tres equips anteriors (escala, bastida, cordes) és segur si qui el fa servir no sap com. Per aixo el
RD 2177/2004 insisteix, en cada un dels suposits, que els treballadors i els seus caps han de rebre una
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formacié adequada i especifica per a les operacions concretes que hagin de fer, i no una formacié
generica sobre "treball en alcada" en abstracte. Aquesta formacié ha d'incloure, quan calgui, els
procediments de rescat i emergeéencia.

10. | al cementiri de Girona, concretament?

Aquest marc general (RD 2177/2004 i Llei 31/1995) és el que aplica a qualsevol treball en alcada, en
gualsevol administracid. El seu desplegament concret al servei de cementiris -qui autoritza cada bastida,
quins equips homologats hi ha disponibles, quins protocols interns de permisos de treball o de coordinacio
amb el servei de prevencio s'han de seguir- es regeix per la normativa interna i I'organitzacio propia de
I'Ajuntament de Girona, que no substitueix el marc estatal sind que el concreta i el desenvolupa en la
practica diaria. Si I'examen et pregunta pel principi general (jerarquia EPC/EPI, requisits d'una bastida,
requisits d'una escala de ma...), respon amb el que has aprés aqui; si et pregunta per un procediment
intern concret de Girona, és matéria que s'ha d'estudiar directament sobre la documentacié interna del
servei.

Glossari de termes clau

- Treball temporal en al¢ada: activitat feta en un lloc amb risc de caiguda a diferent nivell.

- Proteccio6 col-lectiva (EPC): mesura que protegeix tots els treballadors alhora, actuant sobre I'entorn
(baranes, xarxes, plataformes).

- Proteccio individual (EPI): equip que porta la persona (arnes, casc...), utilitzat quan la col-lectiva no
€s possible o suficient.

- Sistema anticaigudes: conjunt format per arnes, element d'amarrament/absorbidor i punt d'ancoratge.

- Persona competent: persona amb formacié i experiencia suficients per supervisar el

muntatge/desmuntatge d'una bastida.

- Pla de muntatge, utilitzacio i desmuntatge: document técnic obligatori per a bastides, elaborat per
personal qualificat.

- Corda de treball: la que serveix per pujar, baixar i moure's en les tecniques d'accés amb cordes.

- Corda de seguretat: la corda auxiliar, amb dispositiu anticaigudes, que actua si falla la de treball.

- RD 1215/1997: norma sobre disposicions minimes per a la utilitzacié d'equips de treball, modificada pel
RD 2177/2004 per incloure els treballs en algcada.

A I'examen (els punts que més cauen)

- EI RD 2177/2004 modifica el RD 1215/1997 i regula tres equips: escales de ma, bastides i técniques d'accés
amb cordes.

- Ordre de prioritat: evitar el risc -> protecci6 col-lectiva -> proteccio individual -> organitzacié/formacio.

- L'escala de ma és el darrer recurs, per riscos baixos i feines curtes, no l'opcié per defecte.

- La bastida requereix: calcul d'estabilitat, pla de muntatge/is/desmuntatge i persona competent que en
supervisi el muntatge.

- Les técniques amb cordes exigeixen dues cordes independents (treball i seguretat), arnes, i que mai es
treballi sol.

- Laformacio ha de ser especifica per a cada operaci6, no genérica.

- La Llei 31/1995 (art. 15 17) és la base: primer col-lectiva, I'EPI és sempre I'Ultim recurs.

Resum expreés (per repassar en un minut)
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- RD 2177/2004 afegeix al RD 1215/1997 les disposicions minimes per a treballs en alcada: escales,
bastides, cordes.

- Jerarquia: evitar > col-lectiva (baranes, xarxes) > individual (arnés) > organitzacio/formacio.

- Escala de ma: només si el risc és baix i la feina curta; base estable, ha de sobresortir per accedir amb
seguretat.

- Bastida: calcul d'estabilitat + pla de muntatge/Us/desmuntatge + persona competent que supervisi.

- Cordes: dues cordes independents (treball i seguretat) + arnés + mai en solitari + procediment de
rescat.

- EPI (arnés + amarrador + ancoratge) és complementari a la col-lectiva, no un substitut.

- La part de procediments interns concrets de Girona (permisos, equips homologats) es regeix per
normativa municipal, no pel RD 2177/2004 en si.

Autoavaluacio

- Quina norma va afegir les disposicions minimes sobre treballs temporals en alcada, i a quina altra
norma va modificar?
- Explica la diferéncia entre protecci6 col-lectiva i proteccio individual, amb un exemple de cadascuna.
- Per que I'EPI es considera "el darrer recurs" i no la primera mesura a aplicar?
- Quan és adequat utilitzar una escala de ma per a un treball en alcada?
- Quins tres requisits documentals/organitzatius exigeix la norma abans de muntar una bastida?
- Quines dues cordes s'han d'utilitzar en les tecniques d'accés i posicionament, i quina funcié té
cadascuna?
- Quins tres elements formen un sistema anticaigudes complet?
- Per que no n'hi ha prou amb formacié genérica sobre "treball en alcada"?
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TEMA

LY Llei 31/1995 de PRL: drets i obligacions, formacio,
informacio i participacio

Introduccio: lallei que ho sosté tot

Fins ara has vist normes tecniques concretes: com manipular carregues, com treballar en alcada, quins
EPI posar-te davant un risc biologic. Aquest tema és diferent: parla de la llei mare que dona sentit a totes
les altres, la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos laborals (LPRL). Es la norma que
trasllada a Espanya el mandat de l'article 40.2 de la Constitucio (els poders publics han de vetllar per la
seguretat i la higiene en el treball) i que transposa la Directiva marc 89/391/CEE.

Aqui no ens fixem en el "qué fer davant un risc concret"”, sind en l'arquitectura de drets i deures que
connecta I'Administracié ocupadora amb tu com a treballador: quée et deu I'Administracio, que li deus tu,
com t'ha de formar i informar, i com pots (i has de poder) participar en les decisions de seguretat que
t'afecten, a través dels delegats de prevencio i el comite de seguretat i salut.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables: obre la que vulguis estudiar i deixa tancades les altres.
Al final tens un glossari, els punts que cauen a I'examen, un resum expreés i una autoavaluacio.

1. El dret a la proteccio eficag (article 14 LPRL)

L'article 14.1 proclama el dret basic de tota la llei: els treballadors tenen dret a una proteccio eficag en
materia de seguretat i salut en el treball. Aquest dret té el seu correlat en un deure de I'empresari (o
de I'Administracié ocupadora): protegir els treballadors davant els riscos laborals.

Segons l'article 14.2, I'Administracio ha de:

- Garantir la seguretat i la salut en tots els aspectes relacionats amb el treball.
- Desenvolupar una accié permanent de millora dels nivells de proteccid existents.
- Integrar la prevenci6 en el conjunt d'activitats i decisions, a tots els nivells jerarquics.

L'article 14.5 conté una regla que t'has de saber de memoria: el cost de les mesures de prevencié (EPI,
formacié, vigilancia de la salut...) mai no pot recaure sobre el treballador. Tot va a carrec de
I'empresari o Administracio.

Compte amb el parany. L'article 14 és el dret genéric a la proteccidé; no el confonguis amb [l'article 19
(formacio) ni amb l'article 18 (informacio): aquest article 14 és el "paraigua"” sota el qual s'articulen tots els drets
concrets que veuras després.

2. Els principis de I'acci6 preventiva (article 15)

L'article 15 fixa I'ordre de prioritats que ha de seguir tota Administracio a I'hora de prevenir riscos:

1. Evitar els riscos.
2. Avaluar els riscos que no es puguin evitar.
3. Combatre els riscos a l'origen.
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4. Adaptar el treball a la persona (concepci6 dels llocs de treball, eleccié d'equips, metodes de treball i
produccio, per reduir el treball monoton i repetitiu).

5. Tenir en compte I'evoluci6 de la técnica.

6. Substituir allo perill6s per alldo que comporti poc o cap perill.

7. Planificar la prevencio, integrant-hi la técnica, I'organitzacié del treball, les condicions de treball, les
relacions socials i la influencia dels factors ambientals.

8. Adoptar mesures que anteposin la proteccio col-lectiva a la individual.

9. Donar les degudes instruccions als treballadors.

Truc per recordar-ho. Pensa-hi com una escala descendent: primer evitar, després avaluar el que quedi,
després combatre-ho a l'origen, i només com a darrer recurs, proteccié individual (EPI). Si I'examen et posa
“primer EPI, després mesures col-lectives", és fals: l'ordre és sempre el contrari.

3. Lainformacié dels treballadors (article 18)

L'article 18.1 obliga I'empresari a garantir que els treballadors (o els seus representants) rebin tota la
informaci6 necessaria sobre:

- Els riscos per a la seguretat i la salut, tant els que afecten I'empresa en conjunt com els de cada lloc
de treball o funcio.

- Les mesures i activitats de protecci6 i prevencio aplicables als riscos anteriors.

- Les mesures adoptades en cas d'emergéncia (article 20): primers auxilis, lluita contra incendis i
evacuacio.

L'article 18.2 connecta la informacié amb la consulta i la participaci6: I'empresari ha de consultar els
treballadors, amb la deguda antelacid, sobre les decisions que puguin afectar la seguretat i la salut. D'aixo
en parlarem al detall a I'apartat 5.

Compte amb el parany. No confonguis informacid (article 18: donar dades i explicacions) amb formacié
(article 19: ensenyar a fer la feina de manera segura). Son drets diferents, en articles diferents, tot i que sovint
es donen juntes en la mateixa sessio.

4. La formacio dels treballadors (article 19)

L'article 19.1 obliga I'Administracié a garantir que cada treballador rep una formacié teorica i practica,
suficient i adequada, en matéria preventiva, tant en el moment de la contractacié com quan canviin les
funcions, s'introdueixin noves tecnologies o canviin els equips de treball. La formacié ha d'estar centrada
especificament en el lloc de treball o funcié de cada treballador i s'ha d'adaptar a I'evolucio dels riscos i
a l'aparicio de nous riscos, repetint-se periodicament si cal.

L'article 19.2 fixa dues garanties importants:

- La formacio s'ha d'impartir, sempre que sigui possible, dins la jornada laboral o, si no és possible,
en altres hores amb el descompte a la jornada del temps invertit.
- El cost de la formacié mai no pot recaure sobre el treballador.

Truc per recordar-ho. "Formacié" i "informacié
explicar-te el risc; formar = ensenyar-te a treballar-hi de manera segura. | les dues, sempre gratuites per a

van sempre juntes a l'examen, perd pensa: informar =

tu.
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5. Consulta dels treballadors (article 33)

El capitol V de la LPRL ("Consulta i participacio dels treballadors") comenca amb l'article 33, que obliga
I'empresari a consultar els treballadors, amb la deguda antelacio, I'adopcié de decisions relatives a:

- La planificaci6 i organitzacio del treball i la introduccié de noves tecnologies, quan puguin tenir
consequeéncies per a la seguretat i la salut.
- L'organitzacio i el desenvolupament de les activitats de proteccié i prevencio, incloent-hi la
designaci6 de treballadors encarregats o el recurs a un servei de prevencié extern.
- La designacié dels treballadors encarregats de les mesures d'emergencia.
- Els procediments d'informaci6 i documentacio (articles 18.1123.1).
- El projecte i I'organitzacio de la formacié en matéria preventiva.
- Qualsevol altra accié amb efectes substancials sobre la seguretat i la salut dels treballadors.

Quan hi ha representants dels treballadors, la consulta es fa amb aquests representants.

6. Participaci6 i representacio: els delegats de prevencio (articles 34-37)

L'article 34 proclama el dret genéric: els treballadors tenen dret a participar en I'empresa en les
guestions relacionades amb la prevencié de riscos. En centres amb sis o més treballadors, aquesta
participacio es canalitza a través dels representants i, en concret, dels delegats de prevencio.

Qui s6n i com es designen (article 35)

Els delegats de prevencié son els representants dels treballadors amb funcions especifiques en
materia de prevenci6 de riscos. Es designen per i entre els representants del personal (delegats de
personal o comite d'empresa), seguint una escala segons la plantilla:

- Fins a 30 treballadors: el delegat de prevencio és el delegat de personal.

- 31l a49treballadors: 1 delegat de prevencid, escollit entre els delegats de personal.
- 50 a 100 treballadors: 2.

- 101 a 500: 3.

- 501 a 1.000: 4.

- 1.001 a 2.000: 5.

- 2.001 a 3.000: 6.

- 3.001 a 4.000: 7.

- Més de 4.000: 8.

Truc per recordar-ho. No cal memoritzar tota I'escala nimero a nimero; retén els extrems (fins a 30 = el
delegat de personal; a partir de 50 comencen els delegats de prevencié "purs") i que a més plantilla, més
delegats, perd no en proporcié lineal.

Competencies i facultats (article 36)
Com a competéncies, els delegats de prevencié han de:

- Col-laborar amb la direccié en la millora de I'acci6é preventiva.

- Promoure i fomentar la cooperacio dels treballadors en I'aplicacié de la normativa de prevencio.

- Ser consultats per I'empresari, amb caracter previ a la seva execucio, sobre les decisions de l'article
33.

- Exercir una labor de vigilancia i control sobre el compliment de la normativa de prevencié de riscos
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laborals.

Com a facultats, poden:

Acompanyar els técnics en les avaluacions de riscos i els inspectors de treball en les visites.

Tenir accés a la informacio i documentacio relativa a les condicions de treball.

Ser informats pels empresaris dels danys produits en la salut dels treballadors.

Rebre les informacions procedents dels serveis de vigilancia de la salut.

Realitzar visites als llocs de treball.

Proposar mesures preventives a lI'empresari.
- Proposar a I'drgan de representacié dels treballadors I'acord de paralitzacié d'activitats en cas de
risc greu i imminent (article 21.3).

Garanties i sigil professional (article 37)

- Els delegats de prevencio tenen les mateixes garanties que la resta de representants del personal
(credit horari inclos).

- Eltemps dedicat a la seva formacié en prevencio es considera temps de treball i el seu cost no pot
recaure mai sobre el delegat.

- Han de guardar sigil professional sobre la informacié a la qual tinguin accés en l'exercici de les seves
funcions.

Compte amb el parany. No confonguis el delegat de prevencio (persona, representant dels treballadors) amb
el comité de seguretat i salut (drgan col-legiat i paritari): el primer és qui hi participa; el segon és '0rgan on es
reuneixen.

7. El comite de seguretat i salut (articles 38-39)

Qué és i quan s'ha de constituir (article 38)

El comité de seguretat i salut és I'0rgan paritari i col-legiat de participacié destinat a la consulta
regular i periodica de les actuacions de I'empresa en matéria de prevencié de riscos. S'ha de constituir en
totes les empreses o centres de treball amb 50 o més treballadors.

Esta format, a parts iguals, pels delegats de prevenci6, d'una banda, i per I'empresari i/o els seus
representants en igual nombre que els delegats de prevenci6, de l'altra (per aixo es diu paritari). Es
reuneix trimestralment, i sempre que ho sol-liciti alguna de les dues representacions. Hi poden participar,
amb veu pero sense vot, els delegats sindicals i els responsables técnics de prevencié de I'empresa.

Competencies i facultats (article 39)
Com a competéencies, el comite:

- Participa en I'elaboracid, la posada en practica i I'avaluacié dels plans i programes de prevencio de
riscos.
- Promou iniciatives sobre métodes i procediments per a I'efectiva prevencié dels riscos.

Com a facultats, pot:

- Coneixer directament la situacio relativa a la prevencio de riscos al centre de treball.
- Conéixer i analitzar els danys produits en la salut o la integritat fisica dels treballadors.
- Coneéixer i informar la memoria i la programacio anual dels serveis de prevencio.
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Truc per recordar-ho. El 50 és el nimero clau d'aquest bloc: a partir de 50 treballadors, comité de seguretat i

salut obligatori. Per sota de 30, el delegat de prevenci6 és directament el delegat de personal.

8. Les obligacions dels treballadors (article 29)

La participacié i els drets tenen la contrapartida logica: I'article 29 fixa les obligacions de cada treballador
en matéria de prevencio. Cada treballador ha de vetllar, segons les seves possibilitats, per la seva
propia seguretat i salut i per la de les altres persones a qui pugui afectar la seva activitat professional. En
concret, amb arranjament a la seva formacio i seguint les instruccions de I'empresari, ha de:

1. Usar adequadament maquines, aparells, eines, substancies perilloses, equips de transport i
qualsevol altre mitja amb qué treballi.
2. Utilitzar correctament els mitjans i equips de protecci6 facilitats per I'empresari.
3. No posar fora de funcionament ni utilitzar incorrectament els dispositius de seguretat existents.
4. Informar immediatament el superior jerarquic directe i els treballadors designats de qualsevol
situacioé que, al seu judici, comporti un risc per a la seguretat i la salut.
5. Contribuir al compliment de les obligacions establertes per l'autoritat competent.
6. Cooperar amb I'empresari perquée aquest pugui garantir unes condicions de treball segures.

Compte amb el parany. L'obligacié és "segons les seves possibilitats": no eximeix I'empresari de la seva
responsabilitat, ni converteix el treballador en el responsable Ultim de la seguretat. La responsabilitat principal
és sempre de I'Administracié ocupadora; el treballador té deures, perd no substitueix I'obligacié empresarial
de proteccio.

9. Col-laboracié amb la Inspecci6 de Treball (article 40)

L'article 40 estableix que els treballadors i els seus representants poden recérrer a la Inspeccio de
Treball i Seguretat Social si consideren que les mesures adoptades i els mitjans utilitzats per I'empresari
no son suficients per garantir la seguretat i la salut en el treball. Aquesta via es pot activar, per exemple,
guan un delegat de prevenci6 considera que I'Administracié no atén les seves peticions o observacions.

Glossari de termes clau

- LPRL: Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenci6 de riscos laborals.
- Accio preventiva: conjunt d'activitats 0 mesures adoptades per evitar o disminuir els riscos derivats
del treball.
- Delegat de prevencio: representant dels treballadors amb funcions especifiques en materia de
prevencié de riscos.
- Comite de seguretat i salut: organ paritari i col-legiat de consulta regular i periodica sobre prevencio
de riscos, obligatori a partir de 50 treballadors.
- Consulta: procediment previ pel qual I'empresari demana l'opinid dels treballadors o els seus
representants abans de prendre una decisié que els afecti.
- Participacio: dret dels treballadors a intervenir en les qliestions de prevencié de riscos de I'empresa,
sobretot a través dels seus representants.
- Organ paritari: format per igual nombre de representants de cada part (delegats de prevencio i
empresari).
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- Risc greu i imminent: situacié que fa raonablement previsible un dany greu i immediat, que permet al
treballador interrompre l'activitat (article 21).
- Sigil professional: obligaci6é de reserva sobre la informacié a qué s'accedeix per rad del carrec.

A I'examen (els punts que més cauen)

- LPRL = Llei 31/1995, de 8 de novembre, article 40.2 CE i Directiva 89/391/CEE.

- Article 14: dret a la proteccio eficac; el cost mai recau sobre el treballador.

- Article 15: principis de l'accié preventiva; evitar > avaluar > combatre a I'origen > adaptar > substituir >
planificar > col-lectiva abans que individual > instruccions.

- Article 18: informacio (riscos, mesures, emergencies). Article 19: formacié (tedrica i practica, dins la jornada,
gratuita).

- Article 29: obligacions dels treballadors (usar bé els equips, no anul-lar dispositius de seguretat, informar de
riscos, cooperar).

- Article 33: consulta previa als treballadors sobre decisions que afectin la seguretat.

- Article 34: participacio a través de representants, a partir de 6 treballadors.

- Article 35: delegats de prevencio; fins a 30 treballadors = delegat de personal; 31-49 = 1 delegat; escala
creixent a partir de 50.

- Article 38: comité de seguretat i salut, drgan paritari, obligatori a partir de 50 treballadors, reunié trimestral.
- Article 40: recurs a la Inspecci6 de Treball i Seguretat Social si les mesures no sén suficients.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- LPRL 31/1995: llei marc de prevencid, deriva de l'art. 40.2 CE i la Directiva 89/391/CEE.

- Dret a proteccio eficag (art. 14): cost sempre a carrec de I'Administracio.

- Principis d'accié preventiva (art. 15): evitar, avaluar, combatre a I'origen, col-lectiva abans que individual.

- Informacié (art. 18) i formacio (art. 19): informar és explicar; formar és ensenyar; les dues, gratuites i dins la
jornada.

- Obligacions del treballador (art. 29): usar bé els mitjans, no anul-lar seguretats, informar de riscos, cooperar.
- Consulta (art. 33): abans de decidir sobre organitzacid, prevencid, emergencies, formacio.

- Delegats de prevencié (art. 35-37): representants amb funcions de vigilancia i consulta; escala segons
plantilla.

- Comité de seguretat i salut (art. 38-39): organ paritari, obligatori amb 50+ treballadors, reunio trimestral.

- Article 40: recurs a la Inspecci6 de Treball si les mesures no basten.

Autoavaluacio

1. Qué estableix l'article 14 de la LPRL i qui assumeix el cost de les mesures preventives?
Estableix el dret dels treballadors a una proteccié eficagc en materia de seguretat i salut, amb el deure
correlatiu de I'empresari o Administracio de protegir-los. El cost de les mesures preventives (EPI, formacia,
vigilancia de la salut) no pot recaure mai sobre el treballador.

2. Quin ordre de prioritats fixa I'article 15 per a l'accio preventiva?
Primer evitar els riscos; després avaluar els que no es puguin evitar; combatre'ls a I'origen; adaptar el
treball a la persona; tenir en compte I'evolucié de la técnica; substituir el perillés pel poc o gens perillés;
planificar la prevencid; anteposar la proteccio col-lectiva a la individual; i donar les degudes instruccions.

3. Quina diferéncia hi ha entre la informacio¢ (article 18) i la formacio (article 19) dels treballadors?
La informacié consisteix a explicar als treballadors els riscos existents, les mesures de proteccio i
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prevencié aplicables i les mesures d'emergencia. La formacié és ensenyar-los, de manera teorica i
practica, a fer la seva feina de manera segura, centrada en el seu lloc de treball concret. Totes dues han
de ser gratuites per al treballador.

4. Quines obligacions té el treballador segons l'article 29 de la LPRL?
Ha d'usar adequadament maquines, eines i substancies perilloses; utilitzar correctament els equips de
proteccid; no posar fora de servei els dispositius de seguretat; informar immediatament de qualsevol risc;
contribuir al compliment de les obligacions de l'autoritat competent; i cooperar amb I'empresari perque
pugui garantir condicions de treball segures.

5. Sobre quines decisions ha de consultar I'empresari als treballadors segons I'article 33?
Sobre la planificacié i organitzacio del treball i la introduccié de noves tecnologies, I'organitzacié de les
activitats de prevenci6, la designacié de treballadors per a emergéncies, els procediments d'informacio i
documentacio, el projecte i l'organitzacié de la formacio preventiva, i qualsevol altra acci6 amb efectes
substancials sobre la seguretat i la salut.

6. Quants delegats de prevencio corresponen a una empresa de 40 treballadors, i a una de 200?
A una empresa de 31 a 49 treballadors correspon 1 delegat de prevencié, elegit entre els delegats de
personal. A una empresa de 101 a 500 treballadors corresponen 3 delegats de prevencio.

7. Que és el comite de seguretat i salut, quan és obligatori i amb quina periodicitat es reuneix?
Es I'drgan paritari i col-legiat de consulta regular i periodica sobre les actuacions de prevencio de riscos de
l'empresa, format a parts iguals pels delegats de prevencio i per I'empresari o els seus representants. Es
obligatori en empreses o centres de treball amb 50 o més treballadors, i es reuneix trimestralment (i
sempre que ho demani alguna de les dues representacions).

8. Qué pot fer un treballador o els seus representants si consideren que les mesures de
I'empresari son insuficients, segons l'article 40?
Poden recorrer a la Inspeccié de Treball i Seguretat Social perqué valori si les mesures adoptades i els
mitjans utilitzats per garantir la seguretat i la salut en el treball s6n suficients.

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens el text complet de la Llei 31/1995 per
consultar-la quan vulguis aprofundir.
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TEMA

= Llei 31/1995 de PRL: equips de treball, mitjans de
proteccid i obligacions dels fabricants

Introduccié: qui ha de garantir que les eines no facin mal

Al tema anterior vas veure els drets i obligacions generals de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencio de riscos laborals (LPRL): informacid, formacid, consulta i participacié. Ara entrem en un
vessant més concret i molt present a la teva feina diaria: les eines i maquines que fas servir (equips de
treball) i les proteccions que es posen entre tu i el risc (mitjans de proteccié col-lectiva i individual).
| encara un pas més enrere: qui fabrica o ven aquestes eines i proteccions també té obligacions
legals, encara que mai no arribi a trepitjar el cementiri.

Aquest triangle -empresari, treballador i fabricant- és el que articula l'article 17 i l'article 41 de la LPRL.
Com a oficial, fas servir cada dia carretons, eines de tall, escales, guants, calcat de seguretat o
mascaretes: saber qui respon de qué (i amb quin article) et servira tant per a I'examen com per a la teva
propia seguretat.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Els equips de treball: article 17.1 LPRL

L'article 17.1 de la LPRL obliga I'empresari (I'Administracio, en el teu cas) a adoptar les mesures
necessaries perqué els equips de treball siguin adequats per a la feina que s'ha de fer i estiguin
convenientment adaptats a aquest efecte, de manera que garanteixin la seguretat i la salut dels
treballadors quan els utilitzin.

Un equip de treball és qualsevol maquina, aparell, instrument o instal-lacié utilitzada en el treball: des
d'una desbrossadora o una formigonera fins a una escala de ma, un carreto elevador o una simple aixada.

Quan la utilitzacié d'un equip de treball pot presentar un risc especific per a la seguretat i la salut dels
treballadors, l'article 17.1 exigeix a més que:

- La utilitzaci6 de I'equip quedi reservada a les persones encarregades d'aquesta utilitzacio.
- Els treballs de reparacio, transformacié, manteniment o conservacié els facin treballadors
especificament capacitats per a aquesta tasca.

Compte amb el parany. No qualsevol treballador pot reparar una maquina només perque la fa servir
habitualment: cal capacitacié especifica per a manteniment i reparacio, diferent de la que cal per al simple Us.

1.1. El desenvolupament reglamentari: RD 1215/1997

L'article 17.1 es desenvolupa amb el Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, que estableix les
disposicions minimes de seguretat i salut per a la utilitzaci6 pels treballadors dels equips de
treball. Aquesta norma fixa, entre altres coses:

- Que els equips han de complir la normativa de comercialitzacié que els sigui aplicable en el moment
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de la seva posada a disposicio (marcatge CE quan correspongui).
L'obligacié6 de mantenir els equips en bon estat mitjancant el manteniment adequat, seguint les
indicacions del fabricant.
- La necessitat de comprovacions periodiques i, si escau, proves després de reparacions que puguin
comprometre la seguretat.
- Requisits minims per a escales de ma, carretons, grues i aparells d'elevacid, entre d'altres.

Truc per recordar-ho. Associa-ho aixi: l'article 17.1 LPRL diu el principi (equips adequats i adaptats); el RD
1215/1997 en dona el detall practic (manteniment, comprovacions, revisions).

2. Els mitjans de proteccio: col-lectius abans que individuals

L'article 17 no parla només de maquines, sind també dels mitjans de proteccié davant dels riscos que
aquestes maquines, o el mateix treball, poden generar. Aqui regeix un principi jerarquic que ve
directament de l'article 15 LPRL (principis de l'accio preventiva): primer s'ha d'intentar evitar el risc; si no
es pot evitar, combatre'l a l'origen; i si encara queda risc residual, aplicar mesures de proteccié
col-lectiva (EPC) abans que equips de proteccio6 individual (EPI).

2.1. Equips de proteccio6 col-lectiva (EPC)

Protegeixen tothom que es trobi a la zona de risc, sense necessitat d'una accioé individual del treballador.
Al cementiri, en s6n exemples:

- Baranes i tanques de protecci6é en obertures, rases i buits de treball.
- Senyalitzaci6 i delimitacié de zones perilloses (obres, maquinaria en marxa).
- Ventilacié general d'espais tancats.
- Resguards i dispositius de seguretat incorporats a les maquines (proteccions de fulles de tall,
aturades d'emergencia).
- Illuminacié adequada de zones de pas i treball.

2.2. Equips de proteccio individual (EPI): article 17.2 LPRL

Quan els riscos no es puguin evitar o no es puguin limitar suficientment per mitjans técnics de
proteccié col-lectiva o mitjangcant mesures d'organitzacié del treball, entra en joc l'equip de proteccid
individual. L'article 17.2 de la LPRL obliga I'empresari a:

- Proporcionar als treballadors els EPI adequats per a I'exercici de les seves funcions.
- Vetllar per I'Gs efectiu dels EPI quan, per la naturalesa del treball, siguin necessaris.

Compte amb el parany. No n'hi ha prou que I'Administracié entregui els EPI: la llei exigeix que en vetlli I'ls
efectiu. Si un treballador no els porta i 'empresari ho consent, I'obligacio legal no es dona per complerta.

Un EPI és qualsevol equip destinat a ser portat o subjectat pel treballador perqué el protegeixi d'un o
diversos riscos que puguin amenacar la seva seguretat o la seva salut, aixi com qualsevol complement o
accessori destinat a aquesta finalitat (per exemple, les corretges d'un arnes).

2.3. El desenvolupament reglamentari: RD 773/1997

El Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat i salut relatives a la
utilitzacio pels treballadors d'equips de protecci6 individual, concreta com s'han de triar, mantenir i
utilitzar els EPI: cal fer una avaluacié prévia dels riscos per determinar quins EPI calen, informar i
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formar el treballador sobre el seu Us correcte, i substituir-los quan calgui.
Els EPI es classifiquen, segons la gravetat del risc que cobreixen, en:

- Categoria I: riscos minims (per exemple, guants de jardineria davant petites agressions mecaniques o
ulleres de sol).
- Categoria lIl: riscos intermedis, ni minims ni de consequiéncies molt greus o irreversibles (cascos,
guants generals, calcat de seguretat estandard).
- Categoria lll: riscos de consequéncies molt greus, mortals o irreversibles (equips de protecci6
respiratoria davant atmosferes perilloses, sistemes anticaiguda per a treballs en algada, proteccié davant
risc eléctric d'alta tensid). Requereixen certificacié més exigent i control especific.

Truc per recordar-ho. Com més greu i irreversible és el risc, més amunt puja la categoria: | (lleu) -> Il (mitja)
-> Il (greu/mortal). Un arnés anticaiguda és sempre categoria lll.

3. Els EPI més habituals al cementiri

Sense esgotar-los, els EPI que veuras amb més frequéncia en el treball d'un oficial de cementiri sén:

- Calcat de seguretat amb puntera refor¢cada i sola antilliscant.

- Guants (mecanics, de tall, o d'un sol Us segons la tasca).

- Casc en obres, moviment de lapides o treballs sota estructures.

- Ulleres o pantalla facial davant projeccio de particules (radial, martell).
- Protecci6 auditiva (taps o auriculars) amb maquinaria sorollosa.

- Mascareta de proteccio respiratoria (pols, agents biologics).

- Arnés i linia de vida en treballs en alcada.

- Roba d'alta visibilitat quan hi ha transit de vehicles.

Tots aquests equips han de portar el marcatge CE, garantia que compleixen els requisits essencials de
seguretat, i han d'anar acompanyats de les instruccions d'Us del fabricant en una llengua comprensible
per al treballador.

4. Obligacions dels fabricants, importadors i subministradors: article 41 LPRL

Fins ara hem parlat de qui utilitza i qui proporciona els equips a peu d'obra (I'Administracio ocupadora).
Perd la LPRL també regula, en el seu article 41, qui fabrica, importa o subministra aquesta maquinaria,
equips, productes i eines de treball, encara que no tingui relacié laboral directa amb els treballadors
gue després els faran servir.

4.1. Obligacions sobre maquinaria, equips i eines (art. 41.1)

Els fabricants, importadors i subministradors de maquinaria, equips, productes i eines de treball estan
obligats a assegurar que no constitueixen una font de perill per al treballador, sempre que siguin
instal-lats i usats en les condicions, la forma i per als usos que ells mateixos recomanen.

A més, quan es tracta de productes i substancies quimiques d'utilitzacio en el treball, han d'envasar-los
i etiquetar-los de manera que:

- Se'n permeti la conservacié i manipulacié en condicions de seguretat.
- S'identifiqui clarament el contingut i els riscos per a la seguretat o la salut que el seu
emmagatzematge o utilitzacié comporten.
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Han de subministrar també la informaci6 que indiqui:

- Laforma correcta d'utilitzacié per part dels treballadors.
- Les mesures preventives addicionals que calgui adoptar.
- Elsriscos laborals que comporten tant el seu Us normal com la seva manipulacié o Us inadequat.

4.2. Trasllat de lainformaci6 al treballador (art. 41.2)

L'article 41.2 tanca el cercle: I'empresari ha de garantir que aquesta informacio (la que li ha proporcionat
el fabricant, importador o subministrador) arriba als treballadors en termes comprensibles per a ells.

Compte amb el parany. El fabricant informa a I'empresari, no directament al treballador de peu d'obra. Es
l'empresari (I'Administracio) qui té I'obligaci6 de fer-la arribar de manera entenedora als seus treballadors.

4.3. Obligacions especifiques sobre elements de proteccio (art. 41.3)

Els fabricants, importadors i subministradors d'elements per a la proteccid dels treballadors (és a
dir, dels EPI i dels equips de proteccio col-lectiva) estan obligats a assegurar-ne I'efectivitat, sempre que
siguin instal-lats i usats en les condicions i de la forma que ells recomanen. Per aixd han de subministrar
informaci6 sobre:

- Eltipus de risc al qual van dirigits.
- El nivell de proteccié que ofereixen davant d'aquest risc.
- Laforma correctad'ds i manteniment.

4.4, Doble flux d'informaci6 (art. 41.4)

L'article 41.4 completa I'engranatge: els fabricants, importadors i subministradors han de proporcionar als
empresaris -i aquests han de recaptar-la d'ells- la informacié necessaria perquée la utilitzacio i
manipulacié de la maquinaria, els equips, els productes, les materies primeres i les eines de treball es
produeixi sense riscos per a la seguretat i la salut dels treballadors, i perquée els empresaris puguin
complir al seu torn les seves propies obligacions d'informacié davant dels treballadors.

Truc per recordar-ho. L'article 41 és una cadena de responsabilitats de dalt a baix: el fabricant informa
I'empresari (obligacié del fabricant) -> I'empresari trasllada aquesta informacié de manera comprensible als
treballadors (obligacié de I'empresari). Cap dels dos esglaons es pot saltar.

5. Per que aquest article importa a un oficial de cementiri

Encara que treballis per a I'Ajuntament i mai no fabriquis maquinaria, l'article 41 t'afecta directament com a
usuari final: és el fonament legal de per qué tota eina, maquina o EPI que et donen ha de portar el
manual d'instruccions en un idioma que entenguis, el marcatge CE i les adverténcies de risc. Si
detectes que una eina no porta aquesta informacié o sembla defectuosa, ho has de comunicar a través
dels canals interns (delegat de prevencid, servei de prevencié, comandament directe), perqué pot indicar
un incompliment tant del fabricant com de I'’Administracio a I'hora de triar i mantenir I'equip.

Glossari de termes clau

- Equip de treball: qualsevol maquina, aparell, instrument o instal-lacié utilitzada en el treball (art. 17.1
LPRL).
- Mitja de proteccio col-lectiva (EPC): mesura que protegeix diverses persones alhora sense accio
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individual del treballador (baranes, senyalitzacié, resguards).

- Equip de protecci6 individual (EPI): equip portat o subjectat pel treballador per protegir-lo d'un risc
concret (art. 17.2 LPRL).

- Marcatge CE: indicacio que un producte compleix els requisits essencials de seguretat exigits per ser
comercialitzat.

- Categoria I/II/1ll d'EPI: classificacié segons la gravetat del risc cobert (minim, intermedi, molt greu o
mortal).

- RD 1215/1997: reglament sobre utilitzacié d'equips de treball (desenvolupa l'art. 17.1 LPRL).

- RD 773/1997: reglament sobre utilitzacié d'EPI (desenvolupa l'art. 17.2 LPRL).

- Fabricant/importador/subministrador: agent que posa a disposicié maquinaria, equips, productes o
EPI, subjecte a les obligacions de l'article 41 LPRL.

A I'examen (els punts que més cauen)

- Article 17.1 LPRL: I'empresari ha de garantir equips de treball adequats i adaptats; Us reservat a personal
encarregat i manteniment a personal capacitat.

- Article 17.2 LPRL: cal proporcionar EPI i vetllar pel seu Us efectiu quan calguin.

- Principi jerarquic: protecci6 col-lectiva abans que individual.

- RD 1215/1997 desenvolupa els equips de treball; RD 773/1997 desenvolupa els EPI.

- Categories d'EPI: | (minim), I (intermedi), Il (molt greu/mortal).

- Article 41 LPRL: obligacions dels fabricants, importadors i subministradors: assegurar que l'equip no és
font de perill, envasar/etiquetar productes quimics i donar informacio sobre Us, riscos i manteniment.

- Article 41.2: 'empresari ha de fer arribar aquesta informacio als treballadors de manera comprensible.

- Article 41.4: doble flux d'informacié entre fabricant i empresari, perqué I'empresari pugui informar al seu torn el
treballador.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Equips de treball: adequats i adaptats (art. 17.1) + RD 1215/1997 (manteniment, revisions).

- Mitjans de proteccid: primer EPC (col-lectius), després EPI (individuals) quan el risc no es pot evitar (art. 17.2
+ RD 773/1997).

- EPI: categories I-1I-11l segons gravetat del risc; marcatge CE obligatori.

- Article 41 LPRL: fabricants/importadors/subministradors asseguren que l'equip no és perillés, etiqueten
productes quimics i informen sobre Us i riscos.

- L'empresari ha de traslladar aquesta informacié als treballadors de manera comprensible (art. 41.2) i
recaptar-la del fabricant (art. 41.4).

- Elements de proteccioé (EPI/EPC): el fabricant assegura la seva efectivitat i informa del nivell de proteccié
(art. 41.3).

Autoavaluacio

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Que exigeix l'article 17.1 de la LPRL respecte als equips de treball, i quin reglament ho desenvolupa?

- Quina diferéncia hi ha entre un equip de proteccié col-lectiva i un equip de proteccié individual? Quin
s'ha de prioritzar?

- Segons l'article 17.2 LPRL, quines dues obligacions té I'empresari respecte als EPI?

- Quines son les tres categories d'EPI i quin criteri les diferencia?
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- Segons larticle 41.1 LPRL, qué han de garantir els fabricants, importadors i subministradors de
magquinaria i equips?
- Com han d'envasar i etiquetar els fabricants els productes quimics d'us laboral?
- Qui té l'obligacié de fer arribar al treballador, de manera comprensible, la informacié que dona el
fabricant?
- Que han d'assegurar els fabricants d'elements de proteccié (EPI/EPC) segons l'article 41.3?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens la norma oficial completa (Llei 31/1995,
articles 171 41, i els reials decrets 1215/1997 i 773/1997) per consultar-la quan vulguis aprofundir.
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TEMA

1 NTP 442: Investigacio d'accidents-incidents
(procediment)

Introduccié: per que cal "investigar" un accident

Quan algu es fa mal a la feina, la reaccio natural és atendre la persona, respirar tranquils quan la cosa no
ha anat a més... i seguir treballant. Perd aqui és on molts serveis fallen: si no s'eshrina per qué ha
passat, tornara a passar. Potser la primera vegada no hi va haver ferida greu; la segona, potser si.

La NTP 442 ("Investigaci6 d'accidents-incidents: procediment”), de I'INSST (Institut Nacional de Seguretat i
Salut en el Treball), és un document técnic de referéncia -no és una llei ni un reglament, és una Nota
Técnica de Prevenci6, orientativa, perd0 amb un métode molt solid i molt preguntat als examens- que
explica com investigar de manera sistematica per arribar a les causes reals i evitar la repeticio.

Com a oficial de cementiris, treballes amb pesos (lapides, talts, terra), eines, alcades (ninxols alts,
bastides) i maquinaria. Un dia pots ser tu qui pateixi un ensurt, o qui hagi d'ajudar a investigar el que li ha
passat a un company. Aquest tema et dona el procediment pas a pas: qué és investigar, per que es fa,
qui ho fa i com es construeix un arbre de causes.

Al final trobaras el glossari, els punts que cauen a l'examen, el resum exprés i l'autoavaluacio.

1. Accident i incident: la mateixa arrel, diferent resultat

La NTP 442 parteix d'una idea clau: un accident i un incident tenen exactament el mateix origen, un
fall en el sistema de treball. El que els diferencia és, senzillament, el resultat:

- Accident de treball: succés no volgut que interromp el procés normal de treball i produeix una
lesiod (o dany a la salut) a la persona.

- Incident (o "accident blanc"): succés amb el mateix mecanisme que un accident, perd que per
atzar no ha causat lesio ni dany. Per exemple: una lapida que llisca de les mans i cau al terra sense tocar
ningd.

Truc per recordar-ho. Pensa-hi com una moneda a l'aire: mateixes causes, diferent cara. Si la lapida cau i no

toca ningl -> incident. Si cau i toca el peu d'un company -> accident. El fallo de fons (com s'agafava la lapida)
és identic.

Aix0 és fonamental perque la NTP defensa que també cal investigar els incidents: s6n avisos gratuits.
Un incident investigat i corregit evita I'accident que hauria pogut passar la propera vegada, amb menys
sort.

Compte amb el parany. L'examen pot preguntar "per que cal investigar els incidents si no hi ha hagut cap
lesi6é?". La resposta NO és "per obligacié legal estricta de cada incident”, sind perqué el mateix mecanisme
causal, repetit, pot acabar en accident greu: investigar l'incident és prevencié pura, a cost zero en dany
huma.

2. Objectiu de la investigacio: buscar causes, no culpables
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Aquesta és, probablement, la idea més important de tota la NTP 442, i la que més cau a l'examen en
forma de "parany":

Investigar un accident NO és buscar qui té la culpa. Es un métode técnic per identificar les causes
gue han permes que el fet es produis, amb ['Gnica finalitat de adoptar mesures que evitin que torni a
passar (a la mateixa persona o a una altra, en la mateixa tasca o en una de similar).

Si la investigacié es converteix en una cacera de responsables, passa el pitjor que pot passar en
prevencio: els treballadors deixen d'explicar el que realment va passar, per por a sancions, i la
informacié que arriba és incompleta o distorsionada. Sense informacio fiable, no hi ha manera d'identificar
les causes reals, i el problema de fons queda sense corregir.

Compte amb el parany. Si en un examen et donen a triar entre "l'objectiu de la investigacid és determinar
responsabilitats disciplinaries" i "l'objectiu és conéixer les causes per adoptar mesures preventives”, sempre és
la segona. La investigacio és una eina preventiva, no un instrument disciplinari.

D'aqui es dedueix un altre principi practic: tot accident i tot incident amb potencial de repetir-se s'ha
d'investigar, per petit que sembli. No es tria "els accidents greus si, els lleus no": el criteri és la utilitat
preventiva de la informacié que se'n pot extreure.

3. Qui investiga i quan

La investigacio no és feina exclusiva del tecnic de prevencié. Segons la NTP 442, la fa habitualment la
comanda directa (el cap immediat, I'encarregat) del lloc on ha passat el fet, amb la col-laboraci6 i el
suport tecnic del servei de prevencié. Té sentit: qui coneix millor la feina del dia a dia, els mitjans,
l'organitzacio real i les persones és qui hi treballa a sobre, i el técnic hi aporta el métode i la visio
especialitzada.

Pel que fa al "quan": la investigacié s'ha de fer el més aviat possible després del succés, idealment
abans que es modifiqui I'escenari. Amb el temps:

- Esretiren o es netegen els elements implicats (una eina, un derivat, una taca de liquid al terra).
- Els testimonis obliden detalls o, sense voler, reconstrueixen els fets de manera imprecisa.
- Es perd laimmediatesa que permet distingir un fet real d'una interpretaci6 posterior.

Truc per recordar-ho. "Com més aviat, més fresc": com la investigacié policial d'una escena, la fotografia
mental (i real) s'ha de prendre de seguida, no la setmana seguent.

4. Les fases del procediment d'investigacio

La NTP 442 organitza la investigaci6 en fases seqliencials. Convé aprendre-les en ordre, perquée
I'examen sovint demana "quina és la primera fase" o "qué ve després de...".

4.1 Recollida de dades (informaci6 objectiva)

La primera fase consisteix a reunir tota la informacié disponible sobre el que ha passat, i només els
fets, no opinions ni valoracions. Les fonts habituals sén:

- El lloc de I'accident: inspeccio visual, fotografies, mesures, posicié dels objectes.
- Les persones: entrevistes al treballador accidentat (si pot) i als testimonis, per separat i sense pressio.
- La documentacio escrita: procediments de treball, fitxes de manteniment de maquines o equips,
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registres, fitxes de seguretat de productes.

Compte amb el parany. En aquesta fase només es recullen fets (“el terra tenia una taca d'oli d'uns 40 cm"),
mai judicis ("el treballador va ser descuidat"). Confondre fets amb opinions és l'error més frequent en
investigacions mal fetes, i és exactament el que pregunten a I'examen quan diuen "quina informacié NO és
valida per a la investigacio".

4.2 Reconstruccio de l'accident

Amb les dades recollides, es reconstrueix la sequéncia dels fets, ordenant-los cronologicament: qué va
passar primer, qué després, com es van encadenar les circumstancies fins arribar al dany. Es com muntar
un trencaclosques amb les peces (fets) obtingudes a la fase anterior.

4.3 Determinacio6 de les causes: I'arbre de causes

Aquesta és la fase central i més técnica del métode: identificar, a partir dels fets, quines causes han fet
possible l'accident. La técnica que fa servir la NTP 442 és l'arbre de causes, que veurem en detall al punt
5.

4.4 Selecci6 de les mesures correctores

Un cop identificades les causes, cal triar les mesures que les eliminaran o en reduiran I'efecte. No totes
les mesures tenen el mateix valor preventiu: la NTP recomana prioritzar les mesures que actuen sobre
les causes més "arrere" o profundes de l'arbre (I'origen del problema), perqué son les que tenen més
capacitat preventiva i eviten no només aquest accident siné tot un ventall d'accidents similars. Actuar
nomeés sobre la darrera causa (la més propera al dany) sol donar una solucié superficial.

4.5 Seguiment i control de I'eficacia

La investigacié no acaba quan s'aprova una mesura: cal implantar-la, i comprovar amb el temps que
realment funciona i que el problema no es repeteix. Si la mesura no és eficag, cal revisar-la.

Truc per recordar-ho. Les cinc fases es poden recordar amb l'esquema "RECOLLIR -> RECONSTRUIR ->
DETERMINAR (causes) -> CORREGIR -> COMPROVAR". Cada paraula comenca amb una lletra diferent,
pero l'ordre és el que importa a I'examen.

5. L'arbre de causes: el metode en detall

L'arbre de causes (o "arbol de causas") és la técnica proposada per identificar les relacions causa-efecte
que porten fins a I'accident. Els seus trets basics:

- Es construeix a partir del dany, cap enrere: es parteix del fet final (la lesio o I'incident) i, per a cada
fet, es pregunta: "que va caldre que passés, perqué aquest fet es produis?".

- Només es treballa amb fets constatats, mai amb suposicions, opinions o judicis de valor sobre el
comportament de les persones.

- Per a cada fet cal comprovar que els antecedents identificats s6n necessaris i suficients: si
I'antecedent no hagués existit, el fet no s'hauria produit (necessari), i amb aquest antecedent (i els altres
identificats) n'hi ha prou per explicar el fet (suficient).

- Es distingeix entre fets permanents (una condicié estable, que ja existia abans i de manera
continuada: per exemple, un paviment que sempre ha estat irregular) i fets variables o puntuals (una
circumstancia concreta d'aquell dia: per exemple, que aquell mati hi havia aigua al terra per la pluja).
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- L'arbre es ramifica: un mateix fet pot tenir diversos antecedents que calen tots alhora (conjuncié), o
un mateix antecedent pot donar lloc a diversos fets (disjuncio).

- La construccié s'atura quan s'arriba a fets que ja no es poden desglossar més, o que queden fora de
I'ambit d'actuacio de qui investiga (per exemple, condicions meteorologiques generals).

Per fixar la idea. Imagina un accident senzill: un operari cau en baixar d'una escala de ma perqué un esglaé
estava mullat. L'arbre de causes no es queda en "l'esglad estava mullat": pregunta per qué hi havia aigua (una
canonada degotava), per qué la canonada degotava (falta de manteniment), i per que hi havia una escala de ma
en lloc d'una bastida (no se n'havia previst una per a aquesta feina). Cada "per queé" és un pas cap enrere en
l'arbre.

Compte amb el parany. L'arbre de causes busca fets encadenats, no un unic culpable ni una Unica causa. Un
error frequent a I'examen és presentar 'arbre com si servis per trobar "la causa de I'accident" (en singular): en
realitat, gairebé sempre hi ha diverses causes concurrents, i el métode serveix precisament per fer-les totes
visibles.

Per qué actuar sobre les causes "d'arrel" i no només sobre les Ultimes

Si en I'exemple anterior només s'arregla I'escala mullada (assecant-la aquell dia), I'accident es pot tornar a
produir dema amb una altra fuita. Si, en canvi, s'actua sobre el manteniment de les canonades i sobre la
previsié de mitjans adequats (bastida en lloc d'escala de ma), s'ataca l'arrel del problema i es redueix el
risc de manera molt més ampliai durador.

6. El full o informe d'investigacio

Tota investigacié s'ha de documentar per escrit, en un full o informe que reculli, com a minim: les dades
identificatives (data, lloc, persona afectada), la descripcio dels fets, I'arbre de causes (0 el seu resum), les
mesures correctores proposades, els responsables d'implantar-les i els terminis, i el seguiment posterior.
Aquest registre és el que permet aprendre de I'experiencia i disposar d'un historial per detectar patrons
(per exemple, si es repeteixen incidents amb el mateix tipus de tasca).

7. Exemples aplicats al cementiri

Per fer-ho tangible, alguns exemples propis de la feina:

- Aixecament d'una llosa: un operari es fa mal a lI'esquena movent una llosa massa pesant sense
ajuda. La investigacio no s'atura en "va aixecar malament": pregunta per qué no hi havia un segon operari
disponible, per qué no es va fer servir un mitja mecanic, i si hi havia una avaluacié de riscos que ho
preveiés.

- Caiguda al pujar a un ninxol alt: cal esbrinar si hi havia una escala o plataforma homologada, si
estava en bon estat, si el terra era irregular, i si la tasca s'havia planificat préviament o es va improvisar.

- Incident amb maquinaria de tall: encara que no hi hagi hagut ferida, cal investigar-lo igualment:
potser el mateix fallo, un altre dia, si que en produira una.

Glossari de termes clau

- NTP: Nota Técnica de Prevencié, document tecnic orientatiu de I'INSST (no té caracter de norma
obligatoria, pero és una referéncia técnica de bones practiques).
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- INSST: Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball, organisme tecnic de referéncia estatal en
PRL.

- Accident de treball: succés no volgut que interromp el treball i causa una lesié.

- Incident o "accident blanc": succés amb el mateix mecanisme que un accident, perd sense lesio.

- Investigacio d'accidents: procés técnic per identificar les causes d'un accident/incident amb finalitat
preventiva, no disciplinaria.

- Arbre de causes: técnica que reconstrueix, a partir dels fets, la cadena de causes i antecedents que
han fet possible I'accident.

Fet: dada objectiva i constatada (no una opinié ni un judici de valor).

Fet permanent: condicid estable que ja existia de manera continuada abans de l'accident.

Fet variable: circumstancia puntual propia del dia o moment de I'accident.

Mesura correctora: accio adoptada per eliminar o reduir I'efecte d'una causa detectada.
- Comanda directa: cap o encarregat immediat del lloc de treball, que sol liderar la investigacié amb
suport del servei de prevencio.

Punts que cauen a l'examen

A I'examen (els punts que més cauen)

- L'objectiu de la investigacio és coneéixer les causes per adoptar mesures preventives, mai buscar culpables
ni sancionar.

- Accident i incident tenen el mateix mecanisme causal; només canvia si hi ha o no lesid. Els incidents
també s'han d'investigar.

- La investigacio la fa habitualment la comanda directa, amb el suport del servei de prevencio.

- Cal investigar com més aviat millor, abans que es modifiqui I'escenari o s'oblidin els detalls.

- Les fases: recollida de dades -> reconstruccié dels fets -> determinacio de les causes (arbre de causes) ->
seleccid de mesures correctores -> seguiment i control de I'eficacia.

- En la recollida de dades només valen fets objectius, mai opinions o judicis.

- L'arbre de causes es construeix cap enrere, des del dany, buscant els antecedents necessaris i suficients
de cada fet.

- Distinci6 entre fets permanents (condicions estables) i fets variables (circumstancies puntuals del dia).

- Les mesures més eficaces son les que actuen sobre les causes d'arrel, no només sobre la causa més
immediata.

- NTP 442 és un document técnic de I'INSST, orientatiu, no una norma juridica obligatoria.

Resum expreés

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Un accident i un incident comparteixen el mateix origen; només canvia si hi ha lesi6 o no. Els dos
s'investiguen.

- Investigar ? buscar culpables: I'inic objectiu és identificar causes per prevenir la repeticio.

- Ho fa la comanda directa, amb suport del servei de prevencid, i com més aviat millor.

- Fases: recollida de dades -> reconstruccié6 -> determinacid6 de causes (arbre de causes) -> mesures
correctores -> seguiment.

- En la recollida de dades: només fets, mai opinions.

- Arbre de causes: es construeix des del dany cap enrere, buscant antecedents necessaris i suficients;
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distingeix fets permanents i fets variables.
- Cal actuar sobre les causes d'arrel, no només sobre la causa més superficial.
- La NTP 442 és de I'INSST, un document técnic orientatiu.

Autoavaluacio6

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

- Quina diferéncia hi ha entre un accident i un incident ("accident blanc")? Per qué cal investigar tots
dos?

- Quin és el veritable objectiu d'investigar un accident? Per qué és un error convertir-ho en una recerca
de culpables?
Qui sol liderar la investigacio d'un accident, i qui hi dona suport técnic?
Per que cal investigar com més aviat millor, tot just després del succés?
Enumera, en ordre, les fases del procediment d'investigacio segons la NTP 442.
Que és l'arbre de causes i com es construeix (en quin sentit, "cap on")?
Quina diferéncia hi ha entre un fet permanent i un fet variable dins l'arbre de causes?

- Per qué és més eficag actuar sobre les causes d'arrel que només sobre la causa més immediata a
l'accident?

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. Recorda: la investigacié d'accidents no és paperassa
ni burocracia, és I'eina que evita que el mateix "ensurt" es converteixi dema en una lesié greu.
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TEMA

NTP 994: El recurs preventiu

20

Introduccio: per que cal un "vigilant" extra a I'obra

En una obra o en una feina de risc no n'hi ha prou amb tenir un pla de prevencié ben escrit: cal que algu
vetlli, alla mateix i en el moment en qué el risc és més alt, perqué les mesures previstes es compleixin
de veritat. Aquesta figura és el recurs preventiu.

La NTP 994 de IINSST (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, I'antic INSHT) explica
aguesta figura amb detall: que és, en quins casos és obligatoria la seva preséncia, qui la pot exercir, quina
formacio necessita i quines funcions ha de fer sobre el terreny.

Per a l'oficial de cementiris té un interés molt directe: obrir una fossa (risc de sepultament), pujar un
féretre amb un elevador a una filera alta (risc de caiguda d'alcada), treballar en un dipdsit o una cambra
frigorifica (risc d'espai confinat)... sGn exactament els escenaris que la norma associa al recurs preventiu.

Aquesta guia esta dividida en seccions plegables. Al final tens un glossari, els punts que cauen a
['examen, un resum exprés i una autoavaluacio.

1. Marc normatiu de referencia

- Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals (LPRL), article 32 bis: la norma que crea la figura del
recurs preventiu. Es va introduir amb la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la prevencio de
riscos laborals (que va reforgar la integracié de la prevencio a I'empresa).

- Reial decret 39/1997, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevencié (RSP): el seu
article 22 bis, afegit pel RD 604/2006, desenvolupa quan és necessaria la preséncia de recursos
preventius i detalla les activitats o processos perillosos que l'exigeixen amb caracter general.

- Reial decret 1627/1997, de disposicions minimes de seguretat i salut a les obres de construcci6: la
seva disposicié addicional Unica (també afegida pel RD 604/2006) amplia els suposits especifics del
sector de la construcci6.

Compte amb el parany. El "recurs preventiu" no és, en si mateix, una llei: és una figura preventiva creada per
l'article 32 bis de la LPRL i desenvolupada, en detall, pel RD 39/1997 (art. 22 bis) i, per a obres, pel RD
1627/1997 (disposicié addicional Gnica).

2. Concepte: que és el recurs preventiu

El recurs preventiu (RP) és una o diverses persones designades pel empresari, presents al centre de
treball, la funcié de les quals és vigilar el compliment de les activitats preventives en situacions de
especial risc o perillositat, per aconseguir un control efica¢ d'aquest compliment.

Tres idees clau que resumeixen el concepte:

- No és un tecnic de prevencio "extra" que fa una avaluacié de riscos: la prevencio ja ha estat
planificada abans. El recurs preventiu vigila que allo planificat es compleixi realment en el moment de
major risc.
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- Ha d'estar present fisicament alla on es fa l'activitat perillosa, mentre duri aquesta activitat. No val
amb una supervisio a distancia o esporadica.

- La seva preséncia no substitueix ni elimina les obligacions preventives de I'empresari, ni les del
coordinador de seguretat i salut en obres, ni les dels mateixos treballadors de complir les instruccions
rebudes.

Truc per recordar-ho. Pensa en el recurs preventiu com un "segon parell d'ulls" al costat de la feina de risc:
no substitueix el pla de prevencio, el vigila en directe.

3. Qui pot exercir de recurs preventiu

Segons l'article 32 bis LPRL, el recurs preventiu pot ser:

- Un o diversos treballadors designats per I'empresa per fer aquesta funcio.
- Un o diversos membres del servei de prevenci6 propi de I'empresa.
- Un o diversos membres del servei de prevencio alieé concertat per I'empresa.

En qualsevol cas, I'empresari és qui designa el recurs preventiu i qui ha de garantir que compleix els
requisits que veurem al punt segtient.

Compte amb el parany. El recurs preventiu no ha de ser necessariament un tecnic superior de prevencio.
Pot ser un treballador de I'empresa (per exemple, I'encarregat o un company) sempre que tingui la formacio i els
mitjans adequats.

4. Requisits del recurs preventiu

Perqué la vigilancia sigui eficag, la persona o persones designades han de complir aquests requisits:

- Capacitat suficient: coneixement de l'activitat i dels riscos concrets que ha de vigilar.

- Mitjans necessaris: disposar del temps, la informacio i, si cal, els equips necessaris per fer la seva
funcié (per exemple, no se li poden encarregar simultaniament tasques que li impedeixin vigilar).

- Suficiencia en nombre: si l'activitat ho requereix, hi pot haver més d'un recurs preventiu perque la
vigilancia sigui efectiva en tots els punts de risc.

- Formacié preventiva: com a minim, la corresponent a les funcions de nivell basic en prevencié de
riscos laborals (formacié basica, d'acord amb el RD 39/1997), més la formacio especifica sobre els riscos
concrets de l'activitat que ha de vigilar.

Per fixar la idea. No cal ser técnic superior en PRL, pero si tenir, com a minim, la formacié de nivell basic i
coneixer bé la tasca concreta que es vigila.

5. Els tres suposits generals que exigeixen la seva presencia

L'article 32 bis.1 LPRL fixa tres situacions generals en quée la preséncia del recurs preventiu és
obligatoria:

a) Concurréncia d'operacions diverses que agreugen el risc. Quan els riscos es poden veure
agreujats o modificats en el desenvolupament del procés, per la concurrencia d'operacions diverses
gue es desenvolupen successivament o simultaniament, i calgui controlar que s'apliquen correctament
els métodes de treball. (Per exemple: un equip obrint una fossa mentre un altre pica formigé a pocs
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metres.)

b) Activitats o processos reglamentariament considerats perillosos o de risc especial. Aquells que el
RD 39/1997 (art. 22 bis) o, en el cas de la construccid, el RD 1627/1997 llisten expressament (els veurem
als punts 6i 7).

c) Quan ho requereixi la Inspeccid de Treball i Seguretat Social. Si, a la vista de les condicions de
treball detectades, la Inspeccio considera necessaria la preséncia de recursos preventius, I'empresari ha
d'atendre aquest requeriment.

A l'examen. Retén els tres supodsits amb aquestes paraules clau: concurréncia d'operacions, activitat
reglamentariament perillosa, requeriment de la Inspeccié de Treball.

6. Activitats o processos perillosos amb caracter general (art. 22 bis RSP)

El RD 39/1997, article 22 bis.2, concreta quines activitats es consideren perilloses o de risc especial a
efectes generals (fora de la construccié, encara que també hi apliquen):

- Treballs amb riscos especialment greus de caiguda des d'alcada, per les caracteristiques de
l'activitat desenvolupada.

- Treballs amb risc de sepultament o enfonsament (excavacions, pous, treballs en tinels o obres
subterranies, presencia de gasos).

- Activitats en qué s'utilitzin maquines que no disposin de declaracié6 CE de conformitat, quan es
tracti de maquines la primera comercialitzacié de les quals fos anterior a I'exigibilitat d'aquesta declaracio, i
gue puguin projectar objectes o materials.

- Treballs en espais confinats.

- Treballs amb risc d'ofegament per immersio.

Compte amb el parany. Aquesta llista no és tancada al 100% en tots els sectors: en obres de construccio, el
RD 1627/1997 hi afegeix més suposits especifics (punt 7). No et quedis només amb aquesta llista si la
pregunta parla d'una obra de construccid.

7. Suposits addicionals en obres de construccio (RD 1627/1997)

La disposicié addicional Unica del RD 1627/1997 afegeix, per a les obres de construccio, altres
situacions en que cal recurs preventiu, entre les quals destaquen:

- Quan els riscos es puguin veure agreujats per la concurréncia d'operacions diverses que es
desenvolupen successivament o simultaniament i que facin precis el control de l'aplicacié correcta dels
metodes de treball (el mateix suposit general, aplicat a I'obra).

- Treballs amb risc especialment greu de caiguda des d'alcada, per les caracteristiques concretes
de l'activitat o el procés desenvolupat, o de I'entorn del lloc de treball.

- Treballs amb risc de sepultament o enfonsament.

- Treballs propis de la construccié considerats de risc especial per la seva perillositat intrinseca: per
exemple, col-locacié d'encofrats, treballs de demolicié, muntatge d'elements prefabricats pesants,
treballs en preséncia de linies eléctriques d'alta tensid, o operacions que impliquin un risc greu
d'ofegament o de sepultament.

Per a l'oficial de cementiris, aixd connecta directament amb feines com obrir una fossa (sepultament),
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pujar un feretre a una filera alta amb I'elevador (caiguda d'alcada) o treballar amb maquines
d'excavacio (risc de projeccio o atrapament).

Truc per recordar-ho. Els suposits de construccio repeteixen els generals (concurréncia d'operacions, caiguda
d'algada, sepultament) pero hi afegeixen feines tipiques d'obra (encofrats, demolicions, prefabricats pesants,
linies eléctriques d'alta tensid).

8. Funcions del recurs preventiu

L'article 32 bis.3 LPRL concreta qué ha de fer, exactament, el recurs preventiu un cop present a l'activitat:

a) Vigilar el compliment de les activitats preventives. Comprovar l'eficacia i I'adequacié de les
mesures previstes a la planificacio de I'activitat preventiva (o, en obres, al pla de seguretat i salut), i la seva
adequacio als riscos que es pretenen prevenir o a I'aparicié de riscos no previstos derivats de la situacio
gue ha motivat la seva presencia.

b) Fer les indicacions necessaries si detecta incompliments. Si, com a resultat de la vigilancia,
observa un compliment deficient de les activitats preventives, ha de fer les indicacions necessaries
perque es corregeixi de manera immediata. Si aix0 no és suficient, ha de posar els fets en coneixement
de I'empresari, perqué aquest adopti les mesures necessaries per corregir la deficiencia.

c) Actuar davant un risc greu i imminent. Si detecta una situacié de risc greu i imminent per a la
seguretat o salut dels treballadors, ha de fer les indicacions necessaries per al compliment immediat i
correcte de les activitats preventives i, si cal, propiciar la paralitzacié de I'activitat fins que el risc quedi
controlat.

Compte amb el parany. El recurs preventiu no substitueix I'empresari: si detecta una deficiencia, primer
intenta corregir-la in situ i, si no pot, ho comunica a I'empresari. La decisié de paralitzar I'activitat en cas de
risc greu i imminent és, precisament, una de les seves atribucions més importants.

9. Presencia, permanéncia i identificacio

- La designacio del recurs preventiu s'ha de reflectir a la planificacio de I'activitat preventiva (o, en
obres, al pla de seguretat i salut), indicant la o les persones designades i l'activitat o activitats en que és
necessaria la seva preséncia.

- Ha d'estar present al centre de treball i durant el temps en qué es mantingui la situacié que
determina la seva necessitat (mentre dura Il'activitat de risc, no tot el torn de manera obligatoria si I'activitat
perillosa acaba abans).

- Convé que estigui identificat de manera clara al lloc de treball (per exemple, amb un distintiu o
acreditacio), perqué la resta de personal i la Inspeccio de Treball el puguin reconéixer.

- L'empresari no pot encarregar-li tasques que siguin incompatibles amb la vigilancia que ha de fer:
si la persona designada esta enfeinada fent una altra activitat, no pot exercir alhora com a recurs
preventiu.

10. El recurs preventiu i altres figures de la prevencié

Es facil confondre el recurs preventiu amb altres figures. Distingeix-les bé:

- Recurs preventiu: vigila, en el moment i el lloc de risc, que es compleixin les mesures preventives ja
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planificades.

- Coordinador de seguretat i salut (en obres amb més d'un contractista, RD 1627/1997): coordina la
prevencié entre diferents empreses que intervenen a l'obra; és una figura diferent, encara que en algun
cas practic pugui coincidir amb funcions properes.

- Delegat de prevencio: representa els treballadors en matéria de prevencio (consulta i participacio); no
té la funcié operativa de vigilar I'aplicacié de mesures concretes sobre el terreny.

- Servei de prevencié (propi o alie): és qui, amb caracter general, avalua els riscos i planifica la
prevencié; el recurs preventiu pot ser (0 no) un membre d'aquest servei, pero la seva funcié aqui és molt
més concreta: vigilar en directe.

Per fixar la idea. El servei de prevenci6 planifica; el recurs preventiu vigila que es compleixi el planificat, en
directe i en el lloc del risc.

11. Consequiéncies de no disposar-ne quan és obligatori

Si una activitat exigeix recurs preventiu i 'empresari no el designa o no en garanteix la preséncia efectiva:

- Es tracta d'un incompliment de la normativa de prevencié de riscos laborals, que pot donar lloc a
responsabilitat administrativa (sancid) per part de la Inspeccio de Treball.

- Si es produeix un accident de treball en aquestes circumstancies, la jurisprudéncia ha vinculat sovint
aquesta mancanga amb un possible recarrec de prestacions de la Seguretat Social a carrec de
I'empresari, en entendre que la manca del recurs preventiu és una manca de mesures de seguretat
exigibles.

- En cap cas la manca de recurs preventiu trasllada la responsabilitat als treballadors: I'obligacio de
designar-lo i garantir-ne la preséencia és de I'empresari.

Glossari de termes clau

- Recurs preventiu (RP): una o diverses persones designades per l'empresari per vigilar,
presencialment, el compliment de les activitats preventives en situacions de risc especial.
- Article 32 bis LPRL: precepte de la Llei 31/1995 que crea la figura del recurs preventiu (introduit per
la Llei 54/2003).
- Article 22 bis RSP (RD 39/1997): desenvolupa els suposits generals de preséncia obligatoria i llista
les activitats perilloses.
- Disposicié addicional Unica del RD 1627/1997: afegeix suposits especifics per a obres de
construccio.
- Nivell basic de formacio en PRL: formacié minima exigida al recurs preventiu.
- Risc greu i imminent: situacid en qué el recurs preventiu pot indicar mesures immediates i propiciar la
paralitzacio de l'activitat.
- Recarrec de prestacions: increment de les prestacions de la Seguretat Social que pot imposar-se a
I'empresari en cas d'accident derivat d'un incompliment preventiu.

A I'examen (els punts que més cauen)

- El recurs preventiu el crea l'article 32 bis de la Llei 31/1995 (LPRL), afegit per la Llei 54/2003.

- El desenvolupen l'article 22 bis del RD 39/1997 (Reglament dels serveis de prevencio) i la disposicié
addicional Unica del RD 1627/1997 (obres de construccio).

- Pot ser: treballador designat, membre del servei de prevencidé propi o membre del servei de prevencié
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alie.

- Requisits: capacitat, mitjans, nombre suficient i formacié minima de nivell basic.

- Tres suposits generals de presencia obligatoria: concurréncia d'operacions, activitat reglamentariament
perillosa, requeriment de la Inspeccié de Treball.

- Activitats perilloses generals: caiguda greu d'alcada, sepultament/enfonsament, maquines sense
declaracié CE que projectin objectes, espais confinats, ofegament per immersié.

- En construccid s'hi afegeixen: encofrats, demolicions, prefabricats pesants, linies eléctriques d'alta
tensio.

- Funcions: vigilar, indicar correccions, i davant risc greu i imminent, propiciar la paralitzacio de I'activitat.

- La presencia del RP no elimina les obligacions preventives de I'empresari ni del coordinador de seguretat i
salut.

Resum exprés (per repassar en un minut)

- Recurs preventiu: persona(es) designada(es) per vigilar in situ el compliment de la prevencid en activitats de
risc especial.

- Base legal: art. 32 bis LPRL (Llei 54/2003) + art. 22 bis RD 39/1997 + disp. add. Unica RD 1627/1997
(construccid).

- Qui: treballador designat, membre del servei de prevencio propi o alié.

- Requisits: capacitat, mitjans, nombre suficient, formaci6 de nivell basic.

- Tres suposits generals: concurréncia d'operacions / activitat reglamentariament perillosa / requeriment de la
Inspeccio.

- Activitats perilloses: caiguda d'alcada, sepultament, maquines sense CE, espais confinats, ofegament (+
encofrats, demolicions, prefabricats pesants i linies d'alta tensié en obres).

- Funcions: vigilar, indicar correccions i, si cal, propiciar la paralitzacié davant risc greu i imminent.

- No substitueix les obligacions preventives de I'empresari.

Autoavaluacio

Abans de fer el test, intenta respondre mentalment:

Quin article de la Llei 31/1995 crea la figura del recurs preventiu, i per quina llei es va introduir?

Quines tres opcions té I'empresari per designar el recurs preventiu?

Quina formacié minima ha de tenir, com a minim, el recurs preventiu?

Cita els tres suposits generals en qué és obligatoria la seva presencia segons l'article 32 bis LPRL.
Anomena tres activitats o processos considerats perillosos amb caracter general (art. 22 bis RSP).
Quins suposits addicionals afegeix el RD 1627/1997 per a les obres de construccio?

Que ha de fer el recurs preventiu si detecta un risc greu i imminent?

- La preséncia del recurs preventiu elimina la responsabilitat preventiva de lI'empresari? Justifica la
resposta.

Si pots respondre-les sense mirar, domines el tema. A sota tens la NTP 994 completa per consultar-la
guan vulguis aprofundir.
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